SONY. 


バーソナルコンピユーター 

VGN - Z _3 シ U —ズ 
取扱説明書 



\/MO 







マニュアルの活用法 


取扱説明書(本書） 

VAIO を使えるよラにするための準備や、 Windows び起動していないとをの操 
作、トラブルの解決法、ヴポート情報などを記載しています。 


を! 

画 

面 

で 

見 

る 
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ZL 


VAIO 電子 

7ニユアル 



知りたいこと-わか S ないことを調べる 

取扱説明書体書)に記載している情報のほか、さ 
らに詳しい情報わたくさん記載していまず。検索 
機能を使って、すばやく便利に目的の操作やトラ 
ブルの解決法を見つけることびでさまず。 


(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAIO 
電モマニュアル]をク1」ックする。 


VAIO ナビ 



目的にあったソフトウエアを探ず 

目的の項目を一覧から選んでいくことで最適なソ 
フトウエアと使いかたを見つけることびでをます。 


(見るにげ） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAhD 
ナビ]をク1」ックする。 


重要なお知6せ 



VAIO を使ララえでご覧いただをたい情報です。 


視るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]一[重要な 
お知らせ]をクリックする。 


ペルプ 


付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 


(見るにげ） 

各ソフトウてアの[ヘルプ]六ニューからそれぞれのヘル 
プを起動する。 


本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、次のマニュアルび付属していまず。 


册の7ニユアル 





























パーソナルコンピューター 

VGN-Z 3シリーズ 


お買い上げいただをありがとラございまず。 


齡警告 


電気製記はま全のための注意事頃を守 S ないと、 
义がや人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要な注意事項と本機を 
使ラ前の必要な準備について説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品を安全にお使いください。お読みに 
なつたあとは、いつでも見られるところに必ずな管してくだ 
さし、。 


も S4 。。 mISk©B luetooth* H 為 !!31 


町： f 々 MO お ミ IX Hi 视 In ごミー ム—ちわ■パ心—.4 
か-^户/:^-^ム只^が繼长 \ム/:.^|み/:> \ lAldi \ HI ^ K.U 度へ\滿现 \なか：？お〇固 陛刪顺が\一おが^|挪 









はじめにお読みください 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフトウェア」をご確認ください。 

このマニュアルでは 、 Windows 7 64ビット版での操作を説明してしほす。32ビット版びイン 
ス I -ールされている場合、実際にお使いの操作とマニュアルの記載とび異なる場合びあります。 

VA にオーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 

お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご覧ください。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実隙のちのと異なる場合びあります。お客様 
の選択された商品や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びあります。 

画面のデザインについて 

Windows 7の画面テーマには、 「 Ae の」や「ベーシック」などびあります。お客様の選択された商 
品や、 Windows 上での設定変更により画面のデヴインび異なることびあります。 

ソフトウェアについて 

お客様び選択された商品や仕様によって、インス I -ールされているソフトウェアび異なります。 
このマニュアルで説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにインス I -ールされていない 
場合びあります。 

[Windows Media Center 」 ソフトウェアは 、 Windows 7 Home Premium 搭載モデル、 
Windows 7 Professional 搭載モデル、および Windows 7 Ultimate 搭載モデルにインストール 
されています。 

このマニュアルで表記されている名称について 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されている機能について説明するとさ、 r 搭載モ 
デル」と表記しています。例えば「地上デジタルチューナー搭載モデル」と書かれているとをは、 
地上デジタルチューナーび搭載されているモデルをお使いの方のみご覧ください。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属している付属品について説明するとさ、 r 付属モ 
デル」と表記しています。例えば ru モコン付属モデル」と書かれているときは、リモコンび付 
属しているモデルをお使いの方のみご覧ください。 

• プリインストールモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -ールされているモデルです。 

本機にインス I -ールされているソフトウェアを確認するには、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご覧ください。 

• SSD 

Solid State Drive (内蔵フラッシュモ U —) のことをさします。 
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「 VAIO 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ! 5 に 
詳しい情報が掲載されています。 

を(スタ- 卜）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電モマニュアル]をクリック！ 


ソフトウェアを使ってみよう 


胃楽 . 51 

音楽を取0込む . 51 

音楽 CD を作る . 52 

音楽を楽しむ . 53 

写真-ビデオ . 54 

写真やビデオを見る . 54 

ショートムービーを作成する . 55 

写真やビデオを書を出す . 56 

才 U ジナル BD • DVD を作成する . 58 

BD • DVD 再生 '……………………………………………………………………………………………….' 60 
BD • DVD を見る . 60 


インターネット/メール 

インターネットを始める . 61 

インターネットとは . 61 

インターネットに接続ずるまでの流れ . 61 

インターネット接続ヴービスの種類 . 62 

インターネット接続に関するお問い合わせ . 63 

無線 LAN で通信する . 63 

インターネットのセキュリティーについて …… …66 

コンピューターウイルスとは . 66 

コンピューターウイルスへの対策方法 . 66 

ファイアウオール機能について . 67 

その他セキュ U テイーにつし、て . 67 
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ノ（スワード/ TPM /指紋認証 

/ くスワードを設定する . 

Windows パスワードを設定する . 

パワーオン‘パスワードを設定する . 

パワーオン-パスワードを忘れてしまったとさは . 

八ードディスク-パスワードを設定する . 

八ードディスク-パスワードを忘れてしまったとさは… 
TPM を使ラ （ TPM セキュリティーチップ搭載モデル） 

InfineonTPM Professional Package で TPM を設定する 

BitLocker で TPM を設定する . 

指紋認証を使ラ（指紋センサー搭載モデル） 

指紋認証ででさること . 

指紋をスキャンする . 

指紋を設定する . 

指紋認証でシステムに□グオンする . 

指紋認証についてのごま意 . 


増設/ノ（ックアップ/リカノ（リー 

増設す3 . 

^モ U - を増設する . 

ゾてックアップ . 

バックアップの必要性 . 

リカバリーディスクを作成する . 

リカゾてリ ー( 再セットアップ） 

リカバリーする . 

VAIO データレスキューツールを使ってバックアップする 


がわ户六 Z ム只^が繼长 


お 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 
/八訂滿颗 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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rVAIO 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ! 5 に 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電モマニュアル]をクリック！ 


困ったとさは/サービス • サポート 

困ったとさはど5ずればいし、の？………….….'.….….'.'…….….'.….'…'.'.'''…'………… 102 

よ<あるトラブ J レと g ? 巧ち法 . 104 

Q & A — fc . 104 

その他の Q&A . 106 

電源/起動 . 107 

パスワード . 112 

画面/ディスプレイ . 114 

文字入力/キーボード . 117 

タッチパッド . 119 

A - ドディスク /SSD . 121 

CD / DVD/BD . 123 

インターネット . 124 

FenCa ( Fel に a 機能搭載モデル） . 125 

内蔵カメラ （MOTION EYE ) (力;ラ機能搭載モデル） . 126 

エラーメッセージ . 127 

VAIO 巧の情報を調べる …… …… …… …… ………128 

VAIO サポートページで調べる… … …… …… …… 叫31 

電話で問いをわせる . 136 

メールで問い合わせる /FAX で取り寄せる … …… ……141 

修理を依頼されると走は . 142 

保話書とアフターサービス . 147 

その他のサービスとサポート…… …… …… …… 148 

イゴ属ソフトウエアのお問いをねせ巧…………………… 152 
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各部名称/注意事項 

备部®説明 . 

本体正面 . 

本体ち側面 . 

本体左側面 . 

本体後面 . 

本体底面 . 

キーボードの各部名称 . 

ま意事項 . 

使用上のごミ主意 . 

お手入れ . 

廃棄時などのデータ消去について 
使用でをるディスクとごミ主意……- 


索引 

ソニーが 提供する情報 一覧 


がわ/:六が繼长 


お 


1TX 

/ムれ六 Y 


踊鬟视 


IP ご R「l 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


2267889 〇 
ら 6 らららら 6 7 


0 5 6 7 
7 7 7 7 


撕 
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安全規制について 


電波障喜自主規制について 

この装置は、クラス B 情報技術装置です。この 
装置は、家庭環境で使用することを目的とし 
ていますび、この装置びラジオやテレビジョ 
ン受信機に近接して使用されると、受信障害 
を引を起こすことびあります。 

取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下 
さい。 

VCCI-B 


本機の内蔵モデムについて 

曰本国内で使用する隙は、他の国や地域の 
モードをご使用になると電気通信事業法(技 
術基準)に違反する行為となります。お買い 
上げ時の設定は旧本国モード」となっており 
ますので、そのままご使用ください。 

電気通信事業法に基づく認定について 

本製品は、電気通信事業法に基づく技術基準 
適合認定を受けています。 

高調波電流規制について 

この装置は 」 IS C 61000 -3-2 適合品です。 

瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の 
定めたパーソナルコンピューターの瞬時電圧 
低下対策規格を満足してお0ます。しかし、 
本規格の基準を上回る瞬時電圧低下に対して 
は、不都をび生じることびあります。 
(社団法人電子情報技術産業協妾のノ くーソナ 
ルコンピューターの瞬時電圧低下対策規格に 
基づ < 表示） 

ただし、バッテ U —未搭載で AC アダプターを 
使用している場合は、規定の耐力がないため、 
ご注意ください。 


電波法に基づく認 JiE について 

本機内蔵の無線モジュールは、電波法に基づ 
<ル電カデータ通信の無線設備として認証を 
受けています。従って、本製品を使用すると 
をに無線局の免許は必要ありません。ただし、 
UTF の事項を巧ラと法律により罰せ5れるこ 
とびあります。 

• 本機巧蔵の無線モジュールを分解/改造す 
ること 

• 本磯内蔵の無線モジュールに貼5れている 
証明ラベルをはびすこと 


AC 電源の遮断について 

不具合を感じた場合はすぐにコンセントか5 
プラグを抜けるよラに、 AC アダプターはコン 
セントの近くでお使い下さい。 


バッテリーについて 

間違ったタイプに交換ずると爆発の危険びあ 
りまず。 

使用済の電池は、取扱説明書に従って処分し 
て < ださい。 


持ち運び時の注意について 

本機持ち運び時における故障や発乂の危険を 
防ぐため、持ち運び時には付属の端モカバー 
やス□ットプ□テクター等を適切な場所に取 
り付け、またバッテ U - も取り付けてくださ 
し、。 
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レーザーま全基準について 

(ブルーレイディスクドライブ搭載モテル) 

本製品には、レーザーに関する安全基準 (JIS C 
6802 : 200 5) クラス1適合の光ディスクドラ 
イブび搭載されています。 

ま意 

• 本製品の修理-点検び必要な場合は、必ず 
VAIO カスタマー U ンクに依頼してくださ 
い。 

• ここに規定したし处がの手順による制御及び 
調整は、危険なレーザー放射の被ば < をを 
た5します。 


搭載されている光ディスクドライブに 
ついて 

ま意 

ここを開くとクラス3 B の可視及び不可視 
レーヴー放射びでます。 

ビームの目または皮膚への被ばくは危険です。 
見たり触れたりしないでください。 

最大出力： 390 A / W ( A 650 nm ), 563 
( A 780 nm ),39 A / W ( A 405 nm ) 

ビームの発散： 0.6 U 650 nm ),0.45 
( A 780 nm ),0.85 ( A 405 nm ) 

パルス幅：連続波 


レーザーま全基準について 
( DVD ドライブ搭載モデル） 

本製品は、レーヴーに関する安全基準(」じ C 
6802 : 200 5) クラス1に適合しています。 

本製品底面に下記適合ラベルを表示しています。 





クラス1しーザー製品 

、 

ノ 


また、本体のノ くッテ U —パック装着部に、下記 
ミ主意ラベルを表示していまず。 


ま意 

• 本製品の修理-点検び必要な場合は、必ず 
VAIO カスタマーリンクにあ頼してくださ 
い。 

• ここに規定した外の手順による制御巧び 
調整は、危険なレーヴー放射の被ば < をち 
た5します。 


本製品のレーザーについて 

ま意 

ここを開くとクラス 3 B の可視及び不可視 
レーザー放射びでます。 

ビームの目または皮膚への被爆は危険です。 
見たり触れた0しないでくださし、。 

最大出力： 390^ W ( A 650 nm ), 563 A/W 
( A 780 nm ),39 A / W ( A 405 nm ) 

ビームの発散： 0.6 U 650 nm ),0.45 
( A 780 nm ),0.85 ( A 405 nm ) 

パルス幅：連続波 


Fel に a ポート ( Fel に a 対応 
U ーダー/ライター)について 

本機内蔵の Fel に a ポート ( Fel に a 対応リー 
ダー/ライター） は、電波法に基づく型式指定 
を受けた誘導式読み書走通信設備です。使用 
周波数は、1 3.56 MHz 帯です。本機内蔵の 
Fel に a ポート ( Fel に a 対応1」ーダー/ライター) 
を分解、改造したり、型式指定表示を消すと、法 
律により罰せられることびあります。 

周囲で複数のリーダー/ライターをご使用の 
場含、1 m 以上間隔をあけてお使いくださし、。 
また、他の同一周波数帯を使用中の無線機び 
おくにないことを確認してか5お使いくださ 
し、。 


CAUTIDN み瓣設觸目產销铺洗勘 ^WSERRADIATIDNWH が DPEWi 危险巧开日寸会产^可ネ财□不可视的 

ATTENTION RADIATIONS LA 祀 R VIS 旧 LES ETINV 旧旧 LESDECLASSE3BEN CAS UOUVERTU 祀 3 B ■> 

VORSICHT KLASSe 3B SICHTBARE UND UNSICKTBARE LASERSTR/WLUNG WENN GEOFFNET. « 

DIREKTCN KONTAKT DEM STRAHL VE 咖 EIDEN. 

を意 ここを開な巧ス犯巧な巧おおよび不可巧レ-ザ化力化る。ビームに人林をさらを化にと。 3-874-580-01 
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無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用しています。他の 
無線機器も同じ周波数を使っていることびあ 
0ます。他の無線機器との電波干渉を防止す 
るため、下記事項にミち意してご使用くださし、。 
本製品の使用上のごま意 
本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯です。この 
周波数帯では電子レンジ等の産業•科学•医 
療用機器のほか、他の同種無線局、工場の製造 
ライン等で使用される免許を要する移動体識 
別巧構内無線局、免許を要しない特定のル量 
力無線局、アマチユア無線局等 ( UTFr 他の無 
線局」と略す)び運用されています。 

1) 本製品を使巧する前に、近くで「他の無線局」び 
運用されていないことを確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間に電波干渉 
び発生した場合には、速やかに本製品の使用場 
所を蜜えるか、または機器の運用を停止(電波の 
発射を停止）してください。 

3) 不明な点その他お困りのことび起きたとさは、 
VAIO カスタマー IJ ンクまでお問い合わせくだ 
さい。 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用 
しています。変調方式として FH-SS 変調ち式 
を採用し、与干渉距離は20 m です。 

2.4 FH 2 

I_ !' _1 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯を使用 
しています。変調方式として DS-SS 変調ち式 
および OFDM 変調方式を採用し、与干渉距離 
は40 m です。 

2. 4 DS /0 F 4 


ディスプレイ出力の HDCP 巧応について 

本徽ま、 HDCP ( High-bandwidth Digital 
Content Protection ) 規格に対応しており、 
著作権保護を目的にデジタル映像信号の伝送 
路を暗号化することび巧能です。 

これにより著作権保護を必要とするコンテン 
ツを再生-出力することび可能となり、幅広 
いコンテンツを 高 画質のまま楽しむことびで 
をまず。 

著作権保護されたコンテンツを再生ずる場を 
には、 HDCP 規格に対応したディスプレイび 
接続されている必要びあ0まず。非对応の 
ディスプレイを接続した場合は、著作権保護 
されたコンテンツは再生または表示でさません。 


著作権について 

• 本機で録画-歸音したちのは、個人として 
楽しむなどのほかは、著作権法上、権利をに 
無断では使用でをません。 

• 著作物の複製および利用にあたっては、そ 
れぞれの著作物の使用許諾条件および著作 
権法を遵守する必要びあります。著作者の 
許巧な <、複製または利用すること、取りを 
んだ映像-画像-音声に変更、切除その他 
の改変を加え、著作物の同一性を損なラこ 
と等は禁じ5れています。 


充電式電池の収集-リサイクルについて 

リチウムイオン電池は、リサイクルでをます。 
不要になったリチウムイオン電池は、金属部 
にセ□八ン テープな どの絶縁 テープを 貼って 
充電式電池リヴイクル協力店へお持ちください。 

鎮 

Li-ion 

充電式電池の収集-1」サイクルおよび U サイ 
クル協力店に関ずる問い合わせ先：有限責任 
中間法人 」 BRC 
ホームページ： 

http :// www . jbrc . net / hp / contents / index . 

html 










使用済みコンピューターの回収について 

逃 

I 」サイクル 

このマークび表示されているソニー製品は、 
新たな料金負担無しでソニーび回収し、巧資 
源化いたします。 

詳細はソニーのホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / pcrecycle / 

をご参照くださし、。 

使用済みコンピューターの回収についてのお 
問い合わせ 

ソニーパソコンリサイクル 
受付センター 

電話番号：め 570) 000-369(全国どこから 
でも市内通話料でご利用いただけます。） 
携帯電話や PHS でのご利用は： （03) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00(± •日 • 祝日およ 
び当社指定の休曰を除 <) 

個人-ご家庭のお客様へ 

個人-ご家庭でご使用になりました VAIO を 

廃棄する場合は、 rvAio 電モマニュアル」をご 

覧ください。（[サービスとサポート]一[お問 

い合わせ/アフターサービス]一[使用済みコ 

ンピューターの回収について]をク I 」ックす 

る。） 

事業をのお客様へ 

事業で(あるいは、事業者び)ご使用にな0ま 
した VAI 0 を廃棄する場合は、 http :// vcl . vaio . 
sony . co . jp / pcrecyde / より、事業者向けの 
ページをご覽くださし、。 

この説明書は、本文にち紙70%^(上の再生紙 
と V 0 C (揮発性有機化合物)ゼ□植物油型イン 
キを使用しています。 


• 取扱説明書の内容の全部または一部を 
複製すること、および賃貸することを 
禁じます。 

• 本機に付属のソフトウエアの使用権に 
ついては、各ソフトウエアのソフト 
ウエア使用許諾契約書をご参照くださ 
い。 

• 本機、および本機に付属のソフトウエ 
アを使用したことによって生じた損害、 
逸失利益および第兰ちか5のいかなる 
請求等につをましてち、当社は、一切そ 
の責任を負いかねます。 

• 本機、および本機に付属のソフトウエ 
アの仕様は、改良のため予告なく変更 
することびお0ます。 

• 付属のソフトウエアび使用するネット 
ワークサービスは、ソニーおよび提供 
をの判断にて中止-中断する場合びあ 
ります。その場合、付属のソフトウエ 
アまたはその一部の機能びご使用いた 
だけな < なることがあ0ますので、お 
5かじめご了承くださし、。 

• 本書、または本機に付属のソフトウエ 
アのヘルプ画面等に記載されている機 
能の中には、本機および本機に付属の 
ソフトウエアとの組み合わせ等か!5生 
じる制限により、実現でをないをのび 
含まれていることがあ0ます。あ!5か 
じめご了承ください。 
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安全のために 
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ソニー 製品は安全に充分配慮して設計されて 
います。しかし、電気製品は間違った使いかた 
をすると、火がや感電などによ0人身事故につ 
なびることびあり危険です。事故を防ぐため 
に次のことを必ずお守0 <ださい。 

安全のためのま意事項を守る 

下のミ主意事項をよくお読みください。製品 
全般のま意事項び記載されています。 

故障した！ 5 使わない 

すぐに VAIO カスタマーリンク修理窓□、また 
は販売店に修理をご依頼くださし、。 

万一異常が起きた！5 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよラな表示 
をしています。表示の内容をよく理解してか 
5本文をお読みください。 

松危険1 

この表示のま意事項を守らないと、火災•感 
電-破裂などによ0死 t や大けびなどの人身 
事故び生じます。 

\Amw\ 

この表示のミ主意事項を守らないと、火災•感 
電などによ0死 t や大けびなどの人身事故に 
つなびることびあ0ます。 


• 煙び出たら 

• 異常な音、においびした5 
• 内部に水、異物び入った5 
• 製品を落としたり、キャビネッ 
卜を破損したとさ 



〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブルを抜さ、バッ 
テリーを取りはずす 

© VAIO カスタマー1」ンク修理窓口、また 
は販売店に点検-修理を依頼する 


データはバックアップをとる 

A - ドディスクまたは SSD など、記録媒体の 
記録内容は、バックアップをとって保存して 
ください。本機の不具含など、何5かの原因 
でデータび消去、破損した場合、いかなる場含 
においても記録内容の補修や補償については 
致しかねますのでご了承くださし、。 


应注意！ 

この表示のま意事項を守5ないと、感電やそ 
の他の事故によりけびをしたり周辺の物品に 
損害を与えたりすることびあります。 

ミち意を促ず記号 

444 

巧為を禁止ずる記号 

〇 ® 嚇 （!） 

禁止分醉禁止水めれ禁止めれ手禁止 


行為を指示ずる記号 

〇 這 

プラグを二 


指 W 


プラグをコン 
セントから抜く 













A 警化 I /^\\ 

^ 胃叫火お 感電 

下記のま意事項を守!5ないと 
乂災•感電などにより死 t ： や 
大けがの原因となりまず。 


電源コードを傷つけない 



電源コードを傷つけると、火災や感電の原因 
となります。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込んだりし 
ない。 

• 電源〕ードを加工したり、傷つけたりしない。 
• 重いものをのせたり、引っ張ったりしなし、。 

• 熱器具に近づけた0、加熱したりしない。 

• 電源コードを损くと走は、必ずプラグを 
持って抜く。 


油煙、湯気、湿気、ほこりのをい場所に 
は置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置< と、火災や感電の原 
因となります。取扱説明書に記されている使 
用条件し U 外の環境でのご使用は、火災や感電 
の原因となることびあります。 


内部に水や異物を入れない 



水めれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原因となります。 
万一、水や異物び入ったとさは、 すぐに 電源を 
切り、電源コードや接続ケーブルを损さ、バッ 
テリーを取りはずしてください。 


内部をむやみに開けない 

分お禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブルを含む)は、 
むやみに開けた0改造したりすると火災や 
感電の原因とな0ます。 

• ；><モリーモジュールを取り付けたり、取0 
はずすときは、「増設する」 （88 ページ)に 
従ってま意深く作業してください。 

また、指定されている部分がには触れな 
いでください。指定！;(外の部分にむやみに 
触れると、火災や感電の原因とな0ます。 


指定の AC アダプターがは使用しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因となります。 


落雷のおそれびあるときは本機を使用 
しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することびあ0ます。雷び 
予測されるとさは、火災や感電、製品の故障を 
防ぐために電源プラ义テレホン〕ード丄 AN 
ケーブルを巧いてください。また、雷び鳴り 
出した日、本機には触らないでください。 
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ひざの上で長時間使用しない 



長時間使巧すると本機の底面び熱くなり、低 
温やけどの原因とな0ます。 


本機は日本国内専用でず 

〇 

お巧 

• 交流10 0V でお使いください。 

海がなどで、異なる電圧で使ラと、火災や感 
電の原因となることびありまず。なお、 AC 
アダプターと電源コードは対応する入力電 
圧び異なる場合びあります。 AC アダプ 
ター-電源コードの記載をご確認ください。 
本機は国内専用です。海外で使巧すること 
を動作保証するわのではありません。 

• AC アダプターを海が旅行を用の r 電モ式変 
圧器」などに接続しないでください。発熱 
や故障の原因となります。 

• 本機に内蔵されているモデムは国内専巧で 
す。 

海がなどでモデムを使用ずると、火災-感電 
の原因となることがあります。 

• 本機のワイヤレス機能は国内専用です。 
海外で使ラと罰せ5れることびあ0ます。 


内蔵モデムは一般電話回線じ(外に接続 
しない 

0 

禁止 

本機の内蔵モデムを ISDN (デジタル)対応公 
衆電話のデジタル側のジャックや、構内交換 
機 (PBX) へ接続すると、モデムに必要政上の 
電流び流れ、発熱や火災の原因とな0ます。 
特に、ホームテレホンやビジネスホン巧の回 
線などには、絶対に接続しないでくださし、。 


LAN 端子に指定 Lil 外のネットワーク 
( LAN ) や電話回線を接続しない 

0 

禁止 

本機の LAN 端テに次のネットワーク （LAN) や 
回線を接続すると、端テに必要 ULL の電流び 
流れ、発熱や火災の原因とな0ます。 

特に、ホームテレホンやビジネスホンの固線 
には、絶対に接続しないでください。 

•10BASE-T、 100 BASE-TX、 1000 BASE-T タイ 
プ政外のネットワーク （LAN) 

• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話のデジタル 
側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 

• ホームテレホンやビジネスホンの回線 
• 上記し^がの電話回線など 
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lA 警告 I 

下記のを意事項を守 5 ないと、 
医療機器などを誤動作させる 
おそれがあり事故の原因とな 
0まず。 


満員電車の中など混雑した場所ではワ 
イヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわせてくだ 
さい。 

付おにむ臓ペースメーカーを装着されている 
ちびいる可能性のある場所では、電波により 
ペースメーカーの動作に影響を与えるおそれ 
びあ0ます。 


む臓ペースメーカーの装着部位か5 
22 cm む内で使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわせてくだ 
さい。 

電波によ0ペースメーカーの動作に影響を与 
えるおそれびあ0ます。 


病院などの医療機関内、医療用電気機 
器のおくではワイヤレス機能を使用し 
ない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、医療用電気機器の誤動 
作による事故の原因となるおそれびあります。 


航空機の離着陸時には、機内でワイヤ 
レス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびあ0ます。 

ワイヤレス機能の航空機巧でのご利巧につい 
ては、ご利用の航空会社に使用条件などをご 
確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電波障喜 
などび発生した場合は、ワイヤレス機能 
を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF」 にあわせてくだ 
さい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による事故の原 
因となるおそれびあ0ます。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機能で使用 
ずる場合は、屋外では使用しない 

0 

禁止 

5 GHz ワイヤレス機能の屋外での使用は、法 
令によ0禁止されています。 
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lA 警告 I 

下記のを意事項を守 5 ないと、 
健康を害するおそれがあります。 


ディスプレイ画面を長時間継続して見 
ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見続けると、 
目び疲れたり、視力び低下するおそれびあり 
ます。 

ディスプレイ画面を見続けて体の一部に不快 
感や痛みを感じたときは、すぐに本機の使用 
をやめて休息してください。万一、休息して 
わ不快感や痛みびとれないとさは医師の診票 
を受けてください。 


IA ミ王意 I 

下記の注意事項を守5ないと、 
けがをしたり周辺の物品に損害 
を与えたりずることがありまず。 


めれた手で電源プラグにさね5ない 



城れた手で電源プラグの抜を差しをすると、 
感電の原因となることびあります。 


キーボードやタッチパッドなどを使い 
ずぎない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長時間使い 
続けると、腕や手首び痛くなったりすること 
びお0ます。 

キーボードやタッチパッドなどを使用中、体 
の一部に不快感や痛みを感じたとさは、すぐ 
に本機の使用をやめて休息してくださし、。 

万一、休息してを不快感や痛みびとれないと 
さは医師の診雲を受けてくださし、。 

大音量で長時間続けて聞きずぎない 

0 

禁止 

耳を刺激するよラな大をな音量で長時間続け 
て聞くと、聴力に悪い影響を与えることがあ 
0ます。 

特にへッドホンで聞くとさはごま意ください。 
呼びかけ5れて返事びでをるく 5いの音量で 
聞をましよラ。 


接続ずるときは電源を切る 

4 

AC アダプターや接続ケーブルを接続すると 
をは、本機や接続する機器の電源を切り、電源 
コードをコンセントから损いてください。感 
電の原因となることがあ0ます。 


指定された電源コードや接続ケーブル 
を使ラ 

4 

この 説明書に記されて いる 電源コードや接続 
ケーブルを使わないと、感電の原因となるこ 
とびありまず。 
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電源コードや接続ケーブルを AC アダ 通電中の本機や AC アダプターに長時 

プターに巻き付けない 間ふれない 


Q \4グ 



断線の原因となることびあります。 


排気□、吸気□をふさびない 



排気□、暇気□をふさぐと内部に熱びこわり、 
火災の原因となることびあります。風通しを 
よ < するために次の項目をお守りくださし、。 

• 毛足の長い敷物（じゅラたんや毛布など)の 
上に放置しない。 

• 巧などでくるまない。 



長時間皮膚びふれたままになっていると、低 
温やけどの原因とな0ます。 

また、を類の上か5でを長時間ふれたままに 
なっていると、低温やけどになる可能性びあ 
0ます。 


本機や AC アダプターを巧や巧団など 
でおおつたげ態で使用しない 



熱びこわつてケースび変形したり、火災の原 
因となることびあります。 


排気□か5の排気に長時間あた5ない 

0 

禁止 

本機をご使巧中、その動作状況により排気 □ 
から温風び排出されることびあります。 

この温風に長時間あたると、低温やけどの原 
因となる場合びあります。 


不安定な場所に置かない 

0 

禁止 

ぐ5ついた台の上や傾いたところなどに置か 
ないでください。また、横にしたり、ひつくり 
返して置いた0しないでください。落ちたり、 
倒れた0してけびの原因となることびあ0ま 
す。 


お手入れの際は、電源を切って電源プ 
ラグを巧く 

處 

フラグをコン 
セントから抜く 

電源を接続したままお手入れをすると、感電の 
原因となることがあります。 
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移動させるとさは、電源コードや接続 
ケーブルを巧く 



接続したまま移動させると電源コードや接続 
ケーブルび傷つを、火災や感電の原因となつ 
たり、接続している機器び落ちたり、倒れたり 
してけびの原因となることびあります。 

また、本機を落とさないよラにごを意くださ 
い。 


端モはさちんと接続ずる 

4 

• 接続端子の内部に金属片を入れないで<だ 
さい。ピンとピンびショート（短絡）して、 
火災の原因となることびおります。 

• 端テはまっすぐに差し込んで接続してくだ 
さい。斜めに差し込むとピンとピンび 
ショートして、乂災の原因となることびあ 
ります。 

• 端テに固定巧のスプ U ングやネジびある場 
合は、それらで確実に固定してください。 
接続不良び防げます。 


長時間使用しないときは電源プラグを 
巧ぐ 

フラグをコン 
セントから抜く 

長時間使用しないとさは、安全のため電源プ 
ラグをコンセントか5抜いてください。 


直射日光のあたる場所や熱器具の近く 
に設置-保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上び0、火災の原因となること 
びあ0ます。 


液晶画面に衝撃を与えない 

Q 

禁止 

重い物をのせたり、落とした0しないでくだ 
さい。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝撃を与え 
ると割れて、けびの原因となることびありま 
す。 


ディスプレイパネルの裏側を強く巧さ 
ない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原因となる 
ことびおります。 


本機に強い衝撃を与えない 

Q 

禁止 

重いわのを載せる、落とす、本機の上に乗るな 
ど、無理な力び加わると、けびや故障の原因と 
なることびありまず。 


幼児の手の届かないところに置< 

〇 

指。 

"；><モ|」ースティック"などを誤って飲み込ん 
だり、ケーブルを首に巻をつけたりすると、事 
故やけび、故障の原因となります。 
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電池についての安全上のごま意 

漏液、発熱、発火、破裂などを避けるため、下 
記のミ主意事項を必ずお守りください。 

• 本機に付属またはソニーび指定する別売り 
の純正バッテI」一をご使用ください。 

• 本書に記載する又はソニーび別途指定する 
充電ち法がでノ くッテ U —を充電しないで 
ください。 

•火の中に入れない。ショートさせたり、分 
解しない。 

電子レンジやオーブンで加熱しない。コイ 
ンやへヤーピンなどの金属類と一緒に携帯、 
保管するとショートすることびあります。 

• 乂のそばや炎天下などで充電したり、放置 
しない。 

• バッテ I」一に衝擊を与えない。 

落とすなどして強いショックをちえたり、 
重いものを載せたり、圧力をかけないでく 
ださい。故障の原因とな0ます。 

• バッテ I」一か5漏れた液び目に入った場含 
は、されいな水でミ先ったあと、ただちに医師 
に相談してください。 

• 政下のバッテI」一を使用した場合、本機、 
バッテI」一または AC アダプターの発熱や 
発火等の事故び発生し ましてを ソ ニーは 責 
任を一切負いかねます。 

-本機に付属するまたはソニーび指定する 
別売0の純正ノ くッテ U —政外のバッテ 
U —を使用した。 

-分觸、改造を行ったバッテリーを使用し 
た。 

• 性能び低下したバッテ U —を使わない。 
バッテリー駆動時間び短くなった場をには、 
純正の新しいノいッテI」一と交撰してくださ 
し、。 


本機の発熱についてのごま意 


使用中に本機の表面や AC アダプター、 
バッテリーび熱くなることびありまず 

CPU の動作や充電時の電流によって発熱して 
いますび、故障ではありません。使用してい 
る拡張機器やソフトウ X アによって発熱量は 
異なります。 


本機や AC アダプターび普段よりも異 
常に熱くなったときは 

本觸の電源を切り、 AC アダプターの電源 コー 
ドを损さ、バッテ U — を取りはずして < ださ 
い。次に、 VAIO カスタマ ーU ンク修理窓□に 
修理をご依頼 < ださい。 


バッテ IJ 一を廃棄する場合は、次のごま意を 
お守りくださし、。 

• 地方自治体の条例などに従ラ。 

• 一般3ミに還ぜて捨てない。 

または、リサイクル協力店へお持ちください。 
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本機をセットアップずる 


VAIO! 競7つ 

VAIO を使い始める前に、まず7つの準備をしましよう。 

このぺージか5続く説明に従って、作業を進めてください。 

こまずノ、ー ドウエアの設定でず。 



22 



















の準備 


ここか 5 はソフトウエアの設定でず。 ) 


•備气 

Windows を準備する 

►ユーヴー名やバスワードなどの設定 し^ 

4) 


-ジ 

( ここか S の設定にはインターネットへの接続が必要でず。 


準備 6 

カスタ7— 

登録する 


カスタマー登録について / ZL 



準備/ 

重要情報を 

自動的に入手する 



户： f 々レ〇お ミ IX 踊 i 视 IP ごム—ちわ■パ心—.4 

\ム/:.^|れ六> \ lAldi \ HI ^ K‘u •ご\滿卿 \がか W お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 班 



















準備 1 

付属品を確かめる 


付属品び足りないときや破損しているときは、商品び入っていた箱を捨てる前に VAIO カスタ 
マー U ンクまたは販売店にご連絡ください。 

お使いの機種により、付属品び異なる場含びあります。本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕 
様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保証されています。 

VA に才ーナーメードモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品により仕様び異なります。 

お客様び選択された仕様を記載した印刷物ちあわせてご覧ください。 


□ ac アダプター 



□電源コード 



付属の電源コードは、 AC100V 用です。 


□パ.ッテリー 
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説明書-その他 

a 取扱説明書(本書） 

□まな仕様と付属ソフトウエア 
□偏正書 

修理の際に必要にな0ます。 

avAio カルテ 

修理の際に必要にな0ます。 

□ Microsoft ® Office Personal 2007 * プレインストールパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」プ U イン 
ス I ルモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office PowerPoint ® 2007'プレインストールパッケージ 

([Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」プリインストールモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office Professional 2007 * プレインストールパッケージ 

([Office Professional 2007」プ U インストールモデルに付属） 

* この説明書では降 、 Office Personal 2007 xOffice PowerPoint 2007 、 Office 
Professional 2007と略します。 

□その他•パンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びあります。必ずご覧ください。 

(ごヒント） 

• 本機に付属のソフトウエアについ口ま、別紙はな仕様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

• 本機は八ードディスクまたは SSD からリカバ U - することびできるため、リカバ U - ディスクは付属してお 
りません。 

詳しくは 「U カバリーする」 （95 ページ)をご覧ください。 


がわ/:只、ム A - Z 1. が繼长 


户 W 々レ〇お 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 2 

設置する 


設置場所 


下の図を参考にして、設置場所をまめ、本機を設置してください。 



• ほこりのをい場所では、床に置かないでください。腮気□からほこりを暇い込んで故障の原因となること 
びあります。 

• 暇気□や排気□には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 

設置に適さない場所 

次のよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 

• 直射曰光び当たる場所 • ほこりび多い場所 • 湿気び多い場所 

• 暖房器具の近 < など、温度び高い場所 • 風通しび悪い場所 

• 磁気を発生するわのや磁気を帯びているをのの近< 
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準備 3 

接続する 


バッテリーを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしまラことのないよラ、付属のバッテ 
U —を取0付けます。 

あ日かじめ r バッテリーについてのごま意」 （173 ページ)をご覧ください。 

バッテ U —は、政下の手順で本体後面のバッテ U —取り付け部に取り付けます。 


ミ IX 踊 i 视 IP ごム—ちわ■バ心—.4 
\ム/:.^|れ六> \ lAldi \ HI ^ K )、 •ご\滿颗 \がか W お〇固 陛刪顺が\一担 WSI 班 


がわ/: / r -、 ム六 zj . が f 


户： f みレ〇抵 
が、 He , ム /1 A 
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準備 3 接続ずる (つづき) 


バッテリー取り付け部両端の凸部とパッテリー両端の溝をあわせる。 



A バッテリーを矢印の方向に回転させなび5倒ず。 

正しく取0付け5れると、 r カチッ」と音びしまず。 



□ツクレイ ' ll - を外側 （ LOCK 側）にず5して、バツテリーを固定ずる。 


必ずバッテ U —の□ックレバーを LOCK にした状態で本機をお使いください。 

□ックび不充分なままお使いになると、バッテ U —びはずれたり、突然本機びシャツトダウンされるなど不具 
合の原因となります。 
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インターネット接続用機器につなぐ 

インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 〔 ATV のインターネット回線などのインター 
ネ ッ 卜接続サービスを利巧する方法や、一般の電話回線に接続する方法、 ISDN 回線を利用する方 
法びおります。 

インターネットについて詳しくは、 r インターネットを始める」 （61 ページ)をご覽ください。 

№4¢ お* 

インターネット接続サービスの申し込みち法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するイ 
ンターネット接続サービスを提供している接続業者にお問い合わせください。 

(ご ヒント） 

無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 「Windows を準備する」 （34 ぺージ)の手順にがって Windows 
のセットアップを行った渡に、無線 LAN の設定を行ってください。 

詳しくは、「無線 LAN で通信する」 （63 ぺージ)をご覧ください。 

ADSL / FTTH/ CATV を利用するときは 

ADSL / FTTH /〔 ATV を利巧するときは、本機のカバーを開けて丄 AN 端子（167ぺージ)に接 
続します。 



保"ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの LAN 端子に接続することもできます。 


LAN 端子に接続するケーブルは、ネットワーク巧、イーサネット （Ethernet) 巧などと表記されているちのをご 
使巧 < ださい。 


お ミ IX 踊 i 视 In ン sn ム—ちわ■バ心—.4 

•ご\滿颗 \ がか W お〇固 陛刪顺が \ 一担 WSI 班 


がわ h 只、ム科が繼长 
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準備 3 接続ずる (つづき) 


一般の電話回線につなぐときは 

別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回線につなぎます。 

本機のカバーを開けて、口 (モジュラージャック） （167 ぺージ）にモジュラープラグのツメび「力 
チッ」とロックするまでまっすぐに差し込みます。 

電話回線の 

甘 ー コンセントへ!^ 

テレホンコード(別売り） 

モジュラージャックび2つある電話機をお使いのとをは、下図のようにつなざます。 



• 本機の内蔵モデムで使用可能な回線は、一般電話回線です。その他の回線に接続した焉をには、故障-発火 
の原因となることびあります。 

• 接続媛、お使いになる通信巧ソフトウてアで、電話機やファックス、通信方法などの設定をする必要びあり 
ます。詳しくは、それぞれのソフトウてアの取扱説明書をご覧ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 

• 本機の LAN 端子にテレホンコードを接続しないよラご注意ください。 

• 本機の口 (モジュラージャック）にはテレホンコード切がをつなびないようごま意ください。 


ISDN 回線を利用ずるときは 

ISDN 回線を利用ずるときは、本機の中 ( USB ) 端モ(166ぺージ)に接続します。 



USB ケーブル 

(別売り） ターミナルアダプター 

(別売り） 

-項 

壁の U 



□巧 


000 


00〇 , . 
888 (U) 


モジュラー 
ジヤックへ 


電話機 


巧!::ジトつ 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンのれ JSB 端子に接続することもでさます。 



接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 
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電源コードを接続ずる 


本おと壁の AC コンセントを接続します。 



電源コードのプラグを AC アダプターに差し込む。 


^ 電源コードのもう一方のプラグを、壁のコンセントに差し込む。 


3 AC アダプターのプラグを、本体左側面のみを巧 DC IN 19.5 V 端子に 
差し込む。 

巧‘ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの DC IN 19.5 V 端テに接続することもでをます。 


がわ/:只、ム六科が繼长 


户 w 々 MO お 
が、 He , ム 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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電源を入れる 



ディスプレイパネルを開くと去は、内蔵カメラ （MOTION EYE ) 部分は持たないでください。故障の 
原因となります。（カメラ機能搭載モデル） 


2 (!)( パワー)ボタンを押し、 (!) (パワー)ランプび点口 (グリーン）した5 
指を離ず。 



本磯の電源び入0、しば5くして 「 Windows のセットアップ」画面び表示されまず。 
「 Windows を準備ずる」 （34 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセットアツプを行つ 
て < ださい。 



• 4砂政上の(パワー)ボタンを押したままにすると、電源び入りません。 

• ディスプレイパネルを閉じた状態でむ(パワー)ボタンを押しても電源は入りません。 

• 本機の液晶ディスプレイの左上部分には磁気を帯びた部品び使用されているため、フ□ッピーディスクな 
どを近づけないでください。 

• 本機のキーボード左下にある VAI 0 の□コ‘下付近に磁気製品などを近づけると、ディスプレイパネルを閉じ 
たとをと同じ状態となり、ス I 」ープモード(お買い上げ時の設定)に移行します。本機の近くには磁気製品 
を近づけないよラ、ご注意ください。 
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省電力動作モードについて 

パフオーマンス切り替えスイッチで SPEED び選択されている場合、本機はお買い上げ時の設定では、 AC 電源で 
ご使巧中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します(ス U- ブ1)。キーボードのいず 
れかのキーを押すか、 Cl) (パワー)ボタン‘ 2 を一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、バッテ U- でご使用中は、スリープモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休 
止状態‘1)。元の状態に復帰させるには、の(パワー)ボタンを一瞬押してください。 

*1 詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-廣源の管理/起動卜 
[ス U —プモード/休止状態にする]をク U ックする。） 

*2 Cl) (パワー)ボタンを4砂 m 上巧しつづけると保存された状態び破棄されますのでご注意ください。 


バッテリーを上手に使ラには 

本機をバッテリーで使用しているときに、次のようなことに気をつけるとバッテ U - を長持ちさ 
せることびでをます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗<する 

液晶ディスプレイは、明るくするよ0暗くした状態で使用するほラびバッテ U —を長持ちさせ 
ることびでさます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにスリープや休止状態にすることで、バッテ I 」一を長持ちさせることびでをます。 

また、休止状態の場をは、電源オフか5の起動よりを早く復帰でをます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-廣源の管 
理/起動]一[ス U —プモード/休止状態にする]をク U ックする。） 


がわ/: / r -、 ムが繼长 


户お 
が、 He , ム 


1TX 

/ ム / r . K — れ 


踊鬟视 


IP ご R「l 
\八/:;•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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Windows を準備する 


電源を初めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましよう。 


Windows の準備が完了すると、 
付属のソフトウェアや 
いろいろな機能が使えるように 
なります。 


巧をント） 

• Windows の準滿ではインター 
ネ ッ 卜への接続はお要ありませ 
ん/。 

• 取掘説日月書内の画面び実際と異 
なる場合は、表おされる画面に 
従って操作してください。 



タッチパッドの上で指を動かして、目的の場所の上までポインターを移動し、 
左ボタンを「カチッ」と1回押してすぐに離します。これを「クリックする」ま 
たは怔ク U ックする」と言しほす。 
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電源を入れる。 

む(パワ ー) ボタンを押し （32 ページ)、 「 Windows のセットアップ」画面び表示されるま 
で待ちます。電源を切5ずにそのままお待ちください。 


わ • 

「 Windows のセツトアップ」画面び表示されるまで、電源を切らずにそのままお待ちください。表 
お前に電源を切ると故障の原因となります。 


設定を開始ずる。 



© 個または地棚で旧村が選択さ 
れていることを確認ずる。 

⑤[時刻と通貨のお式]で[日本語（日 
本)]び選択されていることを確認 
ずる。 

® [ キーボードレイアウト]で 

[Microsoft IME ] び選択されて 
いることを確認ずる。 


④[次へ]をクリックずる。 


の’ヒント） 

• ご使用いただいている機種によっては、日 S の名称び異なることびあります。 

• 英語キーボードを選択されている場合も 、 [Microsoft IME ] を還おしてください。 


がわ/:只、ム六 zj . が繼长 


户 W 々レ〇お 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 
\八/:;•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 5 Windows を準備ずる (つづき) 


J ユーザー名とコンピューター名を設定ずる。 


① お使いになるちの名前などを 
ユーザー名として入力ずる。 

ユーヴー名には、半角英数字を使 
用して < ださい。 


感 コンビューター名を入力ずる。 

自動的に表示されまずが、分かりやず 
し、名前に変更することもできます。 

⑤ [次へ]をクリックずる。 


谷， 


.! Windows. / Ultimate 


巧しい之乙ニンとのユーザーると.コ>ピユーターをネツトつーク上で出もすまたののコン 
ピューター名を入カレて<だ5ぃ. 


( VA10 


71い I 


© 


\/MO 


Copyright C 2009 Microsoft CorporaBon. All rights reserved. 


の::ント） 

ユーヴー名やコンピューター名は Windows のセットアップ売了後に蜜更することをで去ます。 


4 


パスワードを設定ずる。 




• 入力したパスワー円ま、メモを取るなどして忘れないようにしてください。入力したパスワード 
を忘れてしまった場合、リカバリーび必要になります。 

• パスワードを入力したとさは、パスワードのヒントを入力しないとじ欠へ]をク U ックすることび 
でをません。 

メモ 
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巧-ヒント） 

パスワードは Windows のセットアップ完了禮に変更することもでさます。 

パスワードの作成/変更/削除について、詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （68 ぺージ） 
をご覧ください。 


r ライセンス条項」の内容を確認ずる。 


み 


Wimjows の它シトアップ 



•任) 2 か巧の[ライセンス条項に 同意 
しまず]のをクリックしてソに 
ずる。 

どちらか一方でををゾにしな 
いと、 Windows の準備作業は中止 
され、 Windows と本機に付属の 
ソフトウェアはお使いになれません。 

- ここをクリックずると文章び上下します。 

-⑤ 内容を確認した5 [次へ]をクリッ 
クする。 


の’ヒント） 

画面左上の0ボタンをク U ックずると前の画面に戻ることびでさます。 


6 


コンピューターの保護の設定をずる。 



雌奨設定を使用します]をクリック 
ずる。 


がわ/:只、ム六 ZJ . が繼长 


户： f 々レ〇お 
が、 He , ム 


1TX 

/丄れ六 Y 


踊鬟视 


IP ご R「l 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 5 Windows を準備ずる (つづき) 



日付と時刻の設定を確認ずる。 



①タイムゾーンおよび曰巧と時刻を 
確認ずる。 

@ [次へ]をクリックずる。 


8 無線 LAN アクセスポイントの準備びできている場合は、ワイヤレス 
ネットワークに接続ずる。 

無線 LAN アクセスポイントび準備できていない場合は、ここでの接続をスキップする 
ことびできます。ワイヤレスネットワークの接続は、 Windows のセットアップ完了後 
にも行ラことびでをます。 （63 ページ） 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んで < ださし、。 



© 接続ずる無線 LAN アクセスポイン 
卜を選巧する。 

必要に応じてセキュ U ティキーを入 
力してください。アルファベットの大 
文字とル文字は区別されます。 


⑤[次へ]をクリックずる。 

あとで接続する場をは〔スキッス 
をク U ックしてください。 


依~ヒン A 

r この接続を自動的に開始します」にチェックをすると、;欠回から、選択した無線 LAN アクセスポイ 
ントを認識したとさに自動で接続します。 


38 




































コンピューターを使用ずる場所を選択ずる。 

設定び完了するまでしば5くお待ちください。設定び完了すると、自動的にデスクトツ 
プ画面び表示されます。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでください。 



- コンピューターを使用ずる環境に 
近いちのをクリックずる。 


巧-ヒント） 

• この画面は、ネットワークに接続されている場合に表おされます。 

• コンピューターを使用する場所の設定は、 Windows のセツトアップ完了後にも行うことびでき 
ます。 


rvAio をはじめる前の準備」を巧う。 

画面の指示に従って設定などを行ってくださし、。 


の’ヒント） 

• rvAio をはじめる前の準備」は、売了すると巧回からは表おされなくなり、デスクトップ画面上 
のアイコンち削除されます。 

• [ VAIO お引越しサポートを起動する]をク U ックすると、今までお使いの VAIO からデータや設定 
などを較送でさます。 


がわ/: / r -、 ム六 ZJ . が繼长 


户 W 々レ〇お 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 5 Windows を準備する (つづき) 


リカバリーディスクについて 

セットアップび完了すると、 U カバ U — ディスク作成を促すバルーンび表示されます。 

U カバ U - ディスクの作成について詳しくは、「1」カバ U - ディスクを作成する」 （92 ぺージ)を 
ご覧ください。 

パスワードについて 

本機にパスワードなどのセキュ U ティーのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータ 
を守るための有効な手段になります。設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れ 
ると修理(有償)び必要になることびありますので、必ずメモをとるなどして忘れないよラにして 
ください。また、パスワードを解除するための修理(有償)を行ラ場含には、お客様の本人確認を 
させていただく場合びあります。なお、パスワードの種類によっては修理(有償)でお預かりして 
ち解除び不可能なをのびあ0ますのであ5かじめご了承ください。 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]をク U ック！ 



準備ら 

カスタマ ー 登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 rVAIO 」 をご所有のお客様に 「 VAIO カスタマー登緑」をお願いしています。 

ご登録いただくと 、 「My Sony ID 」 び発行 (「My Sony ID 」 を既にお持ちの場合は製品の登録情報 
を追加)され、よ0充実したご登録者限定のサービス-サポートをご利用いただけます。 


VAIO カスタマー登録の特巧 

@セキュ U ティーや品質などに関する重要な情報を提イ共 
@ VAIO カスタマー登録されたお客様専用のサービス-サポートメニューを提供 
* 鲁サービス-サポートについて詳しくは、131ページ政降をご覧ください。 

• 使いち相談ヴポート(電話-メール)のご利用1年間無料 

VAIO ご購入曰か51年間、使いかたや技術的なお問い合わせのサポート(電話-メール） 
を無料でご利用いただけます。 

• 使いち相談窓口のフリーダイヤル 

VAIO カスタマー U ンク r 使い方相談窓□」のフリーダイヤルをご利巧いただけます。 

• VAIO コールバック予約ヴービス 

ホームページか5電話サポートを予約いただくと、ご指定の日時にオペレーターか日お 
電話を差し上げます。24時間ご利用巧能。ご購入後1年間はご利用無料です。 

• VAIO リモートサービス 

オペレーターび、インターネット経由でお客様の VAIO の画面を確認しなび5操作方法 
などをご案内します。ご購入後1年間はご利用無料です。 

•メールヴポート 

使いかたや技術的な質問をホームページで受付し、電モ;ールで返信します。ご購入後 
1年間はご利用無料です。 

• VAIO Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同±で VAIO に関するさまざまな情報を投稿、質問、回答できます。 

@特巧情報やキャンペーンなど、 VAIO に関するさまざまな情報を提供 
VAIO をより楽しむための様々な優待サービスをご利用いただける権利 「My VAIO Pass 」 
(無償)をご提供いたします。詳しくは、 「 VAIO 才ーナーの皆さまのポータルページ 「My 
VAIO 」」（148 ぺージ)をご覧ください。 


tMgS わ • 

VAIO カスタマー登歸の特典などは、2009年6月時点での情報(予定を含む)です。内容は予告なく蜜更-終了 
する場合びあります。ご了承ください。 


がわ/: / r -、 ム六 zj . が f 


户： f 々レ〇お 
が、 He , ム 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がか：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 6 カスタマー 登録する (っづき） 

がヒント） 

• VAIO カスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」 （136 ぺージ)までご連絡くださ 
い。 

• My Sony ID はソニー共通のお客様 ID です。ソニーグループび提供するさまざまな Web サイトやサービスを、 
ひとつの ID とパスワードで利用で去まず。また、すでに他の ID をご巧有の場合を、それらの ID と riD リンク 
(ひを付け)」設定を行ラことでマスターキーのよラに使えます。 

My Sony ID について詳しくは My Sony ホームぺージ ( h 订 p :// www . sony . cojp / mysony /) をご覧くださし、。 

VA にカスタマー登録での個人情報取り扱いについて 

ソニーでは、カスタマー登録時にご提供いただくお客様の個人情報について、適切な取り扱いに 
取り組んでお0ます。個人情報の取り扱いについて詳しくは、下記をご参照くださし、。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Misc / Customer / aareement.html 


VAI 0 カスタマー登録の方法 



• ご登録いただく VAI 0 をインターネットに接続してから、 VAI 0 カスタマー登録を行ってください。 

• VAI 0 オンラインカスタマー登録を行ラには、「コンピューターの管巧者」など、管理者権限をちつユーヴー 
として□グオンずる必要びあります。 

• VAI 0 カスタマー登歸を行っていただいてから、登録完了までに]〜2時間程度お時間びかかります。ご了 
承ください。 

• VAI 0 カスタマー登歸は、本機のリカバリーをした後などに再び巧う必要はありません。 

住所などの登錄巧容の蜜更手続きは 、 My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) で巧うこ 
とびでをます。 

• VAI 0 オンラインカスタマー登録を行ラには、メールアドレスび必要です。 


1 曾(スタート)ボタンー[ずべて①プ□グラム]- [VAI0 オンラインカ 
スタマー登録]をクリックずる。 


rvAio オンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 



VAI 0 オンラインカスタマー S » 


Ab vaioscm 入いただいたおに 

充》したサ - ビス • サボ - 巧 S 供レ， 

VAI0 め左る生ま « お*レみいただ < ため， 
WAI0 カスタマー SgjS おすす々しています。 


«じめ K 1 VAI0 ちご 巧 A いただきあり巧とうごみほす， 

That* You I 刀スタマー空みな. VAI0 のあるちまミおおしみください。 


啡点ぶ I 今ずぐを録する 

イン 5— ネット涅由でま»のためのページへアク t スし去す。 
すでにイン:？ーネットへ巧賦れているか 再 だ 田 团< ださい。 


3ンライン空みのおIこ下出さご届团くだ3い。 
1 ■インターネットに巧巧している 

• 本べージミ hternet Exotorer で田いている 
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機種によって rvAio オンラインカスタマー登録」び搭載されていない場合びあります。 

この場合は 「My VAIO 」（ h 订 p :// sonyjp / vaio / myvaio /) の 「My VAIO ニュ ー 」から「カスタマー登 
録」をク U ックして手順3に進んでください。 


内容をよく読み、[ご登録ページへ]をクリックずる。 

登録画面び表示されます。 


巧-ヒント） 

カスタマー登録をしない、またはあとでずるとをは、画面を閉じてください。 


政降、画面の指示に従って登録ずる。 

登録び完了すると 、 「My Sony ID 」 び表示されます。 


№<¢6お • 

• 表示された ID は、；><モをとるなどして忘れないよラにしてください。 

• VAIO カスタマー登録されたお客様専巧のサービス-サポートをご利用になるには 、 「My Sony 
ID 」 び必要になります。 

• ご登歸いただいた電話番号は、 VA にカスタマー U ンク「使い方相談窓□」をご利用の隙に必要と 
なる場合びあります。 


の’ヒント） 

「My Sony ID 」 は登録メールアドレスに送信されます。 


ム六 21- が繼长 


户： f 々レ〇お 
が、 He , ム 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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重要情報を自動的に入手する 


rVAIO Update 」 とは 

VAIO を常に最新の状態にしておくためのサービスです。お客様の VAIO の機能改善などに必要 
なアップデートプ□グラムをインターネット経由で自動的に判別し、不足しているプ□グラムを 
ダウン□ー ドしてインストールします。 

ソニーび提供する「重要なお知5せ」や「アップデートプ□グラム」などの最新情報をバルーンで 
通知するサービス機能わ備えています。 

の•ヒント） 

• VAIO Update は、無料でご利巧いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VAIO Update を利巧するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VA に Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に駕めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いの VAIO のシリアル番号や OS およびインス I -- ルソフト 
ウェアなどの情報、な5びにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんのでまむしてご利用 
いただけます。 

• VAIO Update からサーバーへ新着情報を確認するときに、ご使巧の VAIO の IP アドレスびサー 
バー上に記録されることびあ 0 ます。 これは、サーバーの履歴情報やアクセス統計のためで、 
ここから個人情報への結びつけは行いません。 


rVAIOUpdate 」 を設定ずる 

VAIO Update を利用するには、事前に動作設定をする必要びあります。 

1 ®(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO Update 4] 
- [VAIO Update の設定]をクリツクずる。 

[VAIO Update の設定」画面び表示されます。 

(ごヒント） 

rVAIO Update へようこそ」バルーンび表おされた腳こバルーンをク U ックしても表示されます。 
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2 rVAIO Update へようこそ」の内容をスク□—ルして最後まで読み、 
r 定期的にサーパ‘一と通信を巧い、新着情報を確認ずる J のチェック 
ボックスにチェックびあることを確認し、 [0K] をクリックずる。 



かヒント） 

r 重要な新着情報のみ通知する」のチェックボックスにチェックをすると、セキュ U ティー対策など、 
より重要度の高いお知らせやアップデートプ□グラムの新着情報のみバルーンでお知らせします。 


rVAIOUpdate 」 を利用ずる 


1 情報が更新されると、タスクバーの通知領域にお知5せのアイコンび 

表示されるので、アイコンをクリックずる。（バルーンび表示されてい 
る場合は、バルーンをクリックずる。） 



アイコン 


rVAIO Update 画面」び表示されます。 

(ご ヒント） 

• 実隙の画面とは異なる場合びあります。 

• 下記の方までも 、 VAIO Update を利巧でをます。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAIO Update 4]- [VAIO Update ぺージを 
開く]をク I 」ツクずる。 


がわ/:只、ム六 zj . が繼长 


户お 
が、 He , ム 


1TX 


踊鬟视 


IP ご R「l 

•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 
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準備 7 重要情報を自動的に入手ずる(つづき) 


^ r 重要なお知5せ J ①確認とアップデートを行う。 



重要なお知5せを®認ずる 

セキュリティー関連情報など、ソニーが 
お客様に提供する r 重要なお知らせ」 

を確認でさまず。 

件名をク U ックすることにより、詳細な 
内容の確認びでさます。 


アップデートを行う 

(VAIO を最新の状態にずる） 

[アップデート開始]ボタンをクリックする 

チェックボックスにチェックびついている 
プ□グラムのアツフデートび開始されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートできるプ□グラムと手動でアップ 
デートするプ□グラムびあ0ます。 

自動アップデート：ダウン□ードとインス!-ールを自動で巧います。 

手動アップデート：ダウン□ードまで自動で巧います。ダウン□ード後はプ□グラム 
の件名をク U ックし表示される内容に従ってインストールしてく 
ださい。 


好ヒント） 

• アップデートを行ラには、管理者権限を持つユーヴーとして□グオンする必要びありまず。 

• あとでアップデートしたいプ□グラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュリティー巧策など重要度の高いアップデートプ□グラムの場合、プ□グラム名の横に© 
のアイコンび表示されまず。これらのプ□グラムについては、アップデートすることを強くおす 
すめします。 

• 実隙の画面とは異なる場合びあります。 
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セットアップび終わったら 


ここまでで本機を使ラ上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業を 
するためには、引を続をこのあとのページや rvAio 電モマニュアル」をご覧くださし、。 

□ リカバリーディスクを作成してください。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用した0、お買い上げ時!^^がの 0 S をインス 
I -ールしたりすると J 」 カバ U —領域か 5 U カバ U —できなくなることびあります。その 
よラな場合に備え J 」 カバリーディスクを作成してください。 

U カバ U - ディスクの作成について詳しくは、「1」カバ U - ディスクを作成する」 （92 ペー 
ジ)をご覧ください。 

□ Windows Update を実行してください。 

• より安定した状態で VAI 0 をお使いいただくために 、 Windows Update を実行してくださ 
い。 

(@(スタ—卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Update ] をク U ックする。） 

□ Microsoft Office (Word、Excel) を使いたい。 

• rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 (49 ページ） 

([ソフトウェアの使いかた ]— [Microsoft Office (Word / Excel )] - [ Word を起動する] 
または [ Exce 階起動する]をク U ックずる。） 


本機をお使いになる際のごま意 

機器の底面や排気□付近は熱< なります。 

低温やけどの原因となることびあるため、長時間これ5の部分に触れないでください。 


がわ/:只、ム科が繼长 


户： f 々レ〇お 
が、 He, ム 


1 TX 

/丄れ六 Y 


踊鬟视 


IP ご 

•ご\滿视 
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電源を切るには 

電源を切るとをは、必ず巧の手順に従って電源を切ってください。 

巧の手順を巧っても電源び切れない場合は、本機の(1)(バヮ ー) ボタンを4秒な上巧して電源を 
切ってください。ただし、この方まで電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集 
中のフアイルび使えなくなることびありまず。 


©(スタート)ボタンをクリックずる。 

スター トメ ニューび 表示されます。 



[シャットダウン]をクリックずる。 

しば S くずると本機の電源び自動的に切れ、のりの一)ランプ(グ U - ン)び稱なしま 
す。 

液晶ディスプレイを閉じるとさは、 (!)( パワー)ランプび消灯したのを確認してか5開 
じて < ださい。 


保"ヒジド） 

お買い上げ時の設定では、む(パワー)ボタンを押すとスリープモードに移行します。現在作業中の状態をメモ 
U —にな持したまま（お買い上げ時の設定)、最低限度必要なデバイス切外の電源を切るため、消費電力を節約 
でをます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管巧/起動]一[ス 
U —プモード/休止状態にする]をク U ックする。） 
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画面で見る マニユア J b ； 


かた 


rvAio 電モマニュアル」には、本書よりを詳しい情報を紹介しています。やりたいことびあるけ 
れど、何をどラすればいいのかわか5ない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 
rvAio 電モマニュアル」をご利用ください。 

rvAio 電モマニュアル」は本機にインス!ルされているため、インターネットに接続していな 
くてち使えまず。 


VAIO 電子マニュアルの使いかた 

VAIO 電子マニュアルを表示する 

1 ®(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO 電子マニュ 
アル]をクリックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場合は、[はい]をクリックしてください。 
rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 


VAIO 電子マニュアルの基本操作 



大項目を選ぶ 

「パソコン本体の使いかた」や 「 Q&A 集」 
など、調べたい項目を選びます。 

目的の情報を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に合った項 
目を選びます。 

さ弓に表示される一賣から必要な情報 
を選びます。 

表示された説明を読む 

画面のち側に情報び表示されます。 


巧•ヒント） 

VAIO 電モマニュアルに表示される項目やの容は、お使いの機種により異なります。 


がわ/:只、ム科が繼长 
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•ご\滿视 


ム—ち.4 ■ バ节ゎ 

\がわ：？だ〇固 


陛刪顺が\一担注班 


49 


































©(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO ナビ]をク 
U ックずる。 


rvAio ナビ」び表示されます。 

VAIO ナビの基本操作 



大項目を選ぶ 

「写真」や「音楽」など、やりたいこと 
のジャンルを選びまず。 

目的の内容を選ぶ 

表示される一覧から、目的に合った項 
目を選びまず。 

ソフトウエアを利用する 

ソフトウェアを起動することや、觸説 
を読むことびでさます。 


巧!:ジト） 

VA にナビに表おされる項目や内容は、お使いの機種により異なります。 


ソフトウェアの探しかた 


「 VAIO ナビ」を使うと、使用目的にあった項目をク U ックするだけで、最適なソフトウェアと使 
いかたを見つけることびでさます。 

やりたいことび決まっているけれど、どのソフトウェアを起動すればいいかわか5ないとをなど 
に便利です。 

「 VAIO ナビ」は本機にインス I -ールされているため、インターネットに接続していなくてち使え 
ます。 


VAIO ナビの使いかた 

VAIO ナビを表示する 
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[アを使ってみよう 


一） 取り込みを開始ずる。 

の取り込みたい曲にチェックを付ける。 


@巧 CD の取り込み (1) 
をクリックずる。 


音楽 CD の巧び取り込まれます。 

巧-ヒント） 

• はじめて曲を取り込むとさに表おされる画面で、取り込み時のオプションを選択できます。 

内容を確認したら、チェックボックスにチェックを付け、[〇のをクリックしてください。 

• インターネットに接続している場合は、アルバム情報を検索-取得することびでをまず。 


音楽 

音楽を取り込む 

お気に入りの音楽 CD の m を VAIO に取り込みまず。 

1 「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ n グラム ]— [Windows Media Player ] をク U ッ 
クします。 

(ごヒント） 

はじめて起動すると去は、ようこそ画面び表示されます。画面の指示に従って初期設定を行ってく 
ださし、。 

) 音楽 CD をドライブに入れる。 

巧•ヒント） 

「自動再生」画面び表示される場合は、をクリックして画面を閉じてください。 


がわ户六 Z ' K をが繼长 


み：一〇蜡 
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音楽 CD を作る 

取り込んだ巧やアルパムを選んで、オリジナルの音楽 CD を作成できまず。 


あらかじめ、ブランク;ディア(データの書き込まれていなし K ； D - R 、 CD - RW ) をドライブに 
入れて < ださい。 

自動再生画面び表示された場合は、をク U ックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用できるディスクとごを意」 （177 ぺージ)をご覧くださし、。 


] 「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Media Player ] をクリツ 
クします。 

^ 音楽 CD を作成ずる。 

© [書き込み]をクリックする。 


書き込みたい曲やアルバムを 
ドラ ッ グアンドド □ッ ブずる。 

⑥©書き么か 3 D 閲お运） 

をクリックする。 



書さ込みび始ま0ます。 
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音楽を楽しむ 

取り込んだ巧の中か5、その曰の気分や雰囲気、時間帯にあった巧を自動還巧して再をしまず。 

1 「Windows Media 円 ayerj ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Windows Media 円 ayer ] をク U ッ 
クします。 

再生ずる。 

■①[アーテイスト][アルバム][ジャンル]のいずれかを還択ずる。 


OC' 


&) , ASJXhKinHU • 


1■け 


B 国 


B 


‘-風… 


-⑤ 再生したいアルバムや巧を 
選択ずる。 


•感©をクリックずる。 


選択したアルバムや曲び再生されます。 


音楽をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびできまず。 
( 見るには) 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 
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写真-ビデオ 


写真やビデオを見る 

取り込んだ写真やビデオを表示して楽しみまず。 


rPMB(Picture Motion Browser ) J ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム] 一 [ PMB ] をク IJ ックしまず。 


^ 見たい画像を選択ずる。 



© タブをクリックして、 

表示方ミ去を切り替える。 

⑤フオルダーや年月アイコンを 
クリックして、見たい画像を 
表^^する。 


サムネイルび表示されます。 

(ごヒント） 

画像を大きく表示して見るには、サムネイルをタブルク U ックします。 

写真の向きを変えたいときは 

写真を選択して、を;やも i (回転アイコン)をク1」ックしてください。 
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ショートムービーを 作成ずる 

取り込んだ写賣やビデオか5、ショートムービーを作成できまず。 

1 rPMB(Picture Motion Browser )] ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ PMB ] をク U ックします。 

ショートムービーに使用ずる画像を選択し 、 rVAIO Movie Story 」 ソ 
フトウエアを起動ずる。 

画像を選択し、声，（外部プ□グラムから開く）一 [VAIO Movie Story ] をク U ックしま 
す。 

ショートムービーを作成ずる。 


b VAJO 

I •イ < 化 S*CO mrrx ： ，,.： = 

L sew - ■ ••■曲 jfc :- 

网巧 i § 


卜 GSg. 


モタン（ウエ子’<>ク I 
•1^こ5を«了8ち正空ゴ：^ィご： 
C113 ■とで□了ンホ>■クこま亡 






巧酵誦! 
晒眉!: B 

E1!SI 




irs 

■S こ3化« ■? : • 

招. 


- t> 7 — 


— © テンプレートを選択ずる。 


— ③ 


が巧巧始 


をクリックずる。 


4 


盛ろ山9。 

[書き出し]をク U ックして 、 rVAIO Content Exported ソフトウエアを起動します。 
書を出しについては、 r 写真やビデオを書を出す」の手順3をご覧ください。 
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写真やビデオを書さ出ず 

取り込んだ写真やビデオ 、 rVAIO Movie Story 」 ソフトウエアで作成したシヨートムービーを 
ディスクに書き出ずことびできまず。 

巧 ヒント） 

「シヨートムービーを作成する」の手順4で、 rVAIO Content Expo け ed ソフトウエアを起動している場合は、 
手順3に進んでください。 


あらかじめ、ブランク;ディア(データの書き込まれていなし' iBD または DVD ) をドライブに 
入れて < ださい。 

自動再生画面び表おされた場合は、をク I 」ックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用できるディスクとごま意」 （1 77ページ)をご覧ください。 


I rPMB(Picture Motion Browser ) J ソフトウエアを起動ずる。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ PMB ] をク IJ ックします。 

2 ディスクに書き出ず画像を選択し 、 rVAIO Content Expo け er 」 ソフ 
トウエアを起動ずる。 

画像を選択し、ち（外部プ□グラムか5開く）一 [VAIO Content Exporter ] をク U ッ 
クします。 
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ディスクに書さ出ず。 


つ。I;回 •]! 


ディスク 


ファイル 


括#§ •ブティア 


驗： fbvD-Video (メニュ-巧き DVD) 


■© [ディスク]を選択ずる。 


■( D ディスクの種類を選択する。 


タイトル： 

ドライブ： 


Idvdrw ドライブが;） 


巧巧巧 a : 0 . 4/4 7 GB 
□ ぴつたウ 1 巧巧をを巧巧する 


ニユー由面のちまを巧ラことちできます 
► ちまソフトウエアをち苗する 


-感タイトルを入力し、ドライブを 
選択する。 


■ @ [出力開始]をクリックする。 


デイスクへの書寺込みび始まります。 


巧ヒント） 

ディスクの種類で選択したディスクによっては、タイトルび入力できない場合びあります。 
この場合は、ドライプを選択して[出力開始]をク U ックしてください。 
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オリジナル BD • DVD を作成ずる 

取り込んだ写真やビデオを編集して、ディスクに書を出ずことがでさまず。 


あ5かじめ、ブランク;ディア(データの書き込まれていなし' iBD または DVD ) をドライブに 
入れて < ださい。 

自動再生画面び表示された場合は、をク U ックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用できるディスクとごミ主意」 （1 77ぺージ)をご覧くださし、。 



BD に書を込めるのは、プルーレイディスクドライプ (DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


rPMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウ:！:アを起動ずる。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ PMB ] をクリックします。 


2 ディスクに書き出ず画像を選択し 、 「Click to Disc Editor 」 ソフト 
ウェアを起動ずる。 

画像を選択し、声，（外部プ□グラムから開く）一に lickto Disc Ed け〇「]をクリックし 
まず。 

ディスクの種類を選択ずる画面び表示されるので、ディスクの種類を選択して < ださ 
い。 



編集ずる。 



® ディスクタイトルを入力ずる。 


@1グニユーテヴ インを邊巧 ... "1 を 
クリックして表示された画面で、 
メニューデザインを選択ずる。 


T ' 25 35曲 I * デイスウホホ田垃 
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ディスクに書さ出ず。 

[ディスク作成開樹をク U ックずると、ディスクへの書き出しび始まります。 


写真-ビデオをもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目から最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびできまず。 
( 見るには〕 

@(スタート)ボタンー[ずべてのブ□グラム]- [ VAIO ナビ]をク U ック！ 
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BD • DVD 再生 


BD • DVD を見る 

「WinDVDJ ソフトウエアで BD や DVD を再生しまず。 

№<¢6就 

• 本機で BD や DVD を再生するときは、映像を扱ラ他のソフトウエアをすべて終了させてください。 

• プルーレイディスクドライプ搭載モデル Ui がをお使いの場合は、 BD を再生で去ません。 

• ブルーレイディスクのタイトルによっては、再生でをなかったり、コンピューター本体び正常に動作しなくなっ 
た0する場合びあ0ます。 

より安定した状態でお使いいただくために、 VA に Update (44 ページ)を実行してからブルーレイディスクの 
再生をお楽しみください。 

• CPRM 谱作権保護機能)対応の DVD を再生するには、 CPRM Pack をインス [-- ルする必要びありまず。 
詳しくは、 rVA に電デマニュアル」をご覧ください。（[ソフトウェアの使いかた]- [ WinDVD]-[DVD など 
のディスクを見る]をク U ックする。） 


rWin DVD 」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [InterVideo Win DVD ] - [InterVideo 
Win DVD forVAIO ] または [InterVideo WinDVD BD forVAIO ] をクリツクずる。 


^ 再生したい BD または DVD をドライブに入れる。 


っ 再生ずる。 

「 WinDVD 」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 「 WinDVD 」 のヘルプをご賣くださし、。 


BD • DVD 再生をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か6最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができまず。 
見るには^ 

@ (スタート）ボタンー[ずべてのブ n グラム]- [VAIO ナビ]をクリック！ 
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インターネット/メール 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピューター同±びネットワークで結ばれ、全世 
巧のネットワークを相互に接続したちのです。インターネットを利用することによ0、ホーム 
ページを見たり電モ;ールをやり取0することびでをます。 


インターネットに接続ずるまでの流れ 


手順！ 

接続ずる回線の種類をミ夫める 

「インターネット接続サービスの種類」を参考にして、接続ずる回線を決めます妃2ページ)。 


手順2 

プ□バイダーと契約ずる 

手順1で決めた回線のサービスを提供しているプ□バイダーを選び、契約します。契約び完 
了すると、プ□バイダーからインターネット接続に使用するマニュアルや資料、回線装置な 
どび郵送されてさます。 


手順3 

回線装置などを接続-設定ずる 

プ□バイダーか5送!5れてをたマニュアルに従って、回線装置などを接続し、必要な設定を 
します。 


接続方法や設定方法、使巧する機器は接続サービスによって異なります。必ずプ 07( イダーから送られ 
て去たマニュアルをお読みになり、指示に従って設定を巧ってください。 
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手順4(無線 LAN を使用しない場合） 
本機を接続ずる 

r インターネット接続用機器につなぐ」を 
ご覧になり、本機を接続します (29 ペー 
ジ)。 


手順4(無線 LAN を使用ずる場合） 

本機を設定ずる 

r 無線 LAN で通信する」をご覧になり、無 
線 LAN に必要な設定をします (63 ぺージ)。 


• はじめてインターネットに接続するとをは、第兰者からコンピューターを守るためのセキュ U ティー巧策 
を必ず行ってください。 

• 契約時にクレジットカードび必要になるプ□バイダーをあります。 

• 接続料金はプ□バイダーにより異なります。 


インターネット接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応じて選ぶことびでをます。一般的には、 
通信速度や料金などで選択します。各種接続ヴービスについて詳しくは、プ□バイダーにお問い 
合わせください。 


FTTH (光） 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度をまめ5れるサービスを利用する場をに適しています。 

CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は事業をによって異な0、 
ADSL あるいは FTTH (光）と同程度で接続びでをます。 

すでにケーブルテレビを利用している場合や、利用を検討している場をに適しています。 

ADSL 

一般の電話回線で高速通信-常時接続び巧能な接続方法です。 

FTTH (光)ほどの通信速度はありませんび、料金は比較的まいため、コストと通信速度のバラン 
スび取れた接続方法といえます。 


その他の接続サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は低いため、電モメールしか 
使わないよラな場合に適しています。 

• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続します。 

一般電話回線よ0ち高速ですび、一般電話回線か 5 ISDN 回線への切り誓えび必要です。 
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インターネット接続に関ずるお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の知0たい内容によって異なります。 


知りたい内容 

お問い合わせ先 

プ□バイダー接続情報 

(アカウント名、パスワード、 DNS サーバーな 

ど） 

プ□パイダー 

メール設定情報 

(メールアドレス、メールアカウントなど） 

プ□バイダー 

コンピューター側の設定 

VAIO カスタマ ー U ンク 


WIRELESS スイッチを rON 」 に合わせる （165 ぺージ)。 

ワイヤレス機能びオンになり、 W 旧 ELESS ランプび緑色に点'なします。 

デスクトップ画面ち下の通巧領域にある目 (VAIO Smart Network ) アイコンをちク 
リックし、[メインウィンドウを表示する]を選んでク U ックして rVAIO Smart 
Network 」 ソフトウェアを表示し、無線 LAN び有効になっていることを確認してくださ 
い。無効の場合は、有効に設定してください。 


2 デスクトップ画面ち下の通知領域にあるネットワーク ( B または ■) 
アイコンをクリックずる。 

「現在の接続先」画面び表示されます。 


無線 LAN で通信ずる 

「インターネットに接続ずるまでの流れ」の手順3まで終了し (61 ページ)、アクセスポイントの電 
源び入っていて動作している状態で行って < ださし、。 

設定について詳しくは、 「 VAIO 電モマニュアル」の[パソコン本体の使いかた] 一 [LAN /無線 
LAN ] と、 Windows のヘルプをご覧くださし、。 
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3 画面のリストか5接続巧の無線 LAN アクセスポイントを選び、[接 
続]をクリックずる。 

接続されると、選択した無線 LAN アクセスポイントの欄に「接続」と表示されます。 

U ストに接続先の無線 LAN アクセスポイントび見つからない場合は、>」(更新)をク 
U ックしてください。 

セキュリティーキーを入力する画面び表示されたとをは、必要に応じてセキュ U 
ティーキーを入力し、 [0 K ] をク U ックしてください。 

入力時はアルファべットの大义字とルタ字び区別されますのでごま意ください。 

巧 •ヒント） 

セキュ U ティーキーを入力していったん接続すると、その無線 LAN アクセスポイントび登録され、 
な回し^降接続するとをはセキュ U ティーキーを入力せずに接続でをます。 


4 


タスクバーの ！ Hdnternet Explorer ) アイコンをクリックずる。 


VAIO ホームページび表示された5、インターネットに接続されています。表示されな 
い場をは、 rVAIO 電子マニュアル」の[パソコン本体の使いかた ]- [LAN /無線 LAN ] 
と、 Windows のヘルプをご覧ください。 


接続先を新規に作るには 

新規のワイヤレスネットワークに接続する場合は、接続先を作成します。 

1 デスクトップ画面ち下の通知領域にあるネットワーク(面または国) 
アイコンをクリックずる。 

「現在の接続先」画面び表示されます。 

) [ネットワークと共有センターを開く]をクリックずる。 

— 「ネットワークと共ちセンター」画面び表示されまず。 

J [新しい接続またはネットワークのセットアップ]をクリックずる。 
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4 [ワイヤレスネットワークに手動で接続しまず]を選んで、[次へ]をク 
リックずる。 


5 お使いになるアクセスポイントに合わせて各項目を設定し、[次へ]を 
クリックずる。 

接続先び追加されます。 

切り替え先の無線 LAN アクセスポイントに接続ずると、接続されたメッセージび通巧 
領域に表示されまず。 

• 「セキュ IJ ティの種類」に「認証なし（オープンシステム)」 U (外を選択した場合は、 
「セキュリティキーまたはパスフレーズ」の入力び必要です。 

• アクセスポイントを認識したとさに自動で接続したいとさは、[この接続を自動的に 
開始します]のチェックボックスをオンにします。 

• アクセスポイントのネットワーク名 （ SSID ) について、ステルスモードまたはクロー 
ズドシステムをお使いの場合は、[ネットワークびブ□—ドキャストを行っていない 
場合でち接続ずる]のチェックボックスをオンにします。 

無線 LAN の通信を終了するには 

WIRELESS スイッチを rOFF 」 に合わせます。無線 LAN 機能びオフになり、 W 旧 ELESS ランプびミ肖 
なします。 


Blue 仿 oth 機能など他のワイヤレス機能び搭載されてしぶ場合は、 W 旧 ELESS スイッチを 「 OFF 」 に合わせると、 
他のワイヤレス機能ちすべて終了します。 
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お為セキュリティーについて 


コンピューターをまむしてご使用になるために、大切なデータを失わないための対策や、第王を 
か5コンピューターを守るためのセキュ U テイーについてご紹介いたします。 


コンピューターウイルスとは 

コンピューターウイルスとは、コンピューターに被害を与えるソフトウエアの総称です。何5か 
の原因でコンピューターウイルスび実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルび勝手に 
消去されたり内容び改変されたり、保をしていた個人情報びインターネットを通じて勝手に送信 
されるなど、さまざまな被害にあってしまいます。 

コンピューターウイルスの感染経路や被害の例について詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご 
覧ください。（[インターネット]-[インターネットについてのごミ主意]-[インターネットのセ 
キュ U テイーについて]をク U ックする。） 


コンピューターウイルスへの巧策方法 

政下の対策をきちんと行うことで、コンピューターウイルスに感染することはほとんどなくなり 
ます。 


コンピューターウイルス対策用のソフトウェアを使用ずる 

コンピューターウイルス対策用ソフトウェアは、コンピューター内にコンピューターウイルスび 
存在していないか検査して問題びあれば処理したり、開こうとしているファイルび安全かどうか 
を検査して危険な場合は開くのを阻止したりするソフトウェアです。 

本機には、コンピューターウイルス対策巧ソフトウェアとして、 r マカフィー- PC セキュ U ティ 
センター」ソフトウェアびあ5かじめ搭載されています。 r マカフィー- PC セキュ U ティセン 
ター」ソフトウェアを設定して、定期的にウイルス定義ファイルを更新してください。 

また、お使いの機種によってはスパイウェア対策を行ラ 「Spy Sweeper 」 ソフトウェアわ巧意さ 
れています。 

Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された欠陥を修正するためのソフトウェアび配布されてい 
ます。 Windows の欠陥を悪巧するコンピューターウイルスは、コンピューターウイルス対策ソ 
フトウェアを使ってち対処できないことびあるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよ 
ラにしてください。 

「 Windows を準備する」 （34 ぺージ)の手順に従ってセットアップすると、自動更新機能び有効 
になります。この状態でインターネツトに接続していると 、 Windows Update にて提供される 
プ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的にインス!-ールすることびでさます。 
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Windows Update にて提供されるドライバーの更新はおすすめしません。ドライバーの更新をすることによ 
り、本機のプ U インス I -ール状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバーを更新する場合は、 
VAIO サポートページ上で提供されるドライバーを適巧してください。 

本機の Windows Update に関する情報は、次の VAIO ヴポートぺージをご賣ください。 

Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / products / winupdate / index.html 


ファイアウオール機能について 

ファイアウオール機能は、インターネットに接続しているときに第吉ちび不正な方法でお使いの 
]ンピューターに接続することを阻止する機能です。本纖ま、 Windows に搭載されているファ 
イアウオール機能に加え、 r マカフイー- PC セキュ U テイセンター」ソフトウエアのファイア 
ウオール機能を搭載しています。 


ファイアウオール機能を有効にすると、ソフトウェアの一部の機能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、 
お使いのソフトウてアのヘルプをご覧<ださい。 


その他セキュリティーについて 

セキュ U ティーやコンピューターウイルスに関ずる最新情報および修正プ□グラムを入手する 
ことによ0、より安全な環境でご使巧いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティーやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページ 
にて提供してお0ます。定期的に最新情報をご確認ください。 

VAIO サポートページウイルス-セキュリティー情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAIO カスタマ ー U ンクモバイル（お知5せ） 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 



また、セキュ U ティーに関するご質問-ご相談につをましては、下記の窓□までお問い合わせく 
ださい。 

VAIO カスタ マー リンクセキ ュ U ティー 専用窓口 
電話番号： 0120 -70-8103( フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海外などか5のご利用は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜1別寺 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 

(年中無休） 

年末年始は、±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 
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パスワード/ TPM /指紋認証 


パスワードを設定する 


Windows パスワードを 
設定ずる 

Windows □グオン時のパスワードを設定し 
ます。 

パスワードを設定すると、電源を入れたり、ス 
U —プモードまたは休止状態か5復帰したり 
するときにパスワードの入力び必要になり、 
他の人に本機を使用されることを防ぐことび 
で走ます。 


Windows パスワードは必ず;><モを取るなどして、忘 
れないぶラにして < ださい。 

の•ヒント） 

• Windows パスワードは、指紋認証を使巧して解 
除することびでさます。（指紋センサー搭載モデ 
ル） （86 ページ） 

• ドメインユーザーとしてパスワードを設定する 
場合は、職場などのシステム管理者にご相談くだ 
さい。 

Windows パスワードを登録ずる 


1 ^妻(スタート)ボタンー[コント 

□-ルパネル]をクリックずる。 

「コント□ール J (ネル」画面び表示されまず。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 
めのまを設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックする。 


Q [ユーザーアカウント]をクリック 

ずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[はい]をク U ックしてくださし、。 


4 [アカウントのパスワードの作畑 
をクリックずる。 


G 「新しいパスワ-ド」と「新しし、パ 

スワードの確認」に設定したいパ 
スワードを入力する。 

(ご ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パス 
ワードを思い出すためのヒントを入力することびで 
をます。 

ヒントを入力する場合は、 r パスワードのヒントの入 
力」に入力してください。 


6 [バスワードの作畑をクリックずる。 

(ご ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パス 
ワード U セツトディスクを作成することびでをます。 
詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 
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パスワードで使用でさる文字に 
ついて 

J (スワードには、 U 下ので字を使5ことびで 
さます。 

文字(アルフアベットの大文字） 

A , B , C , D , E ... 

文字(アルフアベットのルで字） 

a , b , c , d , e ... 

数字 

0,1,2, 3,4, 5,6, 7,8,9 

記号(で字または数字として定義されな 
いちの） 

'~!@#$% A &* (し - + = { …¥|:;’’’< 

>,.?/ 

Windows パスワードを変更ずる 


1 ^妻(スタート）ボタンー[コント 

□ールパネル]をクリックずる。 

「コントロールパネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 
めのまを設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックずる。 


Q [ユーザーアカウント]をクリック 

ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[はし)]をク I 」ックしてください。 


A [個人用パスワードの変围をク 
リックずる。 


r 現在のパスヮード」に現在設定さ 
れてし、るパスワードを入力する。 


ら r 新しし、パスワ-ド」と r 新しし、パ 

スワードの確認」に設定したいパ 
スワードを入力ずる。 

の'ヒント） 

バスワードを忘れてしまったとをのために、バス 
ワードを思い出すためのヒントを入力ずることびで 
さます。 

ヒントを入力ずる場合は、「バスワードのヒントの入 
力」に入力して < ださい。 


7 [バスワードの変更]をクリックずる。 

Windows パスワードを削除ずる 


1 ^妻(スタート)ボタンー[コント 

□-ルパネル]をクリックずる。 

「コント□ールバネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のた 
めのま全設定]または[ユーザーア 
カウント]をクリックずる。 


ス[ユーザーアカウント]をクリック 
ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[はし、]をク IJ ックしてください。 


A [個人用パスワードの削除]をク 

リックずる。 


「現在の/なワード」に現在設定さ 
れているパスワードを入力ずる。 


6 [バスワードの削腕をクリックずる。 
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パワーオン•パスワード 
を設定ずる 

BIOS の機能でパワーオン-パスワードを設定 
します。 

本機の起動時に設定したパスワードを入力す 
ることにより、パスワードを知っているユー 
ヴーだけび本機を使えるようにできます。 
パワーオン-パスワードには、通常ユーヴー 
び利用するユーヴーパスワードと、 BIOS 設定 
の変更びでさるマシンパスワードの2種類び 
あります。 

ぉ* 

パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要な 
キーボードが壊れたりすると、本機を起動すること 
びでさな< なります。 

パスワードは必ず;><モを取るなどして、忘れないよ 
ラにしてください。 

万ーパスワードを忘れてしまったとをは、修理(有 
償)び必要となりまず。 VAIO カスタマーリンクにご 
連絡ください。 

のヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認証を使用して解 
除することびでさます。 （8 目ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 

パワーオン-パスワードを登録 
する（マシンパスワード） 

(ごヒント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード)を設 
定するには、パワーオン-パスワード(マシンパス 
ワード)の設定び必要です。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 
6 F 2 キーを 押ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セツトアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してくださし、。 


*3 '•-またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


4 パスワードを2度入力し 、 Enter 

キーを巧ず。 

(ごヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字政内で 
入力します。 

アルフアベットの大文字とルで字は区別されるので、 
入力する隙はご注意ください。 


K 「 Security 」 項目の [Password 

when Power On ] を選択ずる。 

Enter キーを押して [ Enabled ] を選択しまず。 


6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 

[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを 押ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 
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パワーオン-パスワードを登録 
ずる（ユーザーパスワード） 


巧をント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード）を設 
定するには、パワーオン-パスワード(マシンパス 
ワード)の設定び必要です。 

1 本機の電源を入れる。 

2 VA にの□ゴ マークび 表示された 
6 F 2 キーを 巧ず。 

ノ くスワード入力画面び表示されます。 

ノ くスワード入力画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回押してください。 

*3 「Enter Password 」 または 「Enter 

別 OS Password 」 に登録済みのマ 
シンパスワードを入力ずる。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 


4 


またはーキーで [ Security ] を選 
択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キー 
を巧ず。 

ノ くスワード入力画面び表示されます。 


5 


パスワードを2度入力し 、 Enter 
キーを巧ず。 


巧をン 

パスワードは半角英数字とスペース32文字 U (巧で 
入力します。 

アルファベットの大文宇とル文字は区別されるので、 
入力ずる隙はごま意ください。 


6 


^または^キーでに乂け]を選択し、 
Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを押ず。 


パワーオン-パスワードを変更ずる 
/削除ずる(マシンパスワード） 

1 本機の電源を入れる。 

9 VA にの□コマークが表示された 

SF 2 キーを 巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 

パスワード入力画面び表示されない場合は、 

ロキーを数回押してくださし、。 

"2 [Enter Password 」 または 「Enter 

別 OS Password 」 に登録済みのマ 
シンパスワードを入力ずる。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 

4 •*- またはーキーで [ Security ] を選 
択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 

5 現在のパスワードを1度、新しいパ 
スワー ドを2度入力し、 Enter キー 
を押ず。 

[Enter Current Password ] に現在のパス 

つー ドを、 [Enter New Password ] と 

に onfirm New Password ] に新しし、パス 

ワードを入力します。 


確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 


巧’ヒジ。 

パスワードを削除するときは 、 Enter New 
Password ] とに onfirm New Password ] には何も 
入力せずに Enter キーを押してください。 

6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 

[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 
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パワーオン-パスワードを変更ずる 
/削除する(ユーザーパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 
5 F 2 キーを 巧す。 

バスワード入力画面び表示されまず。 

バスワード入力画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回巧してくださし、。 


*3 [Enter Password 」 または 「Enter 

別 OS Password 」 に登録済みのパ 
スワードを入力ずる。 

BIOS セツトアップ画面び表示されます。 


4 '•-またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キー 
を押ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 


Ci 現在のパスワードを1度、新しいパ 

スワー ドを2度入力し、 Enter キー 
を押ず。 

[Enter Current Password ] に現在のパス 
ワートを 、 [Enter New Password ] と 
に onfirm New Password ] に新しし、パス 
ワードを入力します。 

の•ヒント） 

パスワードを削除すると去は 、 Enter New 
Password ] とに onfirm New Password ] には何も 
入力せずに Enter キーを押してください。 


6 ^またはーキーで[ Exit ]を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
巧します。 


パワーオン•パスワード 
を忘れてしまつたときは 

パスワードを忘れると、本機を起動ずること 
びでさな < なりまず。 

ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力ずることで 、 BIOS 
セットアップ画面か5ユーヴーパスワードを 
再設定することびでをまず。 

マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除ずることはでをません。 
修理庙償)び必要となります。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡 < ださし、。 












A — ドディスク•パスワー 
ドを設定ずる 

B の S の機能で八ードディスク•バスワードを 
設定でをます。 

RAID 搭載モデルをお使いの場合は、八ード 
ディスク-パスワードは設定でをません。 

(ごヒント） 

A - ドディスク • J くスワードは、 SSD 搭載モデルで 
ち使巧することびでをます。 

八ードディスク-パスワードには、1；(下の2種 
類びあり、八ードディスクまたは SSD を保護 
するためには、必ず両方のパスワードを設定 
する必要びあります。 

• マスターパスワード(管理者用） 

「コンピューターの管理ち」など、本機の管 
理を用パスワードです。 

ユーヴーパスワードを忘れたとさなどに、 
マスター ノ くスワードで ユー ヴーノ くスワード 
の設定を解除することびでをます。 

このパスワードでは本機を起動することは 
でをません。 

• ユー ザーパスワード 
八ードディスクまたは SSD に□ックをかけ 
るためのパスワードです。 

設定を行ラと、起動時にユーヴーパスワー 
ドの入力び必要になります。 


• この機能は、企業内など特別にセキュリティーび 
ホめ日れる環境での使巧を想定しています。 
設定をする場合は、「コンピューターの管理者」な 
どの指示に基づいて行ラなど、特にご注意くださ 
い。 

• パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要な 
キーボードが壊れたりずると、 A— ドディスクま 
たは SSD 內のデータが使用できなくなります。 

• A —ドディスク■パスワー円ま必ずメモを取るな 
どして、忘れないよラにしてください。 


• 八ードディスク•パスワードを忘れると、 A — ド 
ディスクまたは SSD 内のデータび二度と使巧でき 
な< な0ます。 

-ユーヴーパスワードを忘れた場合 

マスターパスワードを入力することで 、 BIOS 
セットアップ画面からユーヴーパスワードを 
再設定することびでをます。 

ユーヴーパスワードを再設定しない限り八一 
ドディスクまたは SSD 内のデータを使巧でを 
なくなり、八ードディスクまたは SSD のデータ 
を1」カバ U —することちでさません。 

また、本機を起動することもできなくなり 、 CD 
/ DVD ドライブなど、他のドライプから起動 
ずることちでさません。 

-マスターパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を觸除することびできなくな 
りまず。 

八ードディスクまたは SSD の交換修理(有償） 

び必要となり、その場合八ードディスクまたは 
SSD 内のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマー U ンクにご達絡ください。 

-八ードディスク•パスワードを忘れたことに 
よる不都合については、弊社は一切の責任を負 
いかねます。 

• A —ドディスク■パスワードは本機巧蔵の八ード 
ディスクまたは SSD のみに有効です。 

州寸けの A - ドディスクに対しては機能しませ 
ん /。 

• A — ドディスク•パスワードを設定すると、 A — 
ドディスクまたは SSD を本機 m がのコンピュー 
ターに取り付けた際に、データの読み書をびでを 
ないよラ保護機能が働をますび、完璧に保護でを 
るといラ保証ではありません。 

巧ヒント） 

• パスワードを無断で設定-蜜要-無効化されるこ 
とのないよう、 BIOS セットアップ画面を操作中は 
本機から離れないでください。 

• パワーオン■パスワードを設定している場合は、 
パワーオン-パスワードと A —ドディスク-パス 
ワード(ユーヴーパスワード)の両方を入力する 
ことで本機を使巧することびでさまず。 

• 八ードディスク•パスワードは、指紋認証を使用 
して解除することびでをます。 （86 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 
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ハードディスク•パスワードを 
登録ずる 

マスターノ v 。 スワー ドと ユー ヴーノ くスワー ドを 
同時に登録します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークが表示された 
SF 2 キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 

の •ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 


/j [Enter Master and User 
Passwords ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 

警吉画面び表示されるので、に ontinue ] を選 
おして Enter キーを押してくださし、。 


Ci マスターパスワードを入力して 
Enter キーを J 甲し、続けてューザー 
パスワードを入力して Enter キー 
を巧ず。 


マスターパスワードとユーヴーパスワードはそれぞ 
れ2度ずつ入力する必要びあります。 

[Changes have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押して < ださい。 

巧-ヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字内で 
入力しまず。 

アルフアベットの大文字と小文字は区別されるので、 
入力する隙はご注意ください。 


6 £5(：キーを押してか6、^または一 
キーでに xit ] を選択し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 

ハードディスク•パスワードを 
変更ずる（マスターパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の □ ゴマークが表示された 
SF 2 キーを巧ず。 


BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している焉をは、 
「Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力してください。 
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3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 

ノ くスワード設定画面び表示されます。 


ハードディスク•パスワードを 
変更する（ユーザーパスワード） 


本機の電源を入れる。 


4 


5 


[Chanae Master Password ] を 
選択して Enter キーを巧ず。 


現在のパスワードを入力して 
Enter キーを巧し、新しいパスヮー 
ドを入力して Enter キーを巧ず。 


6 


£5〔キーを巧してか5、^または^ 
キーで [ Exit ] を)^ し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧ず。 


確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 


2 


VA にの□ゴ マークが 表示された 
6 F 2 キーを 巧ず。 


BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セツトアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してください。 


新しいパスワードは2度入力する必要びあります。 

[Enter し urrent Hard Disk Master 
Password ] に現在のパスワードを 、 [Enter 
New Hard Disk Master Password ] と 
[Confirm New Hard Disk Master 
Password ] に新しいパスワードを入力します。 
[Changes have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押してください。 


巧ヒント：） 

パワーオン•パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 

*3 '•-またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 

4 に hange User Password ] を選 

択して Enter キーを押ず。 


5 


現在のパスワードを入力して 
Enter キーを巧し、新しいパスワー 
ドを入力して Enter キーを巧ず。 


新しいパスワードは2度入力する必要びありまず。 

[Enter Current Hard Disk User Password ] 
に現在のパスワードを 、 [Enter New Hard 
Disk User Password ] と Confirm New Hard 
Disk User Password ] に新しし、ノ くスワードを 
入力します。 

「Changes have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押してください。 
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6 £5〔キーを巧してか5、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
巧します。 

ハードディスク•パスワードを 
削除する 

マスターノてスワー ドと ユー ヴーノ くスワー ドを 
同時に削除します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 

SF 2 キーを巧ず。 

BIOS セッ ト アップ画面び表示されます。 
BIOS セッ ト アップ画面び表示されない場含 
は、 F 2 キーを数回押してくださし、。 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は、 
[Enter Password」 または 「Enter BIOS PasswordJ 
に登録済みのパスワードを入力して < ださい。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard 
Disk Password ] を選択して 
Enter キーを巧ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 


/j [Enter Master and User 
Passwords ] を選択して Enter 
キーを 巧ず。 


5 Enter Current Hard Disk 

Master Password ] に現在のマス 
ターパスワードを入力し、他の項 
目は何も入力せずに Enter キーを 
押ず。 

rchanges have been saved 」 と表示される 
ので、 Enter キーを押して < ださい。 


6 £5〔キーを巧してか6、^または一 
キーで [ Exit ] を選択し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを 
押します。 
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A — ドディスク•パスワー 
ドを忘れてしまつたときは 

パスワードを忘れると、本機の起動や八ード 
ディスクまたは SSD 内のデータの使用びでさ 
な < なります。 

ユーザーパスワードの場合 

マスターパスワードを入力することで 、 BIOS 
セットアップ画面か日ユーヴーパスワードを 
再設定ずることびでをます。 

マスターパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはでさません。 
八ードディスクまたは SSD の交換修理馆償） 
び必要となります。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 
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TPM を使う 

( TPM セキュリティーチップ搭載モデル) 


TPM (Trusted Platform Module) の機能を使 
ラと、セキュリティーの基本機能び提供され、 
データの暗号化や復元を行ってセキュ U 
ティーを強化することびでさます。 

• TPM は、 TCG (Trusted Computing Group ) によ 
り定義されています。 

下記のソフトウエアで TPM 機能を使った暗号 
化びでさます。 

• InfineonTPM Professional Packaae 

• BitLocker ドライブ暗号化(政下 BitLocker 
と略しまず。） (Windows 7 Ultimate 搭載 
モデルのみ） 


• 本機は、 TPM を巧いたセキュリティー機能を搭載 
していますび、データや八ードウェアの完全な保 
護を保障するをのではありません。 

TPM の使巧によるいかなる障害-損害に関しても、 
当社は一切の責任を負いかねまずのであらかじ 
めご了承 < ださい。 

• 本機を修理などに出す焉を、 TPM 内および八ード 
ディスクまたは SSD 上のデータなどは、お客様に 
てパックアップしてくださし、バックアップした 
ファイルを他人に知られないよラに管理してく 
ださい。 

修理により、万ーデータび消失した場合に関して 
ち、当社は一切の責任を負いかねまずのであらか 
じめご了承 < ださい。 

• 本機の修理の際に六イン基板を交換する場合は、 
TPM ち交換されます。 

• TPM に関するデータの保守-運用は、お客様にて 
行ってください。 TPM に関するデータの保守- 
運用に関して、当社は一切の責任を負いかねます 
のであらかじめご了承<ださい。 


Infineon TPM Professional 
Package で TPM を設定する 

Inn neon TPM Proressional Package を使つ 
と、 TPM 機能を使用したデータの暗号化や復 
号化びでさます。 

• TPM の初期化を行ラ場合、設定したパスワードは 
メモを取るなどして、忘れないようにしてくださ 
し)。メモしたパスワードを他人に知られないよラ 
に管理してください。 

パスワードを忘れた場合、 TPM でな護されたデー 
夕はいかなる手段を用いてを復元することはで 
をません。 

• TPM の初期化を巧う隙に保をする自動バック 
アップアーカイブ、緊急時復元用トークン、パス 
ワード U セット1^ ー クン、パスワードリセット 
シークレットファイルなどは、必ずバックアップ 
して<ださい。バックアップしたファイルを他人 
に知られないよラに管理してください。 

これらのファイ J レを紛失した場合、 TPM 設定の復 
元やパスワードリセットなどの機能び使巧で去な 
<なる場合びありまず。 

• ユーヴーの初期化を行ラ場合、初期化ウィザード 
終了渡に自動/ (ックアップの設定を必ず行って 
<ださい。 

また、この設定終了時の画面で、[自動バックアップ 
を今すぐ起動]をチェックし、バックアップファイ 
ルを更新して < ださい。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファ 
イルを使った TPM の復元処理び正し < 行われな 
い場合びあります。 

• BitLocker と InfineonTPM Professional 
Package を同時に使う場合は、必ず nfineon TPM 
Professional Package 上で TPM を初期化してく 
ださい。 
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オペレーティンクシステムファ 
イルやプ□グラムファイルの暗 
号化に巧するご注意 

TPM を使用した暗号化ファイルシステム 
( EFS ) により、オペレーティングシステムや各 
種プ□グラムび使巧しているファイルを暗号 
化すると、それ5の起動や動作に支障をきた 
す場合びあります。 「 Windows 」 フォルダー、 
[Program RIes 」 フォルダーやその中のファ 
イルを暗号化しないで < ださし、。 

EFS をお使いいただくときは、政下の点にごミ主 
意 < ださし、。 

• 暗号化したいデータは、初期化の隙に既定 
値で作成する r 暗号化されたデータ」フォル 
ダーに保存するか、自分のアカウントの「ド 
キユメント」フォルダーに新たなフォル 
ダーを作成して暗号化し、その中に保存し 
て < ださい。 

または 、 Personal Secure Drive にデータを 
保存すると、自動的に暗号化されます。 

• エクスプ□ー ラーの[フォルダーと検索の 
オプシヨン]の[表示]タブ内の凹下の設定 
を、既定値のままにしてください。 

-ファイルとフォルダーの表示：隠しファ 
イル、隠しフォルダ ー、 または隠しドライ 
ブを表示しない 

-保護されたオペレーティングシステム 
ファイルを表示しない(推奨）：チェック 
お0 

• 必要な場を外は、ファイル属性(読み取り 
専用、隠しファイル、システム属性)を変更 
しないで < ださし、。 

• 「ユーザー」フォルダーやその中のアカウン 
卜のフォルダーをずべてまとめて暗号化し 
ないでください。 

(ごヒント） 

Personal Secure Drive ( PSD ) とは、八ードディスク 
または SSD の一部に作成される、暗号化された仮想 
ドライブのことです。 


キーファイルや Personal 
Secure Drive ファイルの暗号化 
に巧ずるごま意 

TPM ソフトウエアびインス I -ールされている 
環境で、プラツトフォームの初期化び終わり、 
かつユーヴーの初期化の隙に EFS 機能び選択 
されている状態で、下記フォルダー内に作成 
されているファイルを EFS で暗号化すると、 
TPM ソフトウエアび正常に起動しなくなり、 
暗号化したデータを復号できなくなります。 
下記のフォルダー巧のファイルを EFS で暗号 
化したり、フォルダーやファイルの属性を変 
要しないでください。 

なお、 TPM ソフトウエアをインストールして 
初期化した状態では、下記フォルダー内の 
ファイルはシステム属性を持たせることによ 
0暗号化されるのを防いでいます。 

• キーやデータファイルのあるフオルダー 
-し: ¥P「og「amData¥lnfineon 
-〔:¥ユーヴ ー¥AII Users¥lnfineon 
-〔:¥ユーヴー¥く ao:oijnt>¥AppData¥R 
oaming¥lnTineon 

• Personal Secure Drive ファイル 

-し: ¥Secuiitv Platform¥Personal Secure 
Drive¥System Data¥xxxxxxxx.FSF 

のヒント） 

• Windows の初期設定の状態では、上記のフォル 
ダーは参照でをません。 

• C :¥ ユーヴ ー ¥AII Users は、 C:¥ProgramData への 

ショートカツトです。 
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バックアップファイルやその他 
ファイルの暗号化に対ずるご注意 

バックアップアーカイブ、緊急時復元 I -ー ク 
ンを暗号化すると、緊急時に復元びでさなく 
なります。またパスワード I 」セットトークン、 
パスワードリセットシークレットファイル 
を暗号化すると、パスワードの U セットびで 
さなくなります。 

下のファイルまたはフォルダーを暗号化し 
ないで < ださい。 

• 自動バックアップアーカイブファイル 

-既定のファイル名： SPSystemBackup . 
xml 

または SPSystemBackup _ "コンピュー 
ター名". xml 

• 自動バックアップアーカイブ格納フォル 
ダー(その中のファイルち含む） 

-フォルダー名（固定 ）： SPSystemBackup 
( SPSystemBackup . xml ファイルび作成 
されるフォルダーのヴブフォルダ ーとし 
て作成されます。） 

または SPSystemBackijp _ "コンピュー 
夕一 名" ( SPSystemBackup — "コン 
ピューター名". xml ファイルび作成され 
るフォルダーのサブフォルダーとして作 
成されます。） 

• 緊急時復元用トークンファイル 

-既定のファイル名： SPEmRecToken . 
xml 

• パスワードリセット I クンファイル 

-既定のファイル名： SPPwdResetToken . 
xml 

• 統合された緊急時復元/パスワードリ 
セットトークンファイル 

-既定のファイル名： SPToken _ "コン 
ピューター名 ". xml 


• パスワードリセットシークレットファイル 

-既定のファイル名： SPPwdResetSecret. 
xml 

または SpPwdResetSecre し"コンピュー 
夕 — 名 " _"ユー ヴー名 " [" ド六イン名 "]. 
xml 

• キーと証明書用バックアップファイル 

-既定のファイル名： SpBackupArchive. 
xml 

• PSD バックアップファイル 

-既定のファイル名："ドライブ名 
"-Personal Secure Drive.fsb 

• 所有ちパスワードバックアップファイル 

-既定のファイル名： SpOwne し" ] ン 
ピューター名" tpm 

• プ□トコルファイル 

-既定のファイル名： SpProtocoL" コン 
ピューター名"_"ユーヴー名" [." ド^イン 
名"]. txt 

の-ヒント） 

これらのファイルのイ呆存先の既定パス、または[参 
照]をク U ックしたとをの既定パスは、ドキュメント 
¥Security Platform 、 または U ムーバブルメディア 
の ¥ Secu「ity Platform です。 

お • 

誤って上記フオルダーを EFS 暗号化した場合や TPM 
ソフトウてアのアーカイブ、緊急時復元巧トークン、 
パスワードリセット!-ークン、パスワード U セット 
シークレットファイルを暗号化した場合、当社で 
データを復元することはでをません。 

また、この場合のいかなる障害-損害に関してを、当 
社は一切の責任を負いかねますのであらかじめご了 
承 < ださい。 

基本ユーザーパスワードの有効期限に関 
ずるごを意 

基本ユーヴーパスワードの有効期限の初期値 
は、[無期限]になっています。 
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ステップ 1 : BIOS 設定で TPM を 
有効にする 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マークび 表示された 
6 F 2 キーを 巧ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セツトアップ画面び表示されなかった 
場合は、 F 2 キーを数回押してください。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で 「Change 
TPM S ね te 」 を [ Enable ] にずる。 


4 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し、 

[Exit Setup ] を選択して Enter 
キーを巧ず。 


G 本機が再起動した後、確認画面が 
表示されるので、 Execute ] を選 
択ずる。 

(ご ヒント） 

BIOS 設定内では、次の設定びでをます。 

• TPM を有効にする。 

• TPM を無効にする。 

• TPM の設定をク U アする。 

* 設定をク U アした場合、 TPM で暗号化されてい 
るデータに再びアクセスすることはでをませ 
ん ■/(> 

TPM で暗号化されているデータび残っている 
場をは、必要に応じてデータのノ 〇ックアップな 
どを巧ってから、設定をク U アしてください。 

ぉ* 

TPM を有効にする場合は、設定を第兰者に変更され 
ることのないよラパワーオン-パスワードを設定し 
てください。け〇ページ） 


ステップ2 : 「InfineonTPM 
Professional Package」 をイン 

ストールする 

に: ¥ lnfineon ¥ Readme 」 のフォルダー内に 
ある Readme . txt フアイルをよくお読みに 
なつた後、に: ¥ lnfineon ¥ setijp . exe 」 にある 
インス!-ーラーをダブルク U ツクしてインス 
トールを行ってください。 



この操作を行ラには、「コンピューターの管理者」な 
ど、管理者権限を持つユーヴーとして□グオンする 
必要びあります。 

ステップ3 : TPM の初期化•設 
定を行ラ 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]— [Inrineon Security Platform ソ U ュー 
シヨン]-[ヘルプ]をク U ックして表示され 
るヘルプをご覧いただを、お客様に必要な設 
定を行ってください。 



• 初期化ウィヴード終了後には、次の手順で必ず自 
動バックアップの設定をしてください。 

の デスクトップ画面ち下の通知領域にある^ 
( TPM アイコン)をちク U ックして表おされる六 
ニューから、 Windows のマークの付いた [Security 
Platform を管理する]を選択する。 

⑤表おされた画面の[バックアップ]タブをク 
リックして、[設定]をク U ックする。 

感自動バックアップのスケジュールなどを i 受定 
する。 

設定終了時に担動バックアップを今すぐ起動] 
チェックボックスび表示された場合はチェック 
をつけ、バックアップファイルを更新してくださ 
い。 

これらの作業を巧わない場合、バックアップファ 
イルを使った TPM の復元処理び正しく行われな 
い場合びあります。 

• 設定したパスワードを忘れたり、バックアップ 
ファイルを紛失したりすると、 TPM でな護された 
データを復元することびできなくなります。パス 
ワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラ 
にして < ださい。 

また、バックアップしたファイルを他人に知られ 
ないよラに管理して < ださい。 
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BitLocker で TPM を設定 
ずる 

BitLocker は、 Windows 7 Ultimate に搭載さ 
れている暗号化機能です。 BitLocker を使う 
とすべてのドライブのデータを暗号化するこ 
とびでさます。 

BitLocker の設定や使いかたについて詳しく 
は、 [Windows ヘルプとヴポート」をご覽く 
ださい。 

BitLocker を使用ずるときのご注意 

• Infineon I'PM Professional Package と 
BitLocker を同時に使う場合は、 BitLocker 
をオンにする前に Infineon TPM 
Professional Package で TPM の初期化を 
巧ってください。 TPM の初期化を行わずに 
BitLocker をオンにすると TPM の所有者パ 
スワードびユーヴーに提示されないため、 
InfineonTPM Professional Package の設 
定びでさなくな0ます。 

• InfineonTPM Professional Package では、 
BitLocker で必要なファイル(回復パスワー 
ド)のノ くツクアツプは巧いません。 

• BitLocker の解除キーを保をしたディスク 
(USB メモリーなど)は、 BitLocker 暗号化機 
能で暗号化しないでください。 


USB メモリーを BitLocker の解除 
キーとして使用ずる場合 

BitLocker の解除キーとして USB メモ U — を 
使ラ場合、 LUT の手順で USB メモリーか5解 
除キーを読み込むことびでをるよラに設定し 
て < ださし、。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の □ ゴ マークが 表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されなかった 
場合は、ロキーを数回押してください。 


*3 またはーキーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で Klhange 
TPM State 」 を [ Enable ] にずる。 


4 ^またはーキ-で旧 oot ] を選択 

し、表示された画面で 「External 
Device Boot 」 を [ Enabled ] にず 
る。 


「Boot Priority 」 の 「Internal 
Hard Disk Drive 」 を 「External 
Device 」 より上位に設定ずる。 


操作方法について詳しくは、 rvAio 電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（随設/ BIOS / 
バックアップ/リカバリー]-脚 OS ]- 胞 
動デバイスを変更ずる]をク U ックずる。） 

お • 

U カバ U —ディスクを使ってリカバ U —する場合は、 
「Internal Optical Disc Drive 」 を一番上に移動する 
必要びあります。 
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6 ^またはーキーでに乂け]を選択し、 

[Exit Setup ] を選択して Enter 

キーを巧ず。 


7 本機が再起動した後、確認画面が 
表示されるので、 Execute ] を選 
択ずる。 


Q 「 Windows ヘルプと サポート」 を 
参照して、 BitLocker をオンにずる。 


〇 回復パスワードの保巧画面で、 

USB メモリーにパスワードを保巧 
ずる。 

m 降、画面の指示に従って進むと、本機び再起 
動します。再起動した後、 BitLocker の暗号化 
び始まります。 


• VAIO Update などを利巧して BIOS をアップデー 
卜すると、 BIOS の設定び初期値に戻ります。その 
焉合は、再度上記の手順を繰り返して設定し直し 
て < ださい。 

■ 暗号化の処理び終わるまで数時間かかります。 
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指紋認記を使ラ 

(指紋センヴー搭載モプ'ル) 


指紋認証ででさること 

本機では、指紋認証を使用して便利な機能を 
使用することびでをます。 


指紋認証を使巧ずるには、あらかじめ指紋を登録し 
てお < 必要びあります。 （85 ページ） 

パスワードの解除 

• Windows に□グオンずる 

指紋び登録されているユーヴーのアカウン 
卜に対して、 Windows □グオン時のパス 
ワー ド入力の代わりに指紋認証を使用して、 
Windows に□グオンすることびできます。 
(86 ページ） 

• パワーオンセキュリティーを使ってシステ 
ムに□グオンずる 

パワーオン•パスワード (70 ぺージ)や八一 
ドディスク•パスワード (73 ぺージ)を設定 
している場合は、システム起動時のノ くスワー 
ド入力の代わ0に指紋認証を使用して、パス 
ワードを解除することがでさます。 (86 ペー 
ジ） 

パスワードバンク 

Web ページなどでのアカウントやパスワード 
などの入力を、指紋センサーに指をスライド 
させることで化巧することびでをます。パス 
ワードバンクに登録した情漸ま、エクスポー 
卜やインポートすることをでをます。 

ノ くスワードノ くンクを利巧するには、あらかじ 
め設定しておく必要びあります。 


暗号化アーカイブ 

• File Safe 

ファイルやフ オルダーを 暗号化して、暗号 
化アーカイブとして保存することびでをま 
す。 

また、指紋認証または暗号化した時に設定 
したノ くスワードを使用することで、暗号化 
したファイルやフオルダーの暗号化を解除 
したり、暗号化したファイルやフオルダー 
にアクセスしたりでさるよラにな 0 ます。 

• Personal Safe 

デスクトップまたはコンピューター上の保 
護されたフオルダー内のファイルを暗号化 
します。このフオルダーは、コンピューター 
を共有している他のユーザーには表示され 
ません。 

アプリケーションランチヤー 

指紋センサーに指をスライドさせることで、 
関連付け日れているアプ U ケーション读行 
可能ファイル)を起動ずることびでさます。 
アプ U ケーションランチヤーを使用するには、 
すでに指紋センサーに登録している指とアプ 
リケーションの関連付けを巧います。 

スト□ングパスワードジェネレータ 

スト□ングパスワードジェネレータを使ラと、 
舌辛 書 攻撃を受けにくい複雑なノ くスワードを生 
成ずることびでをます。生成されたパスワー 
ドをノ くスワードノ（ンクに登録ずることで、複 
雑なパスワードを覚える必要なくセキュ I 」 
ティーを強化することびでさまず。 

(ご ヒント） 

各機能について詳しくは 、 「Protector Suite 」 ソフト 
ウェアのヘルプをご覧ください。 

(©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]一 
[Protector Suite ] — ロント日ールセンター]をク 
I 」ックし、表术された画面左側の[ヘルプ]一[ヘル 
プ]をク U ックずる。） 







指紋をスキヤンずる 

指紋の登録や認話時のスキヤンは、 UTF の手 
順で巧います。 

1 指の第一関節付近を指紋センサー 

の上に置く。 



巧!:ント） 

• 指は指紋センサーの上に平たく置いてください。 
• 指は指紋センサーの中央に置いてください。 

2指を直線げに手前に向かってスラ 
イドずる。 



横か6 



• スライドさせている間は、指を指紋センサーから 
離さないよラにしてください。 

• 指のスライドび速すざたり遅すぎたりすると、正 
常に認識でをない場合びありまず。 

け少程度でスキヤンするくらいの速さで指をスラ 
イドさせて < ださい。 

指紋を設定ずる 

指紋を登録するには 

本機は指紋認罰を行ラことで、パスワードの 
入力を省略することびでをます。 


お • 

• けびなどに備えて、複数の指を登録するよラにし 
て < ださい。 

• 指紋の状態や使巧状況などにより、指紋の登録び 
で去ない場合びあ0ます。 

• パワーオンセキュ U ティーを使ってシステムに 
ログオンでをる指紋の数には制限びありまず。ま 
た、指紋によってデータ量び異なるため、登録で 
さる指紋の数は状況によつて異なります。 

パワーオンセキュリティーで使巧する指をあと 
から指定することちでをます。 


巧-ヒント） 

指紋を登録する前に、 Windows のパスワードを設定 
してください。（目8ページ） 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム ]- [Protector Suite ] 
-[コント□ールセンター]をク 
リックずる。 

使用許諾契約書び表示されます。 


7 内容をよく読み、[受け入れる]を 
クリックずる。 

認証画面び表示されます。 
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3 画面の指示に従って操作ずる。 

(ご ヒント） 

• スキヤンの方法は「指紋をスキヤンずる」をご覧 
ください。 

• コント□ールセンターホーム画面ち側の[認証] 

-狀細をクリックすると、指紋の登録後に利用 
で去る機能の確認や変更びで去ます。 

指紋を削除するには 

コンピューターを廃棄あるいは第云ちに讓渡 
するときなどには、八ードディスクまたは 
SSD 巧のデータを消去した乾下の手順に 
従って指紋センサー内の指紋データち同時に 
消去することを強くおすすめします。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークび表示された 
SF 2 キーを 巧ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 
BIOS セットアップ画面び表示されない場合 
は、ロキーを数回押してくださし、。 


つ •*- またはーキーで [ Security ] を選 

J 択し、表示された画面で i キーを 

押してに lear Fingerprint Data ] 
を選択して Enter キーを巧ず。 

確認画面び表示されます。 


A に ontinue ] を選択して Enter 

キーを巧ず。 

次回起動時に指紋センサー内に保存されてい 
る指紋データび消去されます。 


指紋認証でシステムに □ 
グオンずる 

Windows に□グオンするには 

指紋び登録されているユーヴーのアカウント 
に□グオンする場合、 Windows □グオン時の 
パスワード入力を指紋センサーに指をスライ 
ドさせることで代用することびでさます。 


1 Windows の□グオン画面が表示 

された5、指紋センサーに登録し 
ている指をスライドさせる。 （85 
ぺージ） 

Windows に□グオンします。 

パワーオンセキュリティーを使つ 
てシステムに□グオンずるには 

パワーオン-パスワード (70 ページ)や八ード 
ディスク-パスワード (73 ページ)の設定を 
巧っている場合は、システム起動時のパス 
ワード入力を、指紋センサーに指をスライド 
させることで代用することびできます。 
titfS お • 

パワーオンセキュリティーを使うには、あらかじめ 
パワーオンセキュ U ティーを有効にしてお<必要び 
あ0ます。 


1 本機の電源を入れる。 

VAI 0 の〇づマークび表示されたあと、認証画 
面び表示されます。 


2指紋センサーに登録している指を 
スライドさせる。 

パスワードを入力せずに、システムに n グオ 
ンします。 

巧•ヒント） 

• Esc キーを押すと、指紋認証画面びキャンセルさ 
れ、通常どおりにキーボードからパスワードを入 
力することちでさます。 

• パワーオンセキュリティーを使ってシステムに 
□グオンでさる指紋の数には制限びありまず。 
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指紋認証についてのごま意 

指紋認証全般のごま意 

• 指紋認証技術は、完全な本人認証-照含を 
保証するをのではありません。また、デー 
夕や八ードウエアの完全な保護を保証する 
ものではありません。本機の指紋センサー 
を使用されたこと、または使用でさなかっ 
たことによるいかなる障害-損害について 
ち、当社は一切の責任を負いかねますので 
あ5かじめご了承< ださし、。 

• 指紋の認証率は、使用状況などによ0異な 
ります。また、個人差びあります。 

• 修理などに出す前に 、 RIe Safe で暗号化し 
ているデータなどは、お客様にてバック 
アップされますよラお願いいたします。修 
理により、万ーデータび消去あるいは変更 
された場をに関してち、当社は一切の責任 
を負いかねますのであ5かじめご了承<だ 
さい。 

• 本機の修理などを行った場合、八ードディ 
スクまたは SSD を初期化して返却する場合 
びあ0ます。その場合は、登録済みのお客 
様の指紋情報などは復元することはでをま 
せんので、あ5かじめご了承< ださし、。 

• 指紋認証機能に関するデータの保守-運用 
は、お客様にて行っていただきますよラお 
願いいたします。指紋認証機能に関する 
データの保守-運用に関して、当社は一切 
の責任を負いかねますのであ5かじめご了 
承ください。 

• 次のよラな場含は、指紋センサーの故障お 
よび破損の原因となることびあ0ます。 

-指紋センヴーの表面を硬いをのや先のと 
びったをのなどで傷つけた場合 
-ミ尼などのちれびついた指でスキャンする 
など、細かい異物などで表面を傷つけた 

■ I •曰厶 

访口 

• 冬期など特に乾燥する時期は、金属に触れ 
て体の静電気を逃びしてか5スキャンして 
ください。静電気で指紋センサーび故障す 
るおそれびあります。 


指紋の登録/認証時のごま意 

指の状態び次のよラな場合は、指紋の登録/ 
認証び困難になる場合びあります。 

なお、他の指を使用したり、手を洗うなどして 
通常状態に戻してから指紋認証を行ったりす 
ることで改善される場含をあります。 

• 乾燥している場合 

• 汗や脂びをかったり、濡れていた0してし、 
る場合 

• お風呂上りなどで指びふやけている場合 
• 手び荒れている、指にけび(切0傷など)を 
している場合 
• ミちれている場合 

• 指紋び薄い、しわびをい場合など 

指紋センサーのお手入れ 

指紋センサーの表面の指紋やほこ0び原因で、 
指紋認証率び低下する場合びあります。 

• 普段のお手入れは、柔5かい巧などで軽< 
拭を取ってください。 

• 巧れびひどいときは、レンズク U —ニング 
ク□スなどで拭さ取ってください。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーブラシか、柔 
5かい刷毛で取ってくださし、。 
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増設// 〇ツクアツプ/リカバリー 


増設する 


メモリーを増設ずる 

メモ U —を増設すると、データの処理速度や 
複数のソフトウエアを同時に起動したとさの 
処理速度び向上します。 

また、2か所政上のス□ットにゾモリーモ 
ジュールを装着すると、デュアルチャンネル 
転送モードになり、さらにノ フオー マンスび 
向上します。 

お使いの機種の六モ U - については、別紙「主 
な仕様と付属ソフトウエア」をご覧ください。 

(ご ヒント） 

チップセット内蔵のグラフィック搭載モデルでプ 
ルーレイディスクを再生する場合には、最大のパ 
フオーマンスび得られる同容量2枚のメモリーモ 
ジュールの装着をおすずめします。（ブルーレイディ 
スクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

メモリーを増設ずるときのごま意 

• メモ I 」一の増設は注意深く行ラ必要びあり 
まず。取0付けかたや取りはずしかたを誤 
ると、本機の故障の原因になりまず。電気 
的な専門知識び必要な作業でずので、販売 
店などに取り付けを依頼されることをおす 
すめしまず。 

• ご自分でメモ U - の増設を行った場合には、 
内部端子の接続不備や破損、メモリーの接 
続び不十分なことによ0故障や事故を起こ 
すことびありまず。この場含の修理はすべ 
て有償となりまず。 

• モ I 」一増設の隙は、本機の電源を切り、約 
1時間ほどおいてか5作業を巧ってくださ 
し、。電源を切ったすぐあとは、本機の内部 
び熱 < なってお0、やけどをするおそれび 
お0ます。 


• ^モ U —増設の隙は、本機内部の部品や基板 
などの角で手や指をけびしないよラにま意 
深く作業してください。 

• メモ U —増設の隙は、本機内部のケーブル 
に指などを引っかけてはずさないよラにミ主 
意してください。 

• メモ U —増設の隙に水などの液体や異物 
(ネジなどの金属物など)び本機巧部に混入 
したままの状態で電源を入れると、発煙の 
おそれびあります。必ず異物を取0除いて 
ふたを取り付けてか5電源を入れてくださ 
い。 

• 本機の内部基板の電モ部品には、手を触れ 
ないでください。外部か5の力や静電気に 
大変弱いちのびあり、故障の原因となりま 
ず。 

• 市販のメモ U —モジュールについてのヴ 
ポートは弊社では行ってお0ません。ご不 
明の点はメモ U —モジュールの販売元にご 
相談ください。 

メモリーを1枚のみ取り付けるお 
客様へ 

本体底面のふたを開けると、メモ U —モ 

ジュールを取り付けるス□ットび上下2段に 

配置されています。 

メモ U —を1枚のみ取り付ける場合は、必ず下 

側のス □ ットに取0付けた状態でお使いくだ 

さい。 
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メモリーを取り付けるには 

tuts 就 

• 六モ U —モジュールの取り付けは、必ず本機と周 
辺機器の電源を切り、電源コードやノ（ッテリー、 
およびすベての接続ケーブルを取りはずした状 
態で行って<ださい。電源コードやバッテリーを 
取り付けた状態でメモ U —モジュールを取り付 
けると、メモ IJ ーモジュー J レや本機、周辺機器び 
破損することびあります。 

• 静電気でメモ I 」ーモジュールを破壊しないよラ 
に、六モ U —モジュールを取り扱ラときは、;欠の 
ことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上な 
ど)では作業しないよラにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れ 
てから作業を始めてください。ただし、本機内 
部の金属部には軸らないよラごを意ください。 
-メモ U —モジュールは静電気防止袋に入って 
います。取り付け直前まで袋から出さないで 
<ださい。 

• ^モリーモジュールを持つとさは半導体や端子 
に軸れないよラにしてください。 

• 分モ U —モジュールには、向さびあります。六モ 
U —モジュールの エッ ジ端モの切り欠を部分と 
ス□ットの端デ(溝の内側)部分の突起の位置を 
正し<あわせて<ださい。無理に逆向をに;<モ 
U —モジュールをス □ッ トに巧し込むと、;><モ 
U —モジュールやス□ットの破損や基板からの 
発煙の原因となりまずので特にご注意ください。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電 
源コードやバッテリー、およびず 
ベての接続ケーブルを取りはずず。 


2 本機を裏返し、底面のふたを開け 
る。 

底面のネジをプラスドライバーで取りはずし 
ます。 



Mas 就 

• ドライバーはネジのサイズにあったちの(精密ド 
ライバーなど)をお使いください。 

• 指定し:!がのネジをはずしたり、ゆるめたりしない 
で<ださい。本機の故障の原因となるおそれび 
あります。 


ク本機の金属部などに触れて体の詩 
電気を逃げしてか5、メモリーモ 
ジュールを静電気防止袋か5取り 
出ず。 

ただし、本機内部の金属部には触らないよ5 
ごを意 < ださし、。 
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4 メモリーモジュールを取り付ける。 

@メモ U —モジュールのエッジ端子部分を 
下にむけ、切り欠を部分をス□ットの溝に 
あわせて、奥までしっかりと差し込む。 

③ r カチッ」と音びするまで、矢印の方向にメ 
モ U —モジュールをゆっ<りと倒す。 

メモ U —モジュールの両端び固定されま 
す。 

このとを、メモ U —モジュールの黒いにの 
部分を細5ないで < ださい。 


脚::ント） 

本機は、メモ U —モジュールを取り付けるス□ット 
び上下2段に配置されています。 

お買い上げ時にメモリーび1枚のみ取り付けられて 
いるモデルは、下側のス□ットに取り付けられてい 
ます。 



• メモ U —モジユー J レ政外の基板には軸れないよ 
ラご注意 < ださい。 

• 取り付けび不十分な場合は、起動でさなかったり、 
起動棲の動作び不安定になることびあります。 



• メモ U —モジュールを1枚のみ取り付ける場合は、 
必ず下側に取り付けて<ださい。 


G ふたを元に戻し、ネジをしっかり 
締める。 


6手順1で取りはずした電源コード 
やバッテリーなどを取り付けて、 
本機の電源を入れる。 

メモリー容量を確認するには 

；><モリーモジュールを取0付けた際は、し^(下 
の手順に従って;><モ|」一容量を確認して < だ 
さい。 


1 ^妻(スタート)ボタンー[ずべての 
プ□グラム]- [ VAIO の設定]をク 
リックずる。 

rvAio の設定」画面び表示されます。 

2 [システム情報]—[システム情報] 
をクリックずる。 

r システム情報」画面び表示されます。 
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3 「システムメモリー」の項目が増設 

後のメモリー容量になっているこ 
とを確認ずる。 

；><モリーの容量び正しければ、；>< モリーの増 
設は完了しました。 

；><モリーの容量び増えていないとをは、本機 
の電源を切っていったんメモリーモジュール 
を取りはずし、ちラー度正しく増設の手順を 
繰0返してください。 


ここを確認ずる。 



メモリーを取りはずずには 


• メモ IJ ーモジュールを取りはずす前に、本機の電 
源を切り、約1時間ほどおいてから作業を行って 
<ださい。電源を切ったずぐあとは、本機の内部 
び熱くなっており、やけどをするおそれびあ0まず。 

■ 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけび 
しないよラ注意深 < 作業して < ださい。 

■ 本機内部のケープルに指などを引っかけてはず 
さないよラ注意してください。 

メモリーモジュールの取り扱いについて 

• 静電気でメモリーモジュールを破壊しない 
よラに、メモ U —モジュールを取り扱ラと 
さは、次のことをお守りください。 

-メモ U —モジュールを取0はずずとさは、 
静電気の起こりやずい場所(カーペット 
の上など)では作業しないでください。 

-静電気を体か5逃びすため、本機の金属 
部に細れてか5作業を始めて<ださい。 
ただし、本機内部の金属部には触らない 
よラごを意ください。 

• 六モリーモジュールを保管すると走は、詩 
電気防止袋またはアル S ホイルで覆ってく 
ださい。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電 
源コードやバッテリー、およびず 
ベての接続ケーブルを取りはずず。 


2 「メモリーを取り付けるには」の手 
順2を巧う。 


*3 本機の金属部に触れて体の静電気 
を逃がしてか S 、 メモリーモ 
ジュールを取りはずず。 

ただし、本機内部の金属部には触5ないよラ 
ご注意 < ださし、。 

@メモリーモジュールを固定しているタブ 
を、ミ主意しなびら同時に押し広げる。 

(D メモリーモジュールを矢印の方向に引さ 
巧く。 



4ふたを元に戻し、ネジをしっかり 
締める。 


手順1で取りはずした電源コード 
やバッテリーなどを取り付ける。 
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バックアップ 


バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピューターに保存さ 
れたデータをコピーし、元のデータとは別の 
場所に保をすることです。 

本機を使巧しているラちに、作成した又書 
ファイルやデジタルスチルカ六ラで撮った写 
真など様々なデータび保存されていをますび、 
予想外のトラブルやコンピューターウイルス 
の感染などによって保存されたデータび壊れ 
てしまう可能性びあります。 

このよラな場合に、大切なデータを元に戻す 
ことびで走るよラ、曰常的にデータをバック 
アップすることをおすすめします。 
バックアップについて詳しくは、 rvAio 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[増設 / BIOS 
/バックアップ / U カバ U -]- [バックアッ 
プについて]-[ノいックアツプとは]をクリツ 
クする。） 


リカバリーディスクを作成 
ずる 

リカバリーディスクについて 

本機の八ードディスクまたは SSD の内容をお 
買い上げ時の状態に戻ずことを「リカバリー」 
といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定 
になったときに U カバ U —を行います。 

• コンピューターウイルスに感染し、本機び 
起動でさなくなった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
リカバリーには、リカバリーディスクを使用 
する場合びあります。 U カバ U —ディスクは 
本機に付属していないため、本機をお買い上 
げ後、必ず作成してください。 


下記のよラな操作を巧った場合に、 A — ドディスク 
または SSD の IJ カパ U —領域の情報を書を曽えてし 
まい、 U カバリー領域から IJ カバ U —でさなくなる 
ことびあ0ます。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用 
する 

• お買い上げ時 U (がの日 S をインストールする 
• rvA に U カバリーセンター」を使用しないでノ V — 
ドディスクまたは SSD をフオー マツ トずる 
このような場合は、お客様び作成したリカパリー 
ディスク による リカパ 1」 一び必要となりますび J 」 
カバ U - ディスクを作成していないと、リカバリー 
ディスクを購入したり、有償による修理び必要とな 
りますので、事前に U カバ U —ディスクを作成する 
ことをおすすめします。 
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リカバリーディスクのご提供について 
馆償） 

VAIO カスタマ ー U ンクでは、 U カバ U — ディ 
スクを有償にてご提供するサービスを行って 
います。 

「マイヴポーター」か日お申し込みいただけま 
ず。詳し<は下記のホームページをご覧くだ 
さい。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / 

recoverydisc / 

* マイヴポーターか日お申し込みいただく 
には VAI 0 カスタマー登録び必要です。 

(41 ページ） 

fug s お • 

• 本機で作成した U カバ U —ディスクは本機での 
み使用で去ます。他の製品には使巧で定ません。 

• 本機で作成した U カバ U - ディスクを使うと、暗号 
化していない八ードディスクまたは SSD 上のデー 
夕を自由に操作することびでさまず。 

八ードディスクまたは SSD のデータを保護したい 
場合は、パスワードを登録したり、八ードディス 
クまたは SSD の暗号化機能を使ラなどして保護し 
て < ださい。 

リカバリーディスクを作成ずる 
には 

U カバ u ~ ディスクを作成ずるには、未使巧 
の書を込み巧能なディスクび必要です。本機 
には付属してお0ませんので別途ご用意くだ 
さし、。 


バードディスクまたは SSD 上の空さ容量びかない 
場合は、 U カバリーディスクを作成できません。 
Blu-ray Disc 、 DVD - RAM 、 CD - R または 〔 D - RW は 
U カバリーディスク作成用のディスクとしてお 
使いになれませんのでご注意<ださい。 

お使いの機種によっては、お買い上げ直後の状態 
でを空去容量び足りないため、 DVD+R DL および 
DVD - RDL で U カバ U - ディスクを作成でをない 
焉合びあります。 

ディスクの記録面に触れたり、巧したりしないよ 
ラにしてください。書き込みや読み取りエラーの 
原因になります。 


巧’ヒジド） 

リカバリーディスクを作成する前に、 VA に Update 
を実行して本機をアップデートすることをおすすめ 
します。 

VAI 0 Update について詳しくは、「本機をセット 
アップする」内「重要情報を自動的に入手する」 (44 
ページ)をご覧ください。 

VAI 0 Update び搭載されていないモデルをお使い 
の場合は、 VAI 0 ヴポートぺージ化 ttp :// vcl . vaio . 
sony . co . jp /) からお客様び選択されたモデルに設当 
するアップデートプ□グラムをダウン□ー ドし、イ 
ンス I -ールしてください。 

また、本機を U カバリーした際には再び VAI 0 
Update を実行してください。 

本機を使巧する準備びでさた5、はじめにし处 
下の手順に従って U カバ U —ディスクを作成 
して < ださい。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [ VAI 0 リカバリー 
センター]をクリックずる。 

rvAio U カバ U —センター」画面び表示され 
ます。 

'み仰 oun , の 


ツー 


なが Windovrt / t ックァ . y ブ f 

VAI 0 IJ カノ。 J - だ シター 

〇 v 化 m - 巧エ TW * ツ-ル 

VAIO リカ KiJ - e ン 9-1 も U 占" J - や U か山ーディスウか(成.リか扣 

g 丄7■ぶ B ィンマ-卜 一.1- 

—立す5苗 G * Uffl * JST すめす5ジ ー 1レなどげる巧を了了 IJ クーシ3ンで 

す. 

々 C ド 3" のリかい J - 

ホみの"ード f イスヴの円百 6 お民い J : けちの W 田に屢すこと S リカパ U - といい 
ます。 

R 巧ぃ幼》 1 '-’か"リ - 

£»节タンをク|少ソクすると6度をめ*1巧ザをを3打ます， 

ごクの fM 

♦ WO ;- 姆5ッ .!• 

ツす5田1こ. VAIO カスタ7—リパホームぺ 一5 

( mp : かけ vato sony . c0 . 3p /) でド3イパーの^ロホー巧扣巧定を 

S すると.トラブ JUTMSSH こ皮田コことが占。ま？％ 


(実際の画面とは異なる場合びあります。） 
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2 画面ち側の[リカバリーディスクの 
作成]をクリツクし、右側に表示され 
た画面の[開始]をクリツクずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場をは、[はしリをク U ツクしてください。 

の •ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを 
要ホされることびあります。 


Q 内容をよく読んでか6 [次へ]をク 
リックずる。 

ディスクの種類選択の画面び表示されます。 


4使巧ずるディスクを還択ずる。 

のヒント） 

画面下部のチェックボックスにチェックを付けると、 
U カバ U - ディスクの作成完了樹こ、ディスクび正 
しく作成されたかどラかの確認を行います。チェッ 
クを付けることをおすすめします。（チェックを付け 
ない場合に比べて処理に時間びかかります。） 


に[夕へ]をクリックずる。 

(ご ヒント） 

外付けドライブなど複数のディスクドライブび接続 
されている場合は、ドライプの選択画面び表示され 
ます。使用するドライプを選択して[次へ]をクリッ 
クして < ださい。 

未使用ディスクの挿入を促す六ッセージび表 
示されます。 


6選択した種類のディスクをドライ 
^ ブに挿入し、 [0 K ] をクリックずる。 

I 」カバ I 」ーディスクの作成び始まり、現在の 
作成状況び表示されまず。 

画面の指示に従って操作してください。 


• IJ カバ U —ディスクの作成状細ま、更新されるま 
でしばら<時間びかかる場合びあります。 

• U カバ U —ディスクの作成中には、ドライプのイ 
ジェクトボタンを押さないでください。 

ディスクへの書を込みび完了すると、ディス 
クびドライブから自動的に出てさます。 


7ディスク作成完了のメッセージび 
表示されるので、画面の指示に 
従って、ディスクをを油性のフエ 
ルトペンなどでディスクのレーべ 
ル面(データび記録されていない 
面)に書き込み、 [0 K ] をクリック 
ずる。 

ぉ* 

ボールペンなど銳利なもので文字を書くと記録面を 
傷つける原因となります。 

すべての U カバ U —ディスクを作成するまで 
手順6、7を繰り返します。 

リカバリーデイスクの作成び完了するとメッ 
セージび 表示されます。 


g [完了]をクリックずる。 

これで U カバ U —ディスクの作成は終了でず。 
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リカパリー(再セットアップ) 


リカバリーずる 


リカ八リーとは 

本機の八ードディスクまたは SSD の内容をお 
買い上げ時の状態に戻すことを ru カバ U —」 
といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定 
になったとさに U カバ U —を行います。 

• コンピューターウイルスに感染し、本機び 
起動でさな<なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
本徽ま J 」 カバ U — ディスクを使用しなくて 
を、八ードディスクまたは SSD の U カバ U - 
領域から U カバリーすることびでをます。 

リカバリー領域とは 

U カバ U - 領域とは、 U カバ U — を巧うため 
に必要なデータびおさめ5れている八ード 
ディスクまたは SSD 巧の領域のことです。 
通常のご使巧では U カバ U —領域のデータび 
失われることはありません。しかし、八ード 
ディスクまたは SSD の領域を操作ずるような 
特殊な市販のソフトウエアをご使用になり、 

U カバ U —領域のノ ーティシヨン情報を変更 
されまずと、八ードディスクまたは SSD の U 
カバ U —領域から U カバ U —でをなくなる場 
含びあります。 

本機は、 U カバ U —ディスクを使用して U 力 
バ U - 領域を削除することびでをます。 


リカバリーの種類 

U カバリー方法をなの2種類か5選択するこ 
とびでさます。通常は、 rc ドライブの U カバ 
IJ 一」をおすすめします。 

□ C ドライブのリカバリー 

C : ドライブにあるすベてのデータを削除した 
上で、お買い上げ時の状態に戻します。 

1— 八ードディスクまたは SSD の状態一 


リカバリー領域 I C : ドライブ 


C : ドライブのみデータび削除され、リカバ 
U 一 領域や、追加で作成したノ くーティション 
のデータは削除されません。 

□ お買い上げ時の状態にリカバリー 

八ードディスクまたは SSD 上のすべてのドラ 
イブを削除し、ノ くーティションの構成を U 力 
バリー領域を含めてお買い上げ時の状態に戻 
します。また、パーティションサイズを変更 
したい場合をこちらを選択してくださし、。 


の 


リカバリーディスクを 
使用 


八ードディスクまたは SSD の状態 


リカバリー領域 [ C : ドライブ 


八ードディスクまたは SSD 上にあるずベての 
データび削除されます。 
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• u カバ u —で復元でをるのは、本機に標準で付属 
されているソフトウェアのみです(一部のソフト 
ウェアを除く）。ご自分でインス!-ールしたソフ 
トウてアや作成したデータを復元ずることはで 
きません。また、 Windows だけを復元ずること 
ちでさません。 

付属ソフトウ I アの一部においては、アプ U ケー 
ション単独でアンインス I ルやインス I ル 
び行えるちのをあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認 
は行っておりません。 

• パーティションを操 frr る一部のプ□グラムを 
インス!-ールすると、八ードディスクまたは SSD 
の IJ カバ U —領域を使って U カバリーしたり 、 U 
カバ U —ディスクの作成び行えないことびあり 
ます。 

そのよラな場合に備えて、本機を使巧する準備び 
で去たらすぐに U カバ U —ディスクを作成して 
ください。 （92 ページ） 

リカバリー前に確認してください 

• 本機を U カバ U — した場合、それ前に 
八ードディスクまたは SSD 上にあったファ 
イルはすべて消えてしまいます。 U カバ 
U 一する前に、大切なデータは必ずバック 
アップをとって < ださい。 

• 電源外のすべての周辺機器をはずしてか 
5、作業を巧ってください。リカバリーに 
外付けドライブび必要な場合は、ドライブ 
を接続してください。 

周辺機器は、リカバリーび終わったあとに 
再び接続してください。 

• ご自分で変更された設定は、リカバリー後 
はずべてお買い上げ時の設定に戻ります。 
U カバ U —後に、をラー度設定し直してく 
ださい。 

• U カバ U —する隙は、必ず最後まで I 」カバ 
U —を行ってください。 I 」カバ I 」一び完了 
していない状態で本機を使用した場合、本 
機の動作び不安定になる場合びあります。 


• パスワードを登録している場合、パスワー 
ドを忘れると U カバ U —びでをなくなる場 
合びあります。パスワードは必ずメモを取 
るなどして、忘れないよラにしてください。 
万ーノ くスワードを忘れて U カバ U —でさな 
くなったときは、修理(有償)び必要となり 
ます。 VAIO カスタマ ー U ンクにご連絡く 
ださい。 

著作権保護されている音楽データなどを 
バックアップずる際のご注意 

著作権保護されているデータ(音楽再生ソフ 
トウエアで管理している音楽データ）をバッ 
クアップずるために、これらのデータを取0 
込んだ時に使巧したソフトウエアの専用バッ 
クアップツールび用意されている場合びあり 
ます。 

本機を U カバ U —ずる場合、これらのデータ 
はあらかじめ専用バックアップツールを使っ 
てバックアップしてください。 

専用バックアップツールをお使いにな5ずに、 
本機をリカバリーし、データを復元しても、著 
作権保護されているデータは復元でをない場 
合びありますのでごま意ください。 
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Windows が起動しないげ態で 
リカ八’リーするには 

Windows び起動しない状態でリカバリーす 
るには、下の2種類の方法びあります。 

• リカバリーディスクを使ってリカバリーする 
リカバ U —領域のデータを破損または削除 
してしまっている場合に J 」 カバ U - ディ 
スクを使ってリカバリーすることびでさま 
す。ただし、 U カバ U -領域から U カバリー 
するより ち時間びかかります。 

• リカバ u —領域からリカバリーする 
八ードディスクまたは SSD の U カバ U —領 
域からリカバ I 」一するため、リカバ U — 
ディスクを使ラよ0ち速くリカバリーする 
ことびでをます。 

(ご ヒント） 

Windows び起動する状態でリカバ U -する場合は、 
rVAhD 電子マニュアル」をご覽ください。（[増設/ 
BIOS /バックアップ/リカバリー]- [ U カバ U - 
括セツトアップ)]-[リカバ U -する]- 
[ Windows から U カバ U - するには]をクリックする。） 

リカバリーディスクを使ってリカバリー 
ずるには 


1 本機の電源が入っている状態で、 

ドライブにリカバリーディスクを 
入れて電源を切り、再び電源を入 
れる。 

[ Windows ブートマネージャー」画面が表おさ 
れます。 


2 矢印キーで rvA にリカバリーセン 
夕一」を選択し、 Enter キーを巧ず。 

しば5くすると rVAIO I 」カバ1」ーセンター」 
画面び表示されます。 


つ I 画面左側のにドライブのリカバ 
J リ ー] または[お買い上げ時の状態 

にリカバリー]をクリックし、ち側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 

降、表示された画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 

の-ヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は 、 [VAIO 
データレスキューツール]をク U ックし、バック 
アップしてください。 （99 ページ） 

• [ VAIO 八ードウエア診断ツール]をク U ックする 
と、リカバ U - を行う前に八ードウエアに PU 、 メ 
モ U —、八ードディスクドライブ)の検査を行ラ 
ことびでさます。 

• U カバ IJ 一領域を削除していない場合は、複数の 
U カバリーディスクのラち、一部を使用せずに U 
カパ U —び完了することびあります。 

Windows のリカバ U - び完了すると、本機び 
数回再起動した歡 「 Windows のセツトアツ 
プ」画面び表示されます。 



「 Windows のセットアップ」画面び表示されるまで 
にしばらく時間びかかります。そのままお待ちくだ 
さい。途中で電源を切るなどの操作を巧ラと、本機 
の故障の原因となります。 
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4 「本機をセットアップずる」巧 

「 Windows を準備ずる」 (34 ぺ一 
ジ)の手順に従って、 Windows の 
セットアップを巧う。 

これでシステムの U カバ U —び完了しました。 
Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 
with PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007プ U インス I ルモデルを 
お使しの場合は弓怯続き、次の画面び表示され 
ます。画面の指示に従って操作してくださし、。 



Mas お 1 

• Windows のセットアップで作成したユーヴーア 
カウントで□グオンしていることを確認してく 
ださい。 

• Office は攻下の手順でインス!ルします。 

@ Office Personal 2007 CD または Office 

Professional 2007 CD をドライブに入れる。 
@表示される r 自動再生」の画面で [ SETUP . 
EXE の実行]をク U ックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示され 
た場合は、[はい]をクリックしてください。 
⑤画面の指示に従って進み、「インス I -ール 
の種類を選択して < ださい」画面び表示さ 
れた5、[ユーヴー設定]をク U ックする。 
[Microsoft Office プ□グラムの実巧方■法 
を設定してください」画面び表示されます。 
@ [ MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコン 
をク U ックし、表示されたメニューか5 
[マイコンピューターか5すべて実行]を 
ク U ックする。 

⑤[今すぐインス!ル]をクリックする。 
インス!-ールび開始されます。 


⑥インストールび完了した5、[閉じる]をク 
U ックする。 

贷 Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プリインス I -ールモデルをお使いの 
場合は 、 Office Personal 2007のインス 
トール完了後ドライブか5ディスクを取 
り出し、インス I ル開始画面のののを 
ク U ックする。 

引き続き、画面の指示に従し 、 Office 
PowerPoint 2007 〔 D をドライブに入れ、 
左記の手順®か日⑥と同じ手順でインス 
トールしてください。 

I 」カバ I 」一び完了した日、バックアップデー 
夕の復元をしてくださし、。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを使ってバッ 
クアップする」の復元方法をご覧くださし、。 
(100ページ） 

リカパリー領域か6リカパリーずるには 


1本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 の□コマークび表示された 

SF 10 キーを 巧ず。 

ブートオプシヨン (Boot Options ) を編集す 
る画面び表示された場合は、 Enter キーを巧し 
て < ださい。 

降、 U カバ U —ディスクを使った U カバ 
I 」一の手順3か5の操作と同様でず。 

I 」カバ I 」一び完了した日、バックアップデー 
夕の復元をしてくださし、。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアッ 
プしたファイルの復元について詳しくは、 
rvAio データレスキューツールを使ってバッ 
クアップずる」の復元方法をご覧くださし、。 
(100ぺージ） 
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VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバック 
アップずる 

VAIO データレスキューツール 
とは 

VAIO データレスキューツールは、 Windows 
び起動しなくなった場合にを、データのバッ 
クアップびでをるツールです。 

データのレスキュー方法には下の2種類び 
お0ます。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスクまたは SSD 上のレスキュー 
巧能なデータをすべてレスキューし、外付 
け八ードディスクに保をします。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、 

八ードディスクや U ムーバブルメディア、 
CD / DVD などのディスクに保存します。 

VAIO データレスキューツール 使用時の 
ご注意 

• レスキューデータの保管-管理には十分を 
意してください。 

• VAIO データレスキューツールは、八ード 
ディスクまたは SSD 上のすべてのデータの 
バックアップを保障するちのではありませ 
ん。データの損失について弊社は一切の責 
任を負いかねますのであ5かじめご了承く 
ださい。 

• 八ードディスクまたは SSD の暗号化機能を 
使用している場合は、暗号化機能を解除し 
て使用して < ださい。 

• VAIO データレスキューツールを使用ずる 
場合は、必ず電源に接続して使巧して < だ 
さい。 


レスキュ ー( バックアップ)する 
には 

fitfS 就 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ド 
ライブでデータをレスキューする場合は 、 VAIO 
データレスキューツールを起動ずる前にドライ 
プを接続して < ださい。 

• レスキューデータを CD や DVD に保存する場合は、 
あらかじめフオーマツトされているディスクを 
使巧して < ださい。 


1 本機の電源が入っている状態で、 

ドライブにリカバリーディスクを 
入れて電源を切り、再び電源を入 
れる。 

[ Windows ブートマネージャー」画面び表示 
されます。 

の-ヒント） 

UTF の手順でち巧えます。 

® 本機の電源を入れる。 

© VAIO の□づマークび表示された日 F 10 
キーを押す。 

ブートオプシヨン (Boot Options ) を編集 
ずる画面び表示された場合は、 Enter キー 
を押して < ださい。 

@手順3に進む。 


2 矢印キーで rvA にリカバリーセン 

夕一」を選択し、 Enter キーを J 甲ず。 

しばらくすると rvAio U カバ U —センター」 
画面び表示されます。 
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3 画面ち側の [ VAIO データレス 

キューツール]をクリックし、ち側 
に表示された画面の[開始]をク 
リックずる。 

降、表示される画面の指示に従って操作し 
て < ださい。 

のヒント） 

レスキュー方法で、[カスタムデータレスキュー]を 
選択した場合、データの保存先として外付け八ード 
ディスクを選択ずることをおすすめしまず。 

• VA にデータレスキューツールを使用中に64時間 
び経過すると、自動的に書を込みび中断され、本機 
び再起動しまず。 

中断された作業を再開するには、再起動懐再び上 
記の手順2か日3の操作を行い、[中断した作業を再 
開する]チェックボックスにチェックを付けて、 
[次へ]をク IJ ックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライプや CD / DVD ドラ 
イブは、データのレスキューび完了するまで取りは 
ずさないで < ださい。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータ 
の保存先によって、ファイルび分割されたり U 
ネームされている場合びあるので、 VAIO データ 
レスキューツールを使ってバックアップした 
データは、 VAIO データリストアツールを使って 
復元してください。 

• VAIO データレスキューツールでは、データの保 
存先として DVD-R DL はお使いになれません。 


復元ずるには 

レスキューデータを復元するには VAIO デー 
タリストアツールを使います。 

VAIO データ U ストアツールとレスキュー 
データの復元方法について詳し < は 、 VAIO 
データリストアツールのヘルプをご覧ください。 


1 0 (スタート）ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [ VA に データ リス 
トアツール]をクリックずる。 

fVAIO データリストアツー J レ」画面び表示され 
ます。 



2 内容を確認した5、[次へ]をク 
リックずる。 

r ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[はい]をクリックしてください。 

( ごヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていな 
い場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを 
要求されることびあります。 


レスキューデータの検索画面び表示されます。 
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3 レスキューデータの検索先を選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

レスキューデータび 検索されます。 


4表示された一覧か S 復元ずるデ— 
夕を選択し、[次へ]をクリックずる。 

(ごヒント） 

[内容の確言就をク U ックすると、選択しているデー 
夕に含まれるフオルダーやファイルの一覧を確認す 
ることびでをます。 


復元巧のフォルダーを確認し、[次 
へ]をクリックずる。 

「復元方法の選択」画面び表示されます。 


6復元方法を選択して[次へ]をク 
リックずる。 

復元方法には政下の2種類びあります。 

• おまかせリストア 

六 ー ル データや 文書 データな ど、 データの 
種類を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 
ファイルを個別に指定して復元します。 


7 手順に従って進み、[開始]をク 
リックずる。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 


g 続けて別のレスキューデータの復 
元をずるには撮ネ刀の画面に戻别 
を、復元を終了ずるには隘了]を 
クリックずる。 



音楽再生ソフトウェアで管理している音楽データや. 
ワンセグデータ、デジタル放送のデータなど、善作権 
イ呆護されているデータを復元するには、そのデータ 
を取り込んだとをに使用したソフトウェアの専用 
バックアップツールをお使い<ださい。専巧バック 
アップツールをお使いにならない場合は、善作権保 
護されているデータの動作な証はいたしません。 

のヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フォルダー 
から移動してお使いください。 
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たとさは/サービス-サポート 


困ったときは S ? 茹ば 


本機操作中に困ったとをや、トラブルび発生したとさは、次のいずれかの解決方法をお試しくだ 
さい。また、メッセージなどび表示されている場をは、お問い合わせ時のために、書を留めておい 
て < ださい。 



取扱説明書(本書) 

で調べる 


2 電子マニュアル 

を調べる 


「よくあるトラブルと解決方法」 
をご覧ください。 （104 ページ） 

コンピューターび動作しないとをは、まず取 
扱説明書(本書)をご覧ください。 
コンピューターび動作するときは、 「 VAIO 電 
テマニュアル」からち調べ5れます。 


八ードウてアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソ 
フトウェアとして、八ードウェア診断ツール 
びインス!-ールされています。起動するには. 
©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]- [VAIO U カバリーセンター]をクリック 
して、表示された画面で [ VAIO 八ードウエア 
診断ツール]をク U ックしてください。 


取扱説明書(本書)より詳しい 
情報が掲載されている rvA に 
電子マニュアル」をご覧くだ 
さい。（128ページ） 

(見るには） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム] 一 [ VAIO 電モマニュアル]をク U ックして 
<ださい。 



「 Windows ヘルプと ヴポー ト」を 
ご覧ください。 （130 ページ） 

[ Windows ヘルプとヴポートを見る」 （1 30ぺ一 
ジ)をご覧ください。 


各ソフトウエアのヘルプをご 
覧< ださい。 （130 ページ） 
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•ros お • 

本マニュアルの「サービス-サポート」の記載内容は、2009年6月時点での情報(予定を含む)です。 
内容は予告なく変更-終了する場合びありまず。ご了承ください。 


) VAI 0 ヴポートぺージ 

^で調べる 

電 i 舌で問い合わせる 



rvAio ヴポートぺージで調べ 
る」をご覧ください。 

(131ぺージ） 


1〜3のち法でら問題が解巧 
しない場合は、電話でお問い合 
わせください。 （136 ページ） 


http :// vcLvaio . sony . co . Jp / 

インターネットに接続できるときは 、 rvAio 
ヴポートぺージ」で、トラブルの解決方法や疑 
問の解消に役立つ最新の情報を調べ5れます。 



7 Mtt 脚ろ甘 


□ VAI 0 の使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAI 0 に関する使いかたなどのお問い合わせ 
は、 VAI 0 カスタマ ー U ンク r 使い方相談窓□」 
で承ります。 

電話番号や営業時間など詳しくは、「電話で問 
い含わせる」（136ぺージ)をご覧ください。 


□ソフトウェアに関ずるお問い合わせ 

本機に付属のソフトウてアの場合、「付属ソフ 
トウェアのお問い合わせ先」 （1 52ページ)を 
ご覧のラえ、各ソフトウェアのお問い合わせ 
先にお問いをわせくださし、。 

本機に付属していないソフトウェアの場合、 
それぞれのソフトウエアメーカーにお問い合 
わせくださし、。 
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ii トラブルと解決ち法 


Q&A- 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は政下になります。 

電源/起動 （107 ページ） 

• 電源び入らない。（&(パワ ー) ランプ(グ U —ン)び点灯しないとを） 

• 電源び入らない、または(1)(パワー)ボタンび効かない。統電ランプびすばやく点滅している） 
• 電源を入れると、(1)(パワー)ランプ(グ U —ン)は点好するび、画面に何ち表示されない。 

• 電源び切れない。 

• 電源び勝手に切れた。 

• 「この U チャージャブルバッテ U - パックは使用できないか、正しく装着されていない可能性 
びあります。」といラ;><ッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 

• 電源を入れると^ッセージび表示され、 Windows び起動できない。 

• 電源を入れてを Windows び起動しない。 

• 充電ランプの表示について知0たし、。 

パスワード (11 2ぺージ） 

• Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

• Windows パスワードを忘れてしまった。 

• パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

• 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 

画面/ディスプレイ （1 14ページ） 

• 画面に何も表示されない。 

• 画面の色びをれいに表示されない。 

• 画面び固まって、ポインターやウィンドウなどすベてのわのび動かない。 

• 画面の輝度(明るさ)を調節したい。 

• 画像び乱れる。 

• 画面にドット欠損(輝点-滅点)びある。 

• HDMI OUT 端テにテレビまたは外部ディスプレイを接続したとさに画像び表示されない。 

夕字入力/キーボード (1 17ページ） 

• キーボードを押したとおりに艾字び入力でさない。 

• キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 
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タッチパッド （119 ページ） 

• タッチパッドび使えない。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまラ。 

• タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウが閉じてしまラ。 

• Web ブラウヴーなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のぺージに移動してしまう。 
• ポインターび動かない。 

• 画面上のすべてのものび動かない。 

A - ドディスク / SSD (121 ページ） 

• 誤って八ードディスクまたは SSD を初期化してしまった。 

• 八ードディスクまたは SSD の内容を誤って消してしまった。 

• 八ードディスクまたは SSD の空さ容量を知りたい。 

• 八ードディスクから異音びする。（八ードディスクドライブ搭載モデル） 

• リカバ I 」一領域の容量を知りたい。 

CD / DVD / BD (123 ぺージ） 

• ディスクの読み込み-再生びできない、ドライブびディスクを認識しない。 

インター^ネット （124 ぺージ） 

• インターネットに接続でさない。 

• 無線 LAN び使えない。 

Fel に a(FeliCa 機能搭載モデル)（125ぺージ） 

• Fel に a 機能び使えない。 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) (カメラ機能搭載モデル) （ 126ぺージ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にスリープモードまたは休止状態に移行すると、本機の 
動作び不安定になる。 

エラーメッセージ （1 27ページ） 

• 電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動でをない。 

•六ッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 
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その他の Q&A 

ここに紹介した政外にもをくの Q & A び記載されている rVAIO 電子マニュアル」わあわせてご覧 
<ださい。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子 マニ ユア 
J レ]をクリックずる。 


rvAio 電子マニュアル」画面び表示されます。 



^ [ Q & A 集]をクリックずる。 

表示されたメニューから見たい項目をク U ックして、各項目の情報をご賣ください。 
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電源/起動 


Q 電源び入らなし^。促(パワ ー） ランプ(グ U - ン)が点口しないとき) 

なの点を確認した上で、それぞれの操作をして < ださい。 


田バッテ U —び正しく装着されているか確認してください。 （27 ページ) 


□ 本機と AC アダプター、 AC アダプターと電源コード、電源コードとコンセントびそれぞれ 
しっかりつなびっているか確認してください。 （31 ページ） 


田バッテ U —の残量びまつたく無い可能性びあります。 

バッテリーの充電について詳しくは、 rvAio 電モマニュアル」をご覽ください。（[パソコン本 
体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテ U —の充電/表示の見かた]をク U ックす 
る。） 


□ 通常の操作で電源を切5なかった場含、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□一 
ラーび停止している可能性びあります。 

AC アダプターとバッテ U —をはずして 1 分ほど待ってか 5 取り付け直し、再度電源を入れて 
ください。 


田寒い戸がか b 隱かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結 
露び生じている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめくださ 
し'!。 


田上記の操作を行っても本機び起動しなし韻合は、 VAI0 カスタマーリンクにご相談くださし、。 


Q 電源が入らない、またはがパワ ー) ボタンが効かない。（充電ランプがず 
ばや < 点滅している） 

田バッテ U —び正しく装着されていない可能性びあります。 

しりたんバッテ U - を取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （27 ぺージ） 


田上記の操作を行ってち電源び入らない、またはの(パワー）ボタンび効かない場をは、装着さ 
れているバッテ U —は本機では使用でさません。 

バッテ U - を取りはずしてください。 
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Q 電源を入れると、がパワ ー) ランプ(グ U - ン）は点灯ずるが、画面に何も 
表示されない。 


囚が部ディスプレイに表示び切り替え5れている可能性びありまず。 

Fn キーを巧しなびら F 7 キーを繰り返し巧して出力したい画面を選択し、 Enter キーを巧して 
表示を切り替えてください。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン 
本体の使いかた]—[キーボード/タツチパッ问一 [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク 
U ックする。） 


囚メモ U —モジュールの増設び正しく行われていない場合は、起動でさないことびありまず。 

ヴポート対象外のメモ U —モジュールを取り付けた場をや取り付けび不十分な場合は、起動 
でをなかったり、起動後の動作び不安定になることがあります。メモ U —モジュールの取り 
付け直しを行ってください。 

ソニー製の対応メモリーモジュール政外のメモリーモジュールをお使いになる場合は、販売 
店またはメモリーモジュール製造メーカーにお問いをわせください。 


田しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機のむ(パワー)ボタンを4秒ん U 上押したままにし、の(パワー)ランプび消灯するのを 
確認してか5、再度電源を入れ直す。 

@上記の操作を行っても何も表おされない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒拟上押 
したままにし、の(パワー)ランプび消丹するのを確認したあと、 AC アダプターとバッテ 
U - をはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


囚寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本磯内部に結 
露び生じている可能性びあります。 

その場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 % ULL ) でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめくださ 
い。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているとさは、取りはずしてください。 
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Q 電源げ切れない。 

電源び切れないとさの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認した上で、それぞれの 
操作をしてください。 


田使用中のソフトウェアは、次のいずれかの手順ですベて終了して<ださい。 

• ソフトウェア画面上の [X] (閉じるボタン）をク U ックする。 

• Alt キーを押しなびら F 4 キーを押し、起動中のソフトウェアを終了させる。 

データび未保存の場合は、 r 保存しまずか？」といラメッセージび表示されるので、[保存す 
る]などをク U ックしてデータを保存してください。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表示されるまで Alt キーを押しなびら F 4 キー对甲し、 
画面上の U ストか5[シトットダウン]を選択して [ OK ] をク U ックしてください。 

巧-ヒント） 

• 新しくインス f -ールしたプ□グラムやデータ、その操作などち確認してください。 

• Windows? は、周辺機器を使用している場合やネットワーク通信を行っている間は、電源び切れ 
ない仕組みになっています。また、周辺機器のデバイスドライバーによっては、 OS の強制的なプ 
□グラムの終了に対応していないちのちあります。 


田 USB 機器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


田「設定を保存しています」または「シャツトダウンしていまず」などと表おされたまま動かな 
い場をは、:欠の手順で操作をしてください。 

① Enter キーを押す。 

確認のためしばらくお待ちください。 

⑤それでも電源び切れない場合は、 Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押す。 
確認のためしばらくお待ちください。 


田「電源び切れない。」項目内のすべての操作を行っても電源び切れない場合には、 L 处下の操作 
を行って< ださい。 

ただし、政下の操作を巧ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあります。 

また、ネットワークを使用している場合には、それ5を使用していない状態にしてか5政下 
の操作を巧ラよラにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押し、画面ち下の^ (シャットダウン)ボ 
タンをク U ックする。 

• 本機のの(パワー)ボタンを4砂攻上押したままにずる。 

• AC アダプターとバッテ U —をはずす。 
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Q 電源び聴手に切れた。 


囚バッテリーで本機を使用中にバッテ U - の残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、 
電源び自動的に切れます。 

AC アダプターで使用するか、バッテ U —を充電してください。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュ 
アル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-睛源の管巧/起動]-[バッテリーの 
充電/表示の見かた]をク U ックする。） 


Q 「この U チャージャブルバッテ U - パックは使用できないか、正しく装着 
されていない可能性びあります。」といラメッセージが表示され、休止状 
態に移行してしまラ。 


田バッテ U —び正しく装着されていない可能性びあります。 

本機の電源び切れたあと、いったんバッテ U —を取りはずしてから、再度正しく装着し直し 
てください。 （27 ページ） 


囚上記の操作を行ってち同様のメッセージび表示される場をは、装着されているバッテリーは 
本機では使用でさません。 

システムに異常びあります。本機の電源び切れたあと、バッテ U —を取りはずし、純正の新 
しいバッテ U —と交換してください。 


Q 電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動できない。 


囚 Windows の準備をしようとすると「予期しないエラーび発生しました」というメッセージび 
表おされる場台、 「 Windows のセットアップ」画面び表示される前に電源を切ってしまった 
可能性びあります。 

「 Windows び起動しない状態で U カバ U - するには」（弓7ぺージ）の手順に従って、 U カバ 
U —を行ってください。 


田 [Remove disks or other media . Press any key to restart .」 としりメッセージび表おされ 
る場合、フ□ッピーディスクび USB フ□ッピーディスクドライブに入っていないか確認して 
<ださい。 

フ□ッピーディスクび入っているとさは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、 
キーボー ドのいずれかの キーを 押して<ださい。 
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田 「Operating System Not Found 」 と表示される場をは、 USB 機器の接続状態について確認し 
てください。 

• USB 接続のフ□ッピーディスクドライブや CD / DVD ドライブに、起動ディスク1；!外の 
ディスクび入っている場をは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出してから、 

Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを巧して本機を再起動してください。 

• 八ードディスクドライブまたはフラッシュ;><モ|」一などの起動可能な USB 機器び接続さ 
れている場合は、いったん USB 磯器を取りはずしてか5、 Ctrl キーと Alt キーを巧しなび日 
Delete キーを押して本磯を再起動してくださし、。 

再起動してもこのメッセージび表おされ、 Windows び起動しない場合は、指定された方法し U 
外のやりかたでパーティションサイズを変更している可能性びあります。八ードディスク 
または SSD 内の1」カバリー機能皆自作の I 」カバ U —ディスクを使って、パーティションサイ 
ズを変更し、本機を U カバ U — してください。 


田パワーオン-パスワードまたは八ードディスク-パスワードを3回間違えて入力すると、 
[Enter Onetime Password 」 と表示され Windows び起動しません。 

本磯のの(パワー)ボタンを4秒政上巧したままにして、の(パワー)ランプび消打するか確認 
して < ださい。 

その後、再度本磯の電源を入れ、正しいノ f スワードを入力してください。 

なお、パスワードの大文字と小文字は区別されます。確認してから入力してください。 


RAID 搭載モデルをお使いの場合は、八ードディスク-パスワードは設定できません。 


田に hecking file system on C :」 と表おされる場合、起動するまでしば 5 くお待ちくださし、。 


田 「Windows Error Recovery 」 と表おされる場合、に tart Windows Normally 」 び選択されて 
し'!ることを確認し、 Enter キー对甲してください。 


Q 電源を入れても Windows び起動しない。 


田通常の操作で電源を切らなかった場合、次回電源を入れた際に 「Windows Error Recovery 」 
(黒い画面)び表示されます。 

その場合は 、 「Start Windows Normally 」 び選択された状態で Enter キーを押して Windows 
を起動させてください。 


Q 充電ランプの表示について知0たい。 


□ バッテ U —の動作状態により、充電ランプの表示び異なります。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュ 
アル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテ U —の 
充電/表おの見かた]をク U ックする。） 
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パスワード 


Q Windows ノ（スワードを設定、変更、または削除したし、。 


凸詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （68 ぺージ)をご覧くださし、。 


Q Windows パスワードを忘れてしまった。 


囚パスワードの大文字とル文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


凸パスワードを忘れてしまったユーヴー切外に、ロンピューターの管理ち」アカウントなど、 
管理ち権限をもつユーヴー ( Administrators に属するユーヴー)び作成されている場合、別の 
「コンピューターの管理者」アカウントからパスワードの変更を行ってください。 


囚パスワードを忘れてしまったユーザー政外に、ロンピューターの管理ち」アカウントなど、 
管理ち権限をもつユーザー ( Administrators に属するユーザー)び作成されていない場合、パ 
スワード設定を解除することはでさません。「リカバリーする」巧5ぺージ)の手順に従って、 
U カバ U —を巧ってください。 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 


囚パスワード (7 日ページ)を忘れると、起動ずることびでをなくなります。 

• ユーヴーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力ずることで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを 
再設定ずることびでをます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはでさません。修理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

巧•ヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認訝を使用して解除することびでさます。 (86 ページ） 

(指紋センサー搭載モデ J レ） 
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Q 八ードディスク-パスワードを忘れてしまった。 


田パスワード (73 ぺージ)を忘れると、起動や八ードディスクまたは SSD 内のデータ使用びでき 
なくなります。 

• ユーヴーパスワードの場を 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面か日ユーヴーパスワード 
を再設定することびでをまず。 

ユーヴーパスワードを再設定しない限り、八ードディスクまたは SSD 内のデータを使用で 
さなくなり、八ードディスクまたは SSD のデータを U カバ U —することちでさません。 
また、本機を起動することもできなくなり 、 CD / DVD ドライブなど、他のドライプから起 
動することちでさません。 

• マスターパスワードの場を 

パスワード設定を辭除することびでさなくなります。 

八ードディスクまたは SSD の交換修理(有償)び必要となり、その場合八ードディスクまた 
は SSD 巧のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

(ご ヒント） 

八ードディスク-パスワードは、指紋認註を使用して解除することびでをます。 (86 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 


RAID 搭載モデルをお使いの場合は、 A — ドディスク-パスワードは設定でさません。 
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画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


田本機の電源び入っているか確認してくださし、。 


凸ディスプレイの電源び切れている場合びあ0ます。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを押してください。 


凸が部ディスプレイに表示び切り替え5れている可能性びありまず。 

Fn キーを押しなびら F 7 キーを繰り返し巧して出力したい画面を選択し、 Enter キーを巧して 
表示を切り替えてください。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン 
本体の使いかた]—[キーボード/タツチパッド]— [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク 
U ックする。） 


□ 本磯は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省 
電力動作モードへ移行します(ス U —プモード)。 

キーボードのいずれかのキーを押すか、の(パワー)ボタンを一瞬巧すと、元の状態に戻りま 
す。 

また、バッテ U - でご使用中は、ス U - プモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電 
源を切ります(休止状態)。元の状態に復帰させるには、 (!) (パワー)ボタンを一瞬巧してくだ 
さい。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないよラに設定することもできます。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動] 
一[電源オプシヨンを変更する]をク U ックする。） 


囚パフォーマンス切り替えスイッチを使うとを、切り替えび完了するまでしば5く画面び暗く 
なります。また表示び一時的に乱れることびあります。 

異常ではありませんのでそのまましば5くお待ちください。 


凸しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機のむ(パワー)ボタンを4秒 LU 上巧したままにし、の(パワー)ランプび消灯するのを 
確認してか5、再度電源を入れ直す。 

③上記の操作を行っても何ち表おされない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒し U 上巧 
したままにし、4(パワ ー) ランプび消口するのを確認したあと、 A 〔アダプターとバツテ 
U - 対まずして1分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れ直す。 
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Q 画面の色がされいに表示されない。 


田画面の色数の設定びの ueColor (32 ビット)」になっているか確認してください。詳しくは、 
rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[画面/デイスプレ 
イ]一[画面の辭儘度/色数を変更する]をク I 」ックする。） 

田いったん電源を切り、再び本機を起動してください。 

© (スタート）ボタンー[シトットダウン]をク U ックして電源を切り、本機のの(パワ ー) ボ 
タンを押して起動し直してください。 

□ 画像を扱ラソフトウエアによっては、画面の色合いの設定を勝手に変更してしまラものびあ 
ります。 

画面の色補正設定を無効にするか、ソフトウエアの画面設定の頂目を無効にしてください。 
詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/ 
ディスプレイ]一[画面の色補正を設定する]をクリックする。） 


Q 画面が固まって、ポインターやウインドウなどすベてのちのが動かない。 


□ なの手順で本機を再起動させてください。 

① Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押し、[タスクマネージトーの起動]をク 
リックする。り69ぺージ） 

[ Windows タスクマネージャー」画面が表示されまず。 

「 Windows タスクマネージャー」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアび 
あれば、そのソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をクリックしてソフトウェアを終 
了させて < ださい。 

⑤ Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^〔シャットダウン） 
ボタンをク U ックする。 

本磯の電源び切れたあと、約30砂後に本磯の (!)( パワー)ボタンを押して、再び電源を入 
れて < ださい。 

上記の操作を行ってち本機を再起動でさない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒し U 上巧 
して電源を切ってください。電源び切れるとの(パワー)ランプび消灯します。の(パワー） 
ランプ(グ U - ン)び点打した場をは、いったん手を離し、再びむ(パワー)ボタンを4秒し U 上巧 
して電源を切ってください。 


上記の操作を行うと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあります。 
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Q 画面の輝度(明るさ）を調節したい。 


囚 Fn キーを巧しなび日 F 5 キーまたは F 6 キーを巧すと、液晶ディスプレイの明るさを調節でき 
ます。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]- 
[キーボード/タッチパッ问一 [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク U ックする。） 


Q 画像び乱れる。 


田ラジオなど、近くに磁気を発生するものや磁気を帯びているちのびある場合は、本磯から離 
して < ださい。 


Q 画面にドット欠損(輝点•減点)びある。 


田液晶ディスプレイの構造によるちので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5れていますび、画面の一部にご < わずかの画素欠 
けや常時点なずる画素びある場合びあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数 
のうち、点灯しない画素や常時点なしている画素数は、0.0006 %未満です)。また見る角度 
によって、すじ状の色むらや明るさのむらび見える場合びあります。これ5は、液晶ディス 
プレイの構造によるちので、故障ではありません。交換-返品はお夏けいたしかねますので、 
あ b かじめご了承 < ださい。 


Q HDMI OUT 端テにテレビまたは外部ディスプレイを接続したときに画 
像び表示されない。 

田 HDMI ケーブルを接続し直してください。 


田著作権保護された映働ま、 HDCP 規格非对応のが部ディスプレイでは表示できません。 
HDCP 規格に対応したが部ディスプレイを接続してください。 


囚 HDMI ケーブルで接続するときは 、 NVIDIA GeForce グラフィックアクセラレーターを使用 
します。 

パフオーマンス切り替えスイッチをに PEED 」 にあねせてから HDMI OUT 端テを使用してく 
ださい。 
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文子入力/キーボード 


Q キーボードを押したとお0に文字が入力でさない。 


田入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英字入カモードがあります。 

言語バーのアイコンび日本語入カモードのとをは r あ」に、 


英字入カモードのとさは 「 A 」 になっています。 

E 圆煉守 ‘ jfeiiS 

日本語入カモードと英字入カモー问ま、半角/全角キーで切り替えられます。 


曰固 (Caps Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

面に aps Lock ) ランプび点灯していると、 Shift キーを押さなくても大文宇び入力されます。 
Shift キーを押しなびら Caps Lock キーを押してランプを消丹させてから入力してください。 
り69ぺージ） 


田田 (Num Lock ) ランプび点打していないか確認してください。 

U 、 l 、 OJ 、 K 丄、 M 、@ などの文字び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効に 
なっている場合びあ0ます。 

点灯している場合は 、 Num Lk キーを巧してランプを消灯させてか5入力してください。 
(169 ぺージ） 


□ 英語配列キーボードをお使いの場をは、 Alt キーを押しなびら [’] キーを押すと、日本語入力 
モードと英字入カモードを切り誓えることびでさます。 
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0 (スタート）ボタンー[コント□ールパネル]をク U ックする。 

[システムとセキュ U ティ]をク U ックする。 

「システム」の[デバイスマネージヤー]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[はい]をク U ックしてください。 
「デバイス7ネージゎ一」画面び表示されます。 

[キーボード]をダブルク U ックする。 

[標準 py 2 キーボー问（または [101/1 02英語キーボードまたは Miaosoft Natural 
PS /2] や[日本語 PS /2 キーボードり日 6/109)]) をもク U ックして、[ドライバーソフト 
ウェアの更新]を選択する。 

「ドライバーソフトウェアの更新」画面び表示されます。 

[コンピューターを参照してドライバーソフトウェアを検索します]をク U ックずる。 
[コンピューター上のデバイスドライバーの一覧から選択します]をクリックする。 
[互換性のある八ードウェアを表示]のチェックボックスをク U ックしてチェックをはずし、 
瞩準 PS /2 ] 01/102キーボー问を選択して、[次へ]をク U ックする。 

ドライノ く一の更新警告画面び表示された場合は[はい]をク U ックします。 

「ドライバーソフトウェアび正常に更新されました。」と表おされるので、[閉じる]をク 
1」ックする。 

「システム設定の変更」画面び表示されるので、[はい]をク U ックする。 

コンピューターび再起動します。再起動後に、キーボード配列び英語キーボードにな0 
ます。 


Q キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 


凸次の手順でドライバーの設定を変更してください。 

なお、この操作は r コンピューターの管理ち」など、管理ち権限を持つユーヴーとして□グオ 
ンしてか5行ってください。 



• 起動中の他のソフトウェアを終了させて<ださい。 

• ソフトウェアによって使用ちまなどび蜜わる場合びありまず。 

これについてはサポートでさない場合びありまず。 

• ここに記載する手順は他国語対応の 0 S やソフトウェアを使用できるようにするをのではありま 
せん。 

• MS - IME 使巧上のちなご注意点 
- IME の起動-終了操作は [ A 怕 + ['] となります。 

-□ーマ字入力/かな入力の切曽えを [ A 怕+ [ひらびな]ではでさません。 

ツールノ く一から設定してください。 

-無蜜換キーびありませんので、かな、英数の各トグル変換はできません。 

-変換キーびありませんので、曰本語入力時の変操はスペースキーをご使用ください。 


© ⑥③ ⑥の⑥ 感 ⑩ 
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□ スマートアクションの機能を無効にしてください。 

なの手順で操作してください。 

© © (スタート）ボタンー[コント□ールパネル]をク1」ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

@ [八ードウエアとサウンド]をク U ックする。 

⑤「デバイスとプ U ンター」の[マウス]をク1」ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されまず。 

@ [機能]タブをク U ックずる。 

⑤「左コーナーの設定」を r なし」にずる。 

® [ OK ] をク U ックずる。 

スマートアクシヨンの機能び無効になります。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでちタッチパッドび無効にな5ないときは、本機を再起動してください。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッ 
チパッ问一[タッチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


Q タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまう。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボー 
ド/タッチパッ问一[タッチパッドの設定をする]をク U ックずる。） 


Q タッチパッドをなぞっただけで、ウインドウが閉じてしまラ。 


タッチノ V ッド 


Q タッチパッドび使えない。 


田タッチパッドび無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドび有効にならないときは、本磯を再起動してください。詳し 
くは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/ 
タッチパッ问一[タッチパッドの設定をずる]をク U ックする。） 


Q タッチパッドを無効にしたい。 
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Q Web ブラウヴーなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別の 
ページに移動してしまラ。 


囚 Web アシストの機能を無効にしてください。 

次の手順で操作してください。 

© © (スタート)ボタンーロント□-ルパネル]をク U ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

(D [ノ V —ドウェアとサウン问をクリックする。 

⑤ 「デバイスとプ U ンター」の[マウス]をクリックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

@ [機能]タブをク U ックする。 

感 [Web アシスト臟能を使用する]のチェックをはずす。 

(D [0K] をク U ックする。 

Web アシストの機能び無効になります。 


Q ポインターび動かない。 


凸使用しているアプ U ケーシヨンによっては、一時的にポインターび動きにくくなる場合があ 
ります。 

しばらく待ってか5、ちラ1度ポインターを動かしてください。 

それでもポインターび動かない場をは、次の手順で本機の電源を切ってください。 

® Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^ (シャットダウン） 
ボタンをク U ックする。 

それでも何も起こ5ないとさは、本機の （1) (パワー)ボタンを4秒し; LL 巧して電源を切ってく 
ださい。 


Q 画面上のずべてのちのび動かない。 


凸次の手順で本機を再起動してください。 

の如悼一と Alt キーを押しなび 5 Delete キーを押し、画面ち下の g (矢印)ボタンー[再起 
動]をク U ックする。 

それでち何ち起こ5ないとさは、本機の （1) (パワー)ボタンを4秒が上巧して電源を切ってく 
ださい。 
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八ードディスク /SSD 


Q 

誤って八ードディスクまたは SSD を初期化してしまった。 


田八ードディスクまたは SSD にあったファイルは、復元でさません。 

八ードディスクまたは SSD 內の U カバ U - 機能や、ご自分で作成した U カバリーディスクを 
使って、本機を U カバリーする必要びあります。 （95 ページ） 

Q 

八ードディスクまたは SSD の内容を誤って消してしまった。 


田削除したファイルびにみ箱」の中にない場合は、ファイルを復元できません。 

「ごみ箱」の中に削除したファイルび残っていないか確かめてください。 


田 Windows び正常に動作しなくなった場合は、本機を U カバ U - する必要びありまず。 

Q 

八ードディスクまたは SSD の空さ容量を知0たい。 


凸@(スタート）ボタンー[コンピューター]をク U ックしてください。 


「コンピューター」画面が表示され、空き容量び確認でさます。 
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Q 八ードディスクから異音びずる。（八ードディスクドライブ搭載モデル) 


凸 0 S の処理などによ0、何も操作していない場合でも八ードディスクの読み書さび行われ、動 
作音びすることびあります。 

これは正常な処理であり、故障ではありません。 

ただし、八ードディスクの空さ領域びがないとさや、八ードディスク上のデータの断片化び 
激しいときは、八ードディスクに負担びかかり、八ードディスクの動作音びしばらく続くこ 
とびあ0ます。このよラなとさはディスクデフラグやディスクク1」ーンアップを巧ってく 
ださい。 

ディスクデフラグは次の手順で巧ってください。 

の©(スタ-卜）ボタンー[ずべてのプ□グラム]-[アクセサ U ]- [システムツール]- 
[ディスクデフラグツール]をク U ックする。 

「ディスクデフラグツール」画面び表示されます。 

© 最適化するドライブを選択し、[ディスクの最適化]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場台は、[はい]をク U ックしてください。 
最適化(デフラグ)び開始されます。 

ディスクク U —ンアップについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧くださし、 
([ Q & A 集]-[パソコン本偏一[八ードディスク/ SSD ]- [八ードディスクまたは SSD の空 
さ容量びかなくなった。]をク U ックする。） 


凸八ードディスクか5まれに r カチャン」という音びする場合びあります。 

これは八ードディスク内にあるへッドび動作ずるときに発する音であり、異常ではありませ 
ん /〇 


Q U カバ U —領域の容量を知りたい。 


囚なの手順で確認してください。 

①@(スタート）ボタンをク I 」ックし、ロンピューター]をちク I 」ックして廣理をク 
I 」ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[はい]をク U ックしてください。 
「コンピューターの管理」画面び表示されます。 

© 画面左側の「記憶域」の[ディスクの管型をク U ックする。 

「ディスク0」に、 U カバ I 」一領域と C : ドライブの容量び表示されます。 

の •ヒント） 

1 GB を1日億バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは1 GB を1,073,741,824 
バイトで計算しており、 Windows 起動時に認識できる容量は、若干かさい数値になります。 
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CD/ DVD / BD 


Q ディスクの読み込み•再生びでさない、ドライブがディスクを認識しない。 


田本磯で使用でさるディスクかどうか確認してください。（177ページ) 


田ディスクび正しくトレイに置かれているか確認してください。 

ディスクは文字や画像び書いてある面を上にして入れてください。 

ディスクの入れかたについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン 
本体の使いかた]-に D / DVD / BD ]- [ディスクを入れる/取り出す]をク U ックする。） 


□ ディスクに巧れや傷びないか確認してください。 


田本機での動作を保証しているドライブか確認してください。 

本磯での動作を保証しているのは、攻下のドライブとなります。 
• 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りの VAIO 専用ドライブ 


□ 後からインストールした、ディスクの再生-書き込みソフトウェアをアンインス I -ールして 
<ださい。 

お買い上げ時にプ U インストールされているソフトウェアじ(外のディスク再生-書さ込み 
ソフトウェアなどを追加でインス I -ールしている場合、正常にディスクび認識されないこと 
やディスクに書さ込めないことびあります。 

この場をは、追加したソフトウェアを一度アンインス!ルしてご確認ください。アンイン 
ス I -ールの方法について詳しくは、ソフトウてアのヘルプまたは Windows の r ヘルプとサ 
ポート」をご覧ください。 
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インターネット 


Q インターネットに接続でさない。 


囚プ□バイダーとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダーと契約する必要びあります。 


囚機器の接続や設定を確認してください。 

契約したプ□バイダーにより、機器の接続や設定方法び異なります。プ□バイダーか5支給 
されるマニュアルをよくお読みになり、機器の接続や設定を行ってください。 

本機と LAN ケーブルやテレホンコードの接続について詳しくは、「インターネット接続用機 
器につなぐ」 （29 ぺージ)をご覧ください。 


凸詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[イン 
ターネット接続]または[ホームページ]をク U ックする。） 


Q 無線 LAN び使えない。 


田詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（防 & A 集]-[パソコン本術- [ LAN / 
無線 LAN ] をク U ックする。） 
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Fel に a(FeNCa 機能搭載モデル) 


Q Fel に a 機能げ使えない。 


凸通知領域のアイコンび a (オン）になっているか確認してください。 

Si (オン）になっていない場合は、(オフ）をちク U ックして表おされたメニューから 
[ポー U ングの開始]を選択 < ださい。 

または、〇(オフ）をク U ックしてちオンにすることびでさます。 

凸 Fel に a 力ードの位置を確認してください。 

本機の W (FehCa プラットフ オーム マーク）にあわせて置いてください。 

それでも反応しない場合は、力ードを数ミ U 移動させるか、本機から数ミリ浮かせてくださ 
し、 


凸 FeHCa ポート （ Fel に a 対応 U - ダー/ライター)などに不具合びある可能性びあります。 
「 FehCa ポート自己診断」ツールを使用して不具をびあるかどうか確認します。 

© 通知領域にある jO (オン)をちク U ックして表示された;><ニューか5[ポーリングの停 
止]を選択する。 

感 @(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ FeHCa ポートト [ FeHCa ポート自己診 
断]をク U ックする。 

感画面に表おされた内容を確認し、[次へ]をク U ックする。 

診断び開始され、結果び表示されまず。 

FeHCa ポートに不具をびあった場合は、 VAIO カスタマ ー U ンクにお問い合わせください。 
また、お手持ちの Fe に a 力ードに不具をびあった場合は、 FehCa 力ード発行者にお問い合わせ 
<ださい。 
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内蔵カメラ （MOTION E 丫 E ) (カメラ機能搭載モデル) 


Q 内蔵カメラ （MOTION EYE) を使用中にス U —プモードまたは休止状態 
に移行すると、本機の動作び不安定になる。 


囚内蔵カメラ （MOTION EYE ) またはが付け USB 力^ラの使用中には、ス U - プモードまたは休 
止状態に移行させないでください。 


田自動的にスリープモードまたは休止状態に移行してしまう場をは、電源プランの設定を変更 
して < ださい。 

詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管 
理/起動]一[電源オプシヨンを変更する]をクリックする。） 


126 



エラーメッセージ 


Q 電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動でさない。 


田「電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動できない。」（り〇ぺージ)を確認し 
て < ださい。 


Q ツセージが表示され、休止状態に移行してしまラ。 


田「「この U チトージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能 
性びあります。」という;><ッセージび表示され、休止状態に移巧してしまう。」（110ページ）を 
確認してください。 
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VAIO 内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」で検索ずる 

「 VAIO 電子マニュアル」では、取扱説明書(本書)より詳しい情報を掲載しています。 

「 VAIO 電子マニュアル」を起動して、解決方法を検索したり、自分のや0たいことの操作方法を 
調べることびでをます。 

検索機能を使ラと、 rvAio 電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウエアのヘルプ、 
Windows のへルスさ5にインターネット接続時は VAIO ヴポートぺージからも情報を検索でき 
ます。 


(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュ 
アル]をクリックずる。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 


2 トップぺージまたは r キーワード検効ぺージの検索窓に、調べたい 
キーワード(単鼠を入力し、[検索]をクリックずる。 

画面左側に検索結果び表示されます。 
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入力欄に複数のキーワード牌認をスぺースで区切って入力することで、期待する回 
答び表示されやすくなります。 

(例： DVD 再生） 


抗 VAIO 毫子マニニアル 



ホーつードホ入力 


DVD 再生 


ム 


巧おを回を広げる 


-ムぺージの巧を巧ま’ホここをクゾゾク 


t VAIO の C ちち巧実： 1-20/24 イ年 


巧の20な 


e DVD などのディスクをちる 




16区互}匯面/デイスブレイの Q&A 


入力したキーワード 


ホームページの 
検索結果はここを 
’クリックずる 


コンピューター内の 
検索結果はここを 
クリックずる 


[次の20件]をク I 」ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

[前の20件]をク U ックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 

検索結果の一覧か6タイトルをクリックずる。 


rvAio 電子マニュアル」やヘルプのトピックは、画面ち側に表示されます。 
VAIO ヴポートページの内容は別画面で表示されます。 
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Windows ヘルプとヴポートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとサポート]をク U ックすると 「 Windows ヘルプとヴポート」び 
表示されます。 

Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、各種サポートツールを実 
行でをます。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウェアにちヘルプび添付されています。 

また、 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]一[ソフト紹か/問い含わせ先]一 
[付属ソフトウェアのご紹介と問い合わせ先]の表にあるソフトウェア名をク I 」ックして表示さ 
れる画面には、ソフトウェアの使いかたびわか5なくなったときのために、各ソフトウェアごと 
に「操作びわか日なくなったとさは」の項目びあります。あわせてご覧ください。 

の •ヒント） 

ヘルプとは、ソフトウエアの操作についてねからなくなったとさに、デスクトップ画面上でその辭まち法につ 
いての情報を検索して、表おする機能のことでず。 
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W \ IO ヴポートページミ I 


VAIO ヴポートページ 
http://vcLvaio.sony.co.jp/ 

トラブルの解決方法を豊冨な事例か5調べることびでをます。セキュ U ティーの最新情報やアツ 
プデートプ□グラムなど、 VAI 0 を快適に使ラための情報わ提供しています。 


VAI 0 サポートページの構成やデヴィンなどの内容は、2009年6月現なのちのです。内容は随時更新されます。 



各項目について、詳しくは132ぺージ〜135ぺージをご覧ください。 


VAI0 ヴポートページを見るには 

©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]— [Internet Explorer ] をクリックして 
[Windows Internet Explored ソフトウエアを起動し、な（お気に入りセンター)から [ VAI 0 サ 
ポートページ]一 [1 トップページ（トラブル解決-使い方情報)]をク U ックして表示します。 
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< 製品別ヴポート情郎> 

お知5せやアップデートプ□グラムなどを掲載しているページです。お客様びお持ちの VAIO に 
関する情報のみに絞0込んで閲覧することびでさます。 


自動ジャンプ ( VA に本体か 5) 


令 



巧"ヒントつ 

VAIO サポートページ巧の[自動ジャンプ]ボタンや[ご利巧中の VAIO の情報を自動表お]ボタンを押ずと、製品 
別サポート情報にワンクリックでアクセスでをます。 

<よくある質問> 

画面について、キーボードについて、テレビ視聴について、特定のソフトウエアについてなど、力 
テコ‘ U —別にまとめています。 

< Q & A 検索> 

トラブルの解決方法をキーワードで検索して調べることびでさます。 

巧•ヒント） 

ラま<検索でをない場合は、入力するキーワードを別の言葉に置を換えて再度お試しください。また、検索画 
面に書かれている注意点をご確認ください。 

<ミ舌用ガイド> 

VAIO な5ではの活用方法や才 U ジナルソフトウエアの操作方法、お役立ち情報などをご紹介し 
ています。 

<各種 サービス> 

VAIO をさ5に役立てる、便利に使ラためのサービスや、設置設定、点検サービスなどをご案内し 
ています。有料のサービスにつをましては、詳しくは r 各種有料サービスのご案内」 （149 ページ) 
をご覧ください。 

※一部のヴービスでは、 VAIO のカスタマー登録を行った My Sony ID び必要です。 
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< 初/し、ちコーナ ー> 

初むち-初級者の方び知りたい情報をイラストを交え、わかりやすくご紹介しています 。 「VAIO 
びはじめてのパソコン」といラ方向けの r パソコン入門講座」では、基本的な操作方法や文字の入 
力方法などをゼ□から学ぶことびでさまず。 

A ネリ/じ、者コ—ナ — 
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— パソコンん r 枯 I 压 
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OSS さ口 OS 作.技吉•苗お:こついてこ是 fr 一ます. 
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VAIO カスタマーリンクモバイル（携帯電話用 VAIO ヴポート 
ぺージ） 

最新のサポート情報を携帯電話か5ご覧いただけます。 VAIO 本体か 5 VAI 0 ヴポートページを 

閲覧できないと走や、ソニーでお預かりしている VAIO の修理状況を確認したいときなどにご利 

用 < ださい。 

就 

• 修理状況の確認は、 VA にカスタマー U ンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 

詳しくは、 IT 修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情制について」 （145 ぺージ)をご覧ください。 

• 対応端末は、 i - mode 、 EZweb 、 Yahoo ! ケータイです。 

□ メニュ ー 

• お知5せ 

-重要なお知らせ 
- What's New ! 

-ウイルス-ワーム情報 
-マイク□ソフト-セキュ U ティ情報 

• Q&A 

-新着 Q&A 
-よくある質問 
-初むち コーナー 


• サポート系コンテンツ 
- VAIO の修理について 
- VAIO Hot Street モバイル 
• お楽しみコンテンツ 
-お楽しみ U ンク集 


□アクセス方法 

• URL か5アクセス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

• QR コードか5アクセス 



(バ ー〕ー ド (QR コー ド)読み取り対応機種のみ) 
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VAIO Hot Street ( VAIO ユーザーの情報交換サイト) 

VAIO をお持ちのお客様同±で、さまざまな活用情報を交換できるサイトです。 

わか5ないことを質問しあったり、 VAIO に関する意見や情報を投稿することびできます。 
自分は投稿せずに閲覧するだけといラ使いかたをでをます。 


• 閲覧切がのご利用には、 VAIO カスタマー登録を行っていただいた際に発行する My Sony ID または VAIO 力 
スタマー ID び必要です。 

• 投稿内容に関して、ソニーは一切イ呆証いたしません。 

( ごヒント） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Internet Explorer] をク U ックして 「Windows Internet 
Explored ソフトウェアを起動し、 な （お気に入りセンター)から [VAIO ヴポートぺージ]- [3 VAIO Hot Street 
(情報お稿サイト)]をクリックして表示することもでさます。 



投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、 

お好をな方法で投稿 
を簡単に探せます。 

投稿•費問ずる 

質問や投稿はこちら 
か5お気軽に。 


人気投稿ランキング 


がム zr - zl . が錐 


户4々レ0お 


1TX 

/ ム / r . K — み/: Y 


捕鬟视 


IP ご R「l 
\4ミ、\滿製 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

電話番号：（0466) 38-1410 ( 通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサン >/ V チイチヨンイチゼ日） 

受付時間：平日 9 時〜 20 時 

±曜、日曜、祝日别ま〜 17 時 

(年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。） 

MitfS お • 

• VA にの使いかたについては、 VA にカスタマーリンク「使い方相談窓□」までお問い合わせください。 

• VA にの修理については、 VA にカスタマーリンク「修理相談窓□」までお問い合わせください。 


使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」では、 VAIO に関する技術的なお問い合わせを電話で 
承っております。 

r 使い方相談窓□」のご利用について 

「使い方相談窓□」は、 VAIO をご購入された曰か引年!^^内のお客様は無料でご利用いただけます。 
2年目降のお客様によるご利用は有料です。 

□無料と有料の区分 


VAIO ご購人日から1年間 

無料 

(カスタマー登録び必要） 

VAIO ご購入日から 

2年目切降 

有料 

(1 案件： 2,100円） 


□お支}ム方法 

クレジットカードでのお支払いとなります。ご利巧巧能なカード尝社は、 VISA / Maste 忙 ard / 
JCB / AMER に AN EXPRESS / ダイナースでず。 


136 









□ VAK ) サポートチケット (3 回チケット） 

3案件分のサポートをお得な料金でご利巧いただける、3回チケットをご巧意しています。詳し 
くはオペレーターにご相談くださし、。 

3 回チケット： 5,250 円 ( 税込） 

※チケットの有効期限は、チケットの購入曰か51年間です。 

《VAIO サポートチケットは電子チケットです。紙のチケットびお手元に届くわけではありま 
せん。あ5かじめご了承くださし、。 

詳しくは下記のホームページをご覧くださし、。 

VAIO サポートページ「電話で問い合わせ」 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / call / 


• r 使い方相談窓□」をご利巧いただく前に、 VAI 0 サポートぺージ r 使い方相談サポートご利巧規約」をお読み 
<ださい。 

nttp://vcLvaio.sony.cojp/contact/call/terms.htmi 

• 音声ガイダンスの操作手順に従ってクレジットカード情報をご入力いただく場合びありまず。ただし、ご 
入力いただいた時点では課金されません。 

お問い合わせび有料となる場合は、課金の前にオペレーターよりご案内いたします。 

お問い合わせの前にご確認ください 

□お試しください 

rVAIO 電モマニュアル」や VAI0 ヴポートページで、 VAI0 の操作やトラブルの解決方法をご確認 
くださし、。 

詳しくは、 rVAIO 内の情報を調べる」 （ 128ぺージ ) 、 rVAIO サポートぺージで調べる」 (131 ぺージ) 
をご覽くださし、。 

□付属ソフトウてアのお問い合わせについて 

付属のソフトウエアに関するお問い合わせは、 r 付属ソフトウエアのお問い含わせ先」 （152 ぺ一 
ジ)をご覧くださし、。 

それ！;(外のソフトウエアについては、各ソフトウエアメーカーにお問い含わせくださし、。 

□ VA にカスタマー登録をご確認ください 

VAI0 カスタマー登録びお済みのお客様に、 VAI0 ご購入曰か引年間は、使いかたの相談や技術的 
なお問い合わせのサポートを無料でご提供しております。また、 VAI0 カスタマー U ンク「使し、方 
相談窓□」のフ1」ーダイヤルをご利巧になるには、 VAI0 カスタマー登録び必要です。 

VAI0 カスタマー登録の隙にご登録いただいた電話番号で、発信者番号通知にてお電話をいただ 
くと、自動的にご登録を確認できます。 

非通知設定でおかけいただく場合などは、音声ガイダンスに従って、ご登録の電話番号の入力を 
お願いいたします。 

VAI0 カスタマー登録について、詳しくは「カスタマー登録する」 (41 ぺージ)をご覧ください。 


が.^户六 Z ム只^が錐2一2 
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□政下の内容をご用意ください (® 〜®は該当ずる場合のみ） 

①本機の型名(保証書または、本徽 D ラベルに記載されています。） 

@本機に接続している周辺機器名(メーカー名と型名） 

③エラー六ッセージび表示された場含は、表示されたエラー六ッセージ 
@本機に付属していないソフトウエアを追加した場合は、そのソフトウエアの名前とバージョン 

の •ヒント） 

ID ラベルについて詳しくは、惜部の説閒の ID ラベル （162 ぺージ)をご確認ください。 

□お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問い合わせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス-サポート向上の参考とさ 
せていただく場含びあります。 

また、ご質問などに適切に対応するため、通話内容を記録させていただく場合びあります。 


お問い合わせ先 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-3399 (フリーダイヤル） 

(□クゼ □ サンサンキユウキユウ） 

《 VAIO カスタマー登録びお済みではないお宮様、携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利用 
は、の 466) 30-3 日00(通話料お客様負担） 

受付時間平日： 9時〜18時±曜、日曜、巧:曰： 9時〜17時 （365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、巧:日の受付時間となる場合びありまず。 

• フリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要でず。 

• VAIO カスタマー登録がお済みのお客様には、 VAIO ご購入日か51年間、 r 使い方相談窓 
口」でのヴポートを無料でご利用いただけまず。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。電話番号や受付時間は蜜更になる焉をびあります。 
• 他社製品との接続、ソニーび提供していない 0 S •ソフトウ エア、 ソニーで再現でをないご使巧上の問 
題点などについては、お答えいたしかねる場含びあります。 

巧ヒント） 

音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応 
します。 
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VAIO カスタマーリンク電話受付混雑げ況(使い方相談 
窓口 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/contact/call/ 

電話寅付の湿雑状況を、 VAIO サポートページで公開しています。 

□かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 

VAIO サポートページのトップページ(最初の画面)を表示し、「電話で問い合わせる」のリンクを 
ク U ックする。 


VAIO コールバック予約ヴービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/contact/call/callback.html 

ご希望の日時に、 VAIO カスタマーリンク（コールセンター)か5お客様へお電話を差し上げる 
サービスです。曰時の予約はインターネットで受け付けております。 

予約受付： VAIO ヴポートページか6ご予約可能 
回答時間： 365日24時間 

□かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 

の VAIO サポートページのトップページ(最初の画面)を表示し、 r 電話で問い含わせる」の U ンク 
をク U ックする。 

@表示された画面で「コールバック予約サービス」の U ンクをク U ックする。 


• 本サービスのご利用には、 VAIO カスタマー登録び必要です。該当の VAIO び登録されている My Sony ID を 
使って□グインしていただをます。 

• VAIO ご購入曰から1年間、本サービスを無料でご利用いただけます。詳しくは「使いかたに関するお問い合 
わせ」 （1 36ページ)をご覽ください。 

• 本サービスは、 VAIO 本体や VAIO アクセサリーの使いかたに関するお問い合わせにご利巧いただけます。 

(ご ヒント） 

VAIO サポートぺージのアクセスち法について詳しくは、 rVAIO ヴポートぺージ」 （131 ベージ)をご覧ください。 
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VAIOU モートサービス 


http://vcl.vaio.sonv.co.Jp/contact/call/remote.html 


オペレーターびインターネット経由でお客様 
の VAI 0 の画面を確認しなびら、トラブルの内 
容を確認したり、使いかたなどをご案内する 
サービスです。 

「電話の説明だけではわかりにくい」 r 自分の 
状況をうまく説明できない」といラかたは、ぜ 
ひお試しください。 



電話でちサポート 


本サービスは、事前に rvAio コールバック予約サービス」からのお申し込みび必要です。なお、お問い合わせの 
内容によっては、本サービスをご利巧いただけない場合びあります。 

□かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 

① VAI 0 ヴポートページのトップページ(最初の画面)を表示し、「電話で問い合わせる」の I 」ンク 
をク U ックする。 

③表示された画面で 「 VAIOU モートサービス」の U ンクをク U ックする。 

が ヒント） 

VAI 0 ヴポートぺージのアクセス方法について詳しくは、 rVAIO サポートぺージ」 （131 ぺージ)をご覧ください。 
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FAX で情報を取り寄せる 

「 FAX 情報ヴービス」では、 VAIO に関する各種情報や修理の隙に必要な 「 VAIO カルテ」などを FAX 
で入手できます。 U (下の FAX 番号におかけになり、応答ずる音声ガイダンスに従って操作して< 
ださい。 

なお、各情報の資料番号につい口ま、資料番号「0001」で入手できます。 

FAX 情報 サービス 

FAX 番号： (0466)30-3040 -部の麵では提供されません。 


メールで g 摇/ FAX で要 g 胃 


メールで問い合わせる 

(http://vcl.vaio.sonv.co.jp/contact/mail/) 

VAIO サ ポー トページで質問を受け付け、電モメールで回答を差し上げるサービスです (VAIO の 
使いかたなど技術的な質問に限ります)。 

本サービスのご利巧には、 VAIO カスタマー登録び必要です。 

VAIO ご購入曰から1年間は、無料でご利用いただけます。 2 年目削驾のお客様には、 rVAIO サポー 
トチケット(有料)」をご購入いただくことで、本サービスをご利用いただけます。 
rvAio ヴポートチケッりについて詳しくは、情話で問い合わせる」の rvAio サポートチケット」 
り37ぺージ)をご確認ください。 

※なお、当面の間、 VAIO ご購入曰から2年目降のお客様にわ本サービスを無料でご利用いた 
だけます。無料でご利巧巧能な期間の終了につきましては、後日、 VAIO サポートページな 
どでお知5せいたします。 

本サービスをご利用の際、該当の VAIO び登録され 
ている My Sony ID を使って□グインしていただ 
をます。 

VAIO ご購入曰とは、 VAIO 本体に付属のな罰書に 
記載されている「お買上げ曰」となります。 VA に 
カスタマー登録の際にご入力ください。 

サポート対象製品は、 VAIO 本体、 VA に本体に付属 
の 0 S およびソニー製ソフトウェア、一部の VA に 
アクセサ U —でず。 

□かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 

VAIO サポートページのトップページ(最初の画面)を表示し、レ< ールで問い合わせる」のリンク 
をクリックする。 

の •ヒント） 

VAIO サポートページのアクセスち法について詳しくは、 rVA にヴポートページ」 （131 ページ)をご覽ください。 
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修理を依頼されるとさは 


修理を依頼される前に 

八ードウェアの故障と思われて修理に出されたものの多くび、仕様の範囲内であったり、ソフト 
ウェアの設定を変更するなどの操作で直ることびあります。修理を巧頼される前に、下記のご確 
認をお願いします。 

• [ VAIO 電モマニュアル」や rVAIO サポートページ」などで、お使いの VAIO の症状に合ラものび 
ないかご確認ください。詳しくは、 rVAIO 内の情報を調べる」 （128 ぺージ)、 rVAIO サポートぺ一 
ジで調べる」 (131 ページ)をご覧ください。 

• VAIO Update を利巧して、お使いの VAIO び最新の状態かご確認くださし、 VAIO をアップデー 
卜(最新状態に)することによ0、お客様のお困りの症状を解決でをることびあります 。 VAIO 
Update について詳しくは、「重要情報を自動的に入手する」 (44 ページ)をご確認 < ださし、。 

のヒント） 

VAIO ヴポートぺージの做障とお考えの前に」 （ h 打 p :// vcl . vaio . sony . cojp / contact / repair / qa . html ) でも、故 
障と間違いやすい症状や觸ま方法などについてご案巧しています。修理を依頼する前にご確認ください。 


修理の流れ 



修理を申し込む 修理を申し込む お引取り 修理センター お届け 

前の準備をずる にて修理 


修理を申し込む前の準備 


□保証書や VAIO カルテ、筆記用具をご用意ください 

保記書と VA のカルテは本機に付属してしほず。 rVA のカルテ」を紛失 
された場合は、 VAIO サポートぺージ ( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
download / karte /) または FAX 情報ヴービス (141 ぺージ)より入手 
でさます。筆記用具は、修理をお受けずる隙にお伝えずる修理受付 
番号を控えるのに必要でず。 

巧 ヒント） 

弊社の保証外に、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、 
そちらの保罰内容ち確認されることをおすすめします。 
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□ご注意ください 

• 修理時の代誓機はご巧意しておりません。 

• 保証期間中でも有料になる場合びあります。詳しくは保証書の r 無料修理規赴をご覽ください。 
• ご購入後1か月し:^降のお申し出による八ードウェアに関する不具合の場合には、修理のみの対 
応になります。 

• 修理料金のお支払いは、現金一括払いのほかに、カードによる分割払いびご利用いただけます。 
詳しくは rvAio カルテ」をご覧ください。 

• 修理のために交換した故障部品はお客様に返却しておりませんので、あ5かじめご了承くださ 
い。 

(ごヒント） 

VA にサポートページで修理規約についてご説明しています。ご確認ください。 

□データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、八ードディスクなどの記録媒体のプ□グラムおよびデータは、お客様ご自身で 
バックアップをおとり <ださし、。 

弊社の修理によ0、万一八ードディスクなどのプ□グラムおよびデータび消去あるいは変更され 
た場合でち、弊社は一切責任を負いかねますのであらかじめご了承 < ださし、。 

データのバックアップをとる方法は、「バックアップ」 （92 ページ)をご覧ください。 

MitfS お • 

0 S び起動しないなど、バックアップびできない場合でち、弊社にてバックアップを巧ラサービスは行っており 
ません。 

□修理料金の目を ( VAI 0 サポートページ） 

製品別、症状や故障個所別に、修理料金の目安を確認でをます。修理に出される前などにお役立 
て < ださし、。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / price.html 

□ VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況(修理ご相談） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / 

修理相談窓□の混雑状況を VAI 0 サポートページで公開しています。お電話の前にご確認くださ 
い。 

□その他 

不具合症状などの確認のために操作をお願いする場合びあります。ご使巧の VAI 0 をできるだけ 
お手元にご巧意の上、お電話ください。 

□海がでの修理について 

お買い求めいただいた VAI 0 は、 VAI 0 International Repair Se 「 vk : e ( VAI 0 国隙修理ヴービス)の 
対象機種です。 

VAI 0 のご購入曰から1年間は、海外の本サービス対象国および地域においても、保証規定にのっ 
とり、無債で修理を行います。サービス内容やご利巧方法など詳しくは、本機に付属の冊子 rvAio 
International Repair Se 「 vice ( VAI 0 国隙修理サービス)のご案内」をご覧ください。 


がム zr - zl . が錐 


町： f 々 MO お 


1 TX 


捕鬟视 


IP ご R「l 



陛刪顺が\一お注挪 


143 






修理を申し这む 


rvAio カスタマーリンク修理相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

(□クゼ □ 二[一3—キユウキユウ） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海外などからのご利巧は (0466) 30-3030( 通話料お宮 
様負掛 

受付時間：平曰： 9時〜20時 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

※年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合びあります。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。 

• 電話番号や受付時間は変更になる場合びあります。 

(ご ヒント） 

• 音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび巧 
f し、します。 

• 通萬、平曰は17時まで、±曜、日曜、祝曰は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。 
(一部機種•地域を除く。2日日9年目月現在） 


法人向け修理相談窓□のご案内 

rvAio ビジネスクライアントサポートデスク」（法人のお客様専用） 

電話番号：の120) 30-6065( フリーダイヤル） 

(サンゼ〇 □クゼ□□クニ[一） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利用はの46目） 30-3035( 通話料お客様負担） 

受付時間：平日：10時〜18時(±日祝日休み） 

©修理窓□に電話をかける 

故障症状を確認し、修理び必要な場を、修理品のお引取0手配をいたします。 

• オペレーターびお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAI 0 カルテにご記入ください。 

• 修理品のお引取0時間を翌日政降で政下の4つの時間帯よ0お選びください。 

①9時〜12時/®12時〜15時/③15時〜18時/®18時〜20時 (® は平日のみ) 


• 上記は2009年目月現在で選択可能な時間帯です。 

• 一部機種、一部地域では、ご利用でをない時間帯びあります。 

• ご希望の日時、引取り場所などを調整させていただく場合びあります。 
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お引取り 

©お引取りまでの準備 

m 下をあ5かじめご用意ください。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

©お引取り 

ご連絡いただいた翌日降に、ソニー指定の配送業者び修理品をお客様宅へ弓 I を取りに伺います。 

(ご‘ヒント） 

• 修理品のお引取り、捆包材の用意や栖包作業、修理棲のお届けは、ソニー指定の配送業者び無料で行います。 

• 修理品本体は玄関にて手渡しでさるよラ配線をはずしてご用意ください。 

• VAIO カスタマーリンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、 VAIO サポートぺージおよび携帯電話向けサ 
ポートヴイトで修理状況や修理見積ちりなどをご案内しています。 

詳細については「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」 （145 ページ)をご覧ください。 


お届け/おま仏い(有料の場合のみ） 

©お届け 

修理完了後、ソニー指定の配送業者び修理品をお客様宅へお届けします。 


修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて行ってください。 

©お支化い(有料のみ） 

修理料金のお支払い方法を「現金払い」で希望されたかたは、お届けした隙に配送業者に修理費用 
をお支払いください。 


「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について 

VAIO サポートページおよび携帯電話向けヴポートヴイトでは、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修 
理をご依頼されたお客様に、修理状況や修理見積ちりなどをご案内しています。 


• 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認ください。 
• 一部の機種では提供されません。 
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VA にヴポートページで確認ずる 

修理の進み具合に応じて、 r 修理品お預かり予定曰」、「修理完了予定曰」、 r 修理完了曰」の曰程を 
VAIO ヴポートページ r 修理/お預かり品状況確認」でご案内しています。 

□アクセス方法 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / index _2 .html 

□かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 

① VAI 0 ヴポートぺージのトップページ(最初の画面)を表示し、「修理のご相談」の U ンクをク 
IJ ックする。 

③表示された画面で r お預かり媛の確認」の U ンクをク U ックする。 

の-ヒント） 

VAI 0 ヴポートページへのアクセス方法について詳しくは、 rVA にサポートページ」 （131 ページ)をご覽くださ 
い。 

VAI 0 カスタマーリンクモバイル(携帯電話向けヴポートページ)で確 
認する 

修理品の進渉状況 (7 段階)および修理完了予定曰のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご 
回答受付、お客様への問い合わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯方ールにお知5せす 
るサービスなどを VAI 0 カスタマ ー U ンクモバイル r 修理お預かり情報」でご提供しています。 

titfS ぉ * 

. 見積案内メール、修理売了案内メールを受信するには、事前にモバイルサイトでの携帯六ールアドレスのご 
登録び必要です。 

なお、修理巧容に応じて醉社び必要と判断した場合には、お電話にてご連絡させていただくことびあります。 
あ日かじめご了承ください。 

• メール受信制限を設定している場合は、 @ sony . co.jp からのメールび受信できるように設定してください。 

□アクセス方法 

① VAI 0 カスタマー U ンクモパイルの r 修理お預かり情報」にアクセスする。 

• URL か5アクセス 
https :// vcl . e - service . vaio . sony . co . jp / 

• QR コードか5アクセス 

(パ'-コー ド (QR コー ド)読み取り対応機種のみ） 



③「□グイン」を選択し、修理受付番号と電話番号を入力する。 

(ご ヒント） 

□グインでは、修理受付の際にお伝えした修理受付番号 (10 お)と、お伺いした「ご連絡先電話番号」を入力します。 
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保証書と アフターサービス 


保証書について 

• この製品は保証書び添付されていますので、お買い上げの際、お買い上げ店か5お受け取りく 
ださし、。 

• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただを、大切に保をしてくださし、。 


アフターサービスについて 
保証期間中の修理は 

保罰書の記載内容に基づいて修理させていたださます。 

ただし、保証期間巧であってち、有料修理とさせていただ<場合びございます。詳し<は保罰書 
をご覽くださし、。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持でをる場合は、ご要望により有料で修理させていただをます。 

修理について 

当社ではパーソナル]ンピューターの修理ま弓做修理を行っています。当社指定業者びお客様 
宅に修理機器をお弓 I を取りに伺い、修理完了後にお届けします。詳しくは、「修理を依頼されると 
讶ま」 （ 142ぺージ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナル〕ンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部 
品)を、製造打ち切り後6年間保有しています。この部品保有期間を修理巧能の期間とさせてい 
ただをます。 
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その他の サービスとサポート 


VAIO オーナーの皆さまのポータルページ 「 MyVAIO 」 

http :// sony . jp / vaio / myvaio / 


ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、毎日便利にご利用いただける機能び満載です。ぜひ 
ご活用ください。 

また、□グインボタンから My Sony ID を使って□グインすると、お客様の登録製品情報やソ 
ニーポイント残高などび表示されます。 



■ .で：)! 一 I■.五 H い see a-rtr-fy. ス 






M 柏 a 

王 S vi3( な •■■■— 1で 注目テレビ#田.? B ち*行 Hje 


(2009 年6月現在） 

□ MyVAK)Pass 撫償） 

VAI 0 カスタマー登録 (41 ページ)をしていただいたお客様に無料で提供する優待プ□グラムです。 
お得な優待キャンペーンや、対象サービスご利用によるソニーポイントのプレゼント (5 〜 

10%)など、さまざまな特典を受けることびでをます。 

なお 、 MyVAIO Pass の有効期限は My VAIO で□グインするたびに1年間延長されます。 

優待メニューの一例 

• VAIO アクセサ U —のご購入で、5%分のソニーポイントをプレゼント 


□ My VA に Pass プレミアム ( 有償） 

ワンランク上の優待プ□グラム 「MyVAIO Pass プレミアム」な 5、ソニー ポイントのプレゼント 
率びさ5にアップ。 

また、プレ S アムメンバー限定の無料コンテンツや優待販売、プレゼントキャンペーンなどち随 
時ご提供します。 

優巧メニューの一例 

• VAIO アクセサ U - のご購入で、10%分のソニーポイントをプレゼント 

* 「ソニーポイント」とは、ソニーグループ共通のポイントプ□グラムです。貯めたポイントは、ソニーグルー 
プのを彩な商品やサービスの購入などにご利巧いただけます。 
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各種有料サービスのご案内 

お客様のスキルや目的、状況に合わせた各種有料サービス;ニューび巧意されています。 

各種サービスは VAIO 才ーナー向けサイト MyVAIOCh 打 p :// sony . jp / vaio / myvaio /) からご賣く 
ださい (一部 サービスを除 <)。 


2009年6月現をの情報になります。 

□ VAI 0 設置設定サービス 

http ：// sony.j p/va io/setti ng / 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサポートを巧ラヴービスです。各種六ニュー、 
お申し込みなどの詳細は、ホームページをご覧いただくか、デジホームヴポートデスクまでお問 
い合わせください。 

ソニー デジ ホー ムサ ポー トデスク 
電話番号： （0570) 073-1 11(—般及び携帯電話） 

(0466) 38-4569 (PHS • IP 電話） 

受付時間：10: 00〜18 : 00(年中無休※但し、弊社指定のメンテナンス日を除く） 

□セ5ナー•個人レッスン 

http :// sony . jp / vaio / lesson / 

セミナー 

VAI 0 の基本的な使いかたか5、写真加工、八イビジョン編集まで、か人数制でお客様の「実現した 
い」を応援する講座を多数ご巧意しております。 

IT エンターテインメントセ S ナー事務局 
電話番号： （0570) 075-1 11(—般及び携帯電話） 

(0466) 38-4568 (PHS - IP 電話） 

受付時間：10: 00〜18 : 00(年中無休※但し、醉社指定のメンテナンス日を除く） 

個人レッスン 

VAI 0 の基本的な使いかたから、デジタル写真の加工、ビデオ編集、 Word や Excel などといったソ 
フトウェアのレッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで巧います。 

お申し込み、講座内容や料金等詳細については、ホームページをご覧いただくか、ソニーデジホー 
ムサポートデスクまでお問い合わせ<ださい。ソニーデジホームサポートについて詳しくは、 
rVAIO 設置設定サービス」 （149 ぺージ)をご覧くださし、。 
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□部品提供サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / parts / 

VAI 0 をより快適にお使いいただくために、一部の部品や付属品を有料で提供いたしまず。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換でをる部品、取扱説明書などの付属品、商品として販売終了 
した AC アダプターやノ くッテ U —など。 

ごまでち法 

• ソニーサービスステーション ( SS ) でのご注文 ( SS 窓□で受け取りの場合お支もいは部品巧のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

馆 K 品代+送料-代引去手数料1,155円(税込)） 


本サービスのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。該当の VAI 0 び登録されている My Sony ID を使つ 
て□グインしていただをます。 

□ VAI 0 カスタマイズサービス 

http :// sony . jp / vaio / customize / 

VAI 0 本体をお預かりし、各種カスタマイズを行うヴービスです。 

1年間の保証びついたソニー純正のサービスです。 

メモ U —やノ V — ドディスクのアップグレード、キーボードの交換などのメニューをご用意してい 
ます。(対象機種のみ） 

□アップデートディスク送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / updatedisc / 

ネットワーク経由でのアップデートび困難なお客樹こ、お使いの機種に応じたアップデートディ 
スクを有料で送付するサービスです。 


• ご登録製品によっては、提なでをないサービスびあります。 

• 本サービスのご利巧には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。該当の VA にび登録されている My Sony ID を 
使って□グインしていただをます。 

□ リカバリーディスク送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / recoverydisc / 

VAI 0 を再セットアップするときに必要なディスクを有料で送付するサービスです。 

ご提供する U カバ U —ディスクは、 VAI 0 にプ U インス!-ールされている ru カバ U - 作成ツー 
ル」か 5 お客様ご自身で作成することびでさるディスクと同等のものです。 

就 

本サービスのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。該当の VAI 0 び登録されている My Sony ID を使っ 
て□グインしていただをます。 
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□訪問修理サービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/service/onsite/ 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお応えするサービスです。(対象は一部機種を 
除いたデスクトップ型 VAI 0 のみ） 

ソニーのサービスエンジニアがお客様のご自宅へ直接お伺いして、修理を行います。 

技術料-部品代外に保証期間の内外に関わ5ず、別途、訪問料金びかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問巧能な地域などは随時更新されますので、お申し込みの前に VAI 0 ヴ 
ポー トぺージをご確認ください。 

□点検サービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/service/clinic/ 

ソニー 品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れのでさない内部のお掃除やキーボード交 
撰など、お客さまの VAI 0 を専門のスタッフび1台1台 T 寧にク U ニックします。 
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基屬顧结ァの 


本機に付属のソフトウェアはそれぞれお問い 
合わせ先び異なります。鲁ソフトウェアごと 
に記載された先へお問い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウ王アの起動方法 
やお使いになる隙のごを意など詳しい情報は、 
下記の手順で 「 VAIO 電子マニュアル」を表示 
させてご覧ください。 

の • ヒント） 

本機に付属のソフトウエアは、選択したモデルによ 
り異なりまず。 

付属のソフトウてアを確認するには、付属の「ちな仕 
様と付属ソフトウェア」をご覧になるか、または© 
(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]にポイン 
ターをあわせて表おされた六ニューをご確認くださ 
し、。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべての 

プ□グラム]- [VAIO 電子 マニ ュ 
アル]をクリックする。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されまず。 


2 rvAio 電子マニュアル」の[ソフト 
ウェアの使いかた]-[ソフト紹介 
/問い合わせホ]-[付属ソフト 
ウェアのご紹介と問い合わせホ] 
をクリックし、表示されたソフト 
ウェア名をクリックずる。 


• Windows 7は、使用者び OS 上で作業を巧うには 
一定のユープー権利とアクセス許可び必要です。 
本機に付属のソフトウェアの中でち同様に、一定 
のユーヴー権利とアクセス許可び必要なをのび 
おじます。 

インス I -ールびでをない、機能の一部び使用でさ 
ない、またはソフトウェアび起動でをない場合な 
どは、□グインしているユーザーに必要なユー 
ヴー権利とアクセス許可び与えられていない可 
旨目性びあります。 

その場合は、システムの管理び可能なユーザー名 
で再度□グインずるか、お使いのユーヴー名に 
「コンピューターの管理者」の権利を与える設定 
にして作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーザーの簡易 
切り誓えに対応していないものびあります。詳し 
くは、各ソフトウェアのヘルプをご覧になるか、 
各ソフトウェアの「お問い合わせ先」にお問い合 
ねせ < ださい。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプ U ケー 
シヨン単独でアンインス I ルやインス I ル 
び行えるをのもあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認 
は行っておりません。 


0S 

□ VVindows(R) Ukfmate 正規版 

VAIO カスタマーリンク 

□ Wit^^3ws(R) 7 Profeis'sl 苗 ；' al 正規 
版 

VAIO カスタマー IJ ンク 

ウインドウズ セブン ホーム プレミアム 

□ Windows(R) 7 Home Premium 
正規版 

VAIO カスタマーリンク 
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AV エンターテインメント BD/DVD 作成 


□ VAIO Media plus 

VAIO カスタマー U ンク 

□ Windows Media(R) Player 

VAIO カスタマーリンク 

^ウインデイープイデイービーデイーフォーバイオ 

□ WinDVD BD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 

, — _^ウインデイープイデイー フホー バイオ 

□ WinDVD for VAIO 

VA のカスタマーリンク 


ビデオ編集 

厂_^ バイオ ムービーストーリー 

□ VAIO Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe(R) Premiere(R) 
Elements(R) 

このソフトウエアに関するテクニカルヴ 
ポートは、有償ヴポートプ□グラムまたは、 
無償のサービスサポートデータベースや 
ユーザーフォーラムをご利用ください。 

《3日曰間無償体験版は、有償ヴポートプ□グラ 
ムはご利巧でをません。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 


デジオンサウンド 


ェルイーフオーバイオ 


□ DiqiOnSound(R) L.E. for VAIO 

エッチ y ィーフイ 

(HDV 巧応版） 

株式を社デジオン 

電子メール：下記の URL のお問い合わせ 
フオームよりお問い合わせください。 

ホームぺージ： 

https://www.digion.com/support/ 

dgon_oemsupport_form.htm 

《 E - mail でのサポートサービスのご提供となり 
ます。 


一 j クリックトウディスク 

VAIO カスタマーリンク 

_ バイオ コンテント エクスポータ ー 

□ VAIO Content Exporter 

VAIO カスタマーリンク 

□ なをお齡 cE 諭 r 

VA のカスタマーリンク 

__ ロキシオ イージー メディア クリエイター 

□ Roxio Easy Media Creator 

Roxio ヴポートセンター 
電話番号： （0570) 00-6940( ナビダイヤル) 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
け兄祭曰、ソニックソルーシヨンズ株式舎 
社特別休業曰は除 <) 

《 Roxio ヴポートセンターに電話でお問い合わ 
せ頂いた場を、お客様びご利用されている電 
話回線-端末の種類によって通話料のご負担 
額び異なりまず。 

電子メール：下記の URL の六ールサポー 
トフォームよ0お問い合わせください。 
ホー ムぺージ： http :// www . roxio . jp / 
support / 


写真 

_‘ーエムビービクチャー モーシヨン ブラウザー 

LlPMBCPicture Motion Browser) 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe(R) Photoshop(R) 
Elements(R) 

このソフトウエアに関するテクニカルヴ 
ポートは、有償ヴポートプ□グラムまたは、 
無償のサービスヴポートデータベースや 
ユーヴーフ オー ラムをご利用くださし、。 

《3日曰間無償体験版は、有償サポートプ□グラ 
ムはご利用でさません。 

ホ—ムぺ—ジ； 

http :// www . adobe . com / ip / support / 
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コ三ユニケーシヨン 

__ ウェブカム コンバニオン 

□ WebCam Companion 

アーク ソフトカスタ マーサポート セン 
夕一 

電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル) 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13 
時〜18時 

(年末年始、祝曰除 <) 

電子 メール： support 婷 arcsoft.jp 
ホームぺージ： http :// www . arcsoft.jp 

,____マジックアイ ビジュアルエフェクツ 

□ Magic-i(TM) Visual Effects 

アーク ソフトカスタ マーサポート セン 
夕一 

電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル) 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13 
時〜18時 

(年末年始、祝曰除 <) 

電子 メール： support @ arcsoft.jp 
ホームぺージ： http :// www . arcsoft.jp 

スカイ プ 

LlSkype 

http :// www . skype . co . jp / 


インターネット* メール 

□ MTcrosoft(R) Office Outlook(R) 
2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 
6347-4400 

甚本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問)までは無償、 
それ政降は有償にな0ます。 


本件について詳しくは、付属の 「Microsoft 
Office Professional 2007プレインストー 
ルパツケー ジ」、 [Microsoft Office 
Personal 2007プレインストールパッケー 
ジ」または 「Microsoft Office Personal 
2007 2年間ライセンス版プレインス I 
ルパッケージ」をご確認いただくか、マイク 
□ソフトスタンダードサポートまでお問い 
合わせ < ださい。 

受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、 
祝曰を除く） 

セットアップ、インストール中のトラブルに関するお 
問い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、曰曜曰ちサポート 
いたします。 

受付時間： 月曜〜金曜：别き30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝 
曰を除く） 


■ お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダクトキーをご巧意< 
ださし、。 

プ□ダクトキーの確認方法については、付属 
の 「Microsoft Office Professional 2007プレ 
インストールパッケージ 」、 [Microsoft Office 
Personal 2007プレインストールパッケー 
ジ」または 「Microsoft Office Personal 2007 
2年間ライセンス版プレインス I -ールパッ 
ケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付 
属の 「Microsoft Office Professional 2007プ 
レインス I ルパッケージ 」、 「Microsoft 
Office Personal 2007プレインストールパッ 
ケージ」または 「Microsoft Office Personal 
2007 2年間ライセンス版プレインス I -ール 
パッケージ」をご確認ください。 

• Office Outlook 2007関連のお問い合わ世ま、 
VAI 0 カスタマーリンクではお受けしておりま 
せん。 
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□ Windows(R) Internet Explorer(R) 

VAIO カスタマー U ンク 

□ Ya ャ品 0! ッ — ルバ - 

ヤフー 株式会社 Yahoo ! ツール y [—ゎスタ 
マーヴービス 

電子メール： 

https :// ms . yahoo . cojp / bin/toolba 卜 ms / 
feedback 

《上記ホームページから送信いただけます。 

ホームぺージ： http :// www.ya hoo . 
co . jp / 

http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / toolbar / 

index.html 

( Yahoo ! ツールバー-ヘルプぺージ） 


セキュリティー 

□ マカフィー ’PC セキュリティセンター 

1マカフィー•テクニカルサポートセンター 
• 製品のインストールに関ずるお問合せ 
• マカフィー製品の使いかた、設定ち法 
• マカフィー製品に絡むコンピュー 
ターの障害 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
• ユーヴー登録方法 
• 契約情報の確認、更新 
• キャンペーンに関するご相談 

電話番号： 

1マカフィー-テクニカルサポートセン 

夕一 

の 570) 060-033 

(03) 5428-2279 (IP フォン•光電話のかた 

はこち日へ） 

2マカフィー•カスタマーオペレーショ 

ンセンター 

(0570) 030-088 

(03) 5428-1792 (IP フォン-光電話のか 

たはこち5へ） 

&いずれのセンターを通話料はお客様のご負担 
となりますのであらかじめご了承ください。 


受付時間： 

1マカフイー•テクニカルサポートセンター 
年中無休9時〜21時 
2マカフイー•カスタマーオペレーションセンター 
月曜〜金曜9時〜17時娜日、祭日は除く) 

電子メール： 

くお問合せ専用 Web フォーム> 

マカフイー-テクニカルサポートセンター 

http :// www . mcaree . com / japan / mcaree / 

tscontact.asp 

マカフイー-カスタマーオペレーション 
センター 

http :// www . mcaree . com / japan / mcaree / 

cscontact.asp 

ホ—ムぺ—ジ； 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / 

support / 

□ Spy Sweeper (60 日 期間限定版） 

ウエプルート•ソフトウエアカスタマー 

サポートセンター 

電話番号： (0570) 055250 

受付時間：月曜〜日曜：10時〜12時、13 

時〜19時 

(年末年始を除 <) 

電子メール：」 
Pcustomer @ webroot.com 
ホ—ムぺ—ジ； 

http :// www . webroot . co . jp / 
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ISP サインアップ 

□ So-net サービス紹介 

ソネットエンタテインメント株式会社 
So - net インフォメーシヨンデスク 

電話番号： 

( —般固定電話から） （0570) 00-1414 
《 「0570」 で始まる電話番号は、一部の電話回線 
から発信でをません。電話びつなびらない場 
合は、切下各都市のいずれかの電話番号にお 
かけ < ださい。 

(携帯 PHS ‘ IP 電話か日）札幌 (011) 
711-3765 

(携帯 PHS • IP 電話か日）仙台 (022) 
256-2221 

(携帯 PHS • IP 電話から）東京 (03) 
3513-6200 

(携帯 PHS • IP 電話か日）名ち屋 (052) 
819-1300 

(携帯 PHS • IP 電話か 5) 大阪 (06) 
6577-4000 

(携帯 PHS • IP 電話か日）広島 (082) 
286-1286 

(携帯 PHS • IP 電話から）福岡 (092) 
624-3910 

《お宮さまのご要望に正確かつ迅速に対応する 
ため、通話内容を録音させていただいており 
ます。対応終了後、消去いたします。 
ファックス番号： （03) 5228-1586 

受付時間： 

電話： 9時〜21時(年中無休） 

《1月1曰およびソネットエンタテインメ 
ント株式会社指定のメンテナンス曰を 
除をます。 

ファックス： 24時間(年中無休） 

電子メー ル： info @ so - net . ne.jp 
ホームぺージ： http :// www . so - net . 
ne . jp / support / 


□ r ホットスポット」 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / 

index.html 


ワープ□-表計算 

□ MlaosoVt(R) Office Pr^fessioTi'al 
2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 
6347-4400 

冨本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、 
それ政降は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office 
Professional 2007プレインストールパッ 
ケージ」をご確認いただくか、マイク□ソフト 
スタンダードサポートまでお問い合わせ<だ 
さい。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイクロソフト社指定休業曰、年末年始、曰曜、 
祝曰を除く） 

セットアップ、インストール中のトラブルに関するお 
問い舍わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち5のお問い合わせに限り、曰曜曰ちサポート 
いたします。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝 
曰を除く） 
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• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダクトキーをご用意く 
ださい。 

プ□ダクトキーの確認、方法については、付属 
の 「Office Professional 2007プレインストー 
ルパッ ケージ」をご覧 < ださい。 

• その他のサポートに関する詳しい'睛報は付属 
の 「Office Professional 2007プレインス 
トールパッケージ」をご確認ください。 

• Office Professional 2007関連のお問い合わ 
せは、 VA にカスタマー1」ンクではお受けして 
おじません。 

□ Microsoft ( R ) Office Personal 
2007 with Microsoft ( R ) Office 
PowerPoint ( R ) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 
6347-4400 

昼本操作に関ずるお問い合わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント (4 
件のご質問 ）、 Office PowerPoint 2007は 
2インシデント （2 件のご質問）までは無債、 
それし^(降は有價にな0ます。 

本件について詳しくは、付属の 「Office 
Personal 2007プレインストールパッケー 
ジ」および 「Office PowerPoint 2007プレ 
インス I -ールパッケージ」をご確認いただ 
くか、マイク□ソフトスタンダードヴポー 
卜までお問い合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜：弓時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、曰曜、 
祝曰を除く） 

セットアップ、インストール中のトラブルに関するお 
問い合わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち日のお問い合わせに限り、日曜曰もサポート 
いたします。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝 
曰を除く） 


■ お電話をおかけいただ < 前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダクトキーをご用意く 
ださい。 

プ□ダクトキーの確認方法については、付属 
の 「Office Personal 2007プレインス1ル 
パッケージ」および 「Office PowerPoint 
2007プレインス I -ールパッケージ」をご覽く 
ださい。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付 
属の 「Office Personal 2007プレインストー 
ルパッケージ」および 「Office PowerPoint 
2007プレインス I ルパッケージ」をご確認 
ください。 

• Office Personal 2007および Office 
PowerPoint 2007関連のお問い合わせは、 
VAI 0 カスタマーリンクではお受けしておりま 
せん。 

□ M マ i 品) s フ〇卜 ft ( R ) Office Personal 
2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 
6347-4400 

基本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、 
それ降は有償にな0ます。 

本件について詳しくは、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -ールパッケー 
ジ」をご確認いただくか、マイク□ソフトス 
タンダードサポートまでお問い合わせくだ 
さい。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 
13時〜19時、±曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、 
祝日を除く） 

セットアップ、インストール中のトラプルに関ずるお 
問い含わせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち5のお問い合わせに限り、日曜日もサポート 
いたしまず。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、 

13時〜19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、祝 
曰を除 <) 
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• お電話をおかけいただ < 前に、住所、氏名、電 
話番号、郵便番号、プ□ダクトキーをご巧意く 
ださい。 

プ□ダクトキーの確認方法については、付属 
の 「Office Personal 2007プレインスIル 
パッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付 
属の 「Office Personal 2007プレインス 1 
ルパッケージ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 
VAI 0 カスタマーリンクではお受けしておりま 
せん。 


実用 ツール 

□筆ぐるめ 

冨±ソフト株式尝社インフオメーシヨ 
ンセンター 

電話番号： （03) 5600 -25 引 
受付時間： 9時30分〜12時、13時〜17時 
(月曜〜金曜（祝祭曰、および富±ソフト株 
式尝社休業日を除 <)) 

《ただし、11/1-12/30の間は無休サポート 
ファックス番号： （03) 3634-1322 
電子 メール： users @ fsi . co.jp 
ホームぺージ： http :// info . fsi . co . jp / fgw / 

□ Adobe(R) Aaobat(R) StaV?dard 

このソフトウエアに関するテクニカルヴ 
ポートは、有償ヴポートプ□グラムまたは、 
無慣のサービスヴポートデータベースや 
ユーヴーフオーラムをご利巧ください。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

□ ATOKfor Windows [電子巧巧セッ 
卜] 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京：め 3) 541 2-3980/ 大阪：め 6) 
6886-7160 


受付時間： 月曜〜金曜：10時〜19時、 
±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を 
除 <) 

ホームぺージ： http :// support . 
justsystems . com / 

□ ATOKfor Windows [広辞苑第六版 

セット ] 

ジャス h システムヴポー h センター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜1別寺、 
±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を 
除 <) 

ホームぺージ： http :// support . 
justsystems . com / 

,_^エイトックフォーウインドウズ 

□ ATOKfor Windows 

ジャス h システムヴポ ー h センター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜19時、 
±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を 
除 <) 

ホームぺージ： http :// support . 
justsystems . com / 

,_^エイトックフォーウインドウズ 

□ ATOKfor Windows(30 日期間限定 
版） 

ジャストシステム期間限定版専用ヴ 
ポート 

電話番号： の 88) 666-1523 
受付時間： 月曜〜金曜10時〜17時 
(±曜、日曜、祝日、株式含社ジヤストシス 
テム特別休業曰を除く） 
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& 30 曰期間終了後に製品をご購入いただいた場 
合、サポート連絡先び異なります。 

ご購入製品のサポート電話番号は、ご購入時 
に、製品のシ U アルナンバー、オンライン登録 
キーと一緒にお知らせします。 

初回のお問い合わせより弓0曰間、無償でヴ 
ポートいたします。 

ホームぺージ： 

http :// support . justsystems . com / 

□ FL0:Q デスクトップウィジェット 

ソニー株式舍社 FL 0: Q サービス事務局 

ホームぺージ： 

https :// floq . jp / inquiry/form 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配巧ソフトウェア） 
に関する テクニカル サポートは、有償 ヴ 
ポートプ□グラムまたは、無償のサービス 
ヴ ポート データべー スや ユーヴーフォー 
ラムをご利用ください。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 


Fel に a (フェリカ） 

□ Fel に a ランチヤー 

ソニー株式会社 Fel に a ランチャー事務局 
ホームぺージ： 
http :// felicalauncher.com 

エディ ビューヮー 

U Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号：の 570) 081-999(ナビダイヤル） 

(03) 6420 -5699 

受付時間：平日： 9時30分〜19時 

±曜、日曜、祝日：10時〜18時 

(1/1 〜1/3と毎年2月第1日曜日を除く） 

ホームぺージ： http :// www . edy . jp / 


,__^エスエフカード ピューア 

□ SFCard Viewer 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京：め 3) 541 2-3980/ 大阪：め 6) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 

10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業日を 
除く） 

お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーションパックのシ U 
アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[ FeHCa ポートト [」 S ユーヴー登録-確認(プ U イ 
ンストール’バンドル用)]で登録を完了した後に 
発行される UseHD とシリアルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 

ホームぺージ： http :// support . 
justsystems . com / 

□ スクリーンセー / く‘一 □ ック 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京：め 3) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 

10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を 
除く） 

お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーションパックのシリ 
アルナンバーび必要です。 

(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
に a ポート]- [」 S ユーヴー登録-確認(プ U イ 
ンストール-バンドル用)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご用意 
のラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 

ホームぺージ： http :// support . 
iustsystems . com / 
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巴 ) かんたん登録 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

ま京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 
10時〜17時 

(株式舎社ジャストシステム特別休業日を除く) 



お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーシヨンパックのシ U 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[FeHCa ポート]- [JS ユーヴー登録-確認(プリイ 
ンストール’バンドル巧)]で登歸を完了した後に 
発行される User ID とシリアルナンバーをご巧意 
のラえ、ヴポー ト センターをご利 巧 <ださい。 

ホームぺージ： http :// support . 
justsystems . com / 

□ かざして□グオン 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ かざポン forVAK) 

VAIO カスタマーリンク 

□パーソナルシェルター 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪：め 6) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 

10時〜17時 

(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 



お問い合わせの隙には、お客様の User ID および 
Fel に a ポート対応アプリケーションパックのシ U 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[FeHCa ポートト [JS ユーヴー登録-確認(プリイ 
ンストール’バンドル用)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシ U アルナンバーをご用意 
のラえ、ヴポートセンターをご利用<ださい。 

ホームぺージ： http :// support . 
justsvstems . com / 


,_ヌエファールエムピーシービューワー 

□ NFRMPC Viewer 

NFRM 公式 Web サイト 
http :// sony . nfrm . jp / 

□ Fel に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 
6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日： 
10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を 
除 <) 



お問い合わせの際には、お宮様の User ID および 
FeHCa ポート巧応アプ U ケーシヨンパックのシ U 
アルナンバーび必要です。 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[Fe に a ポートト US ユーヴー登録-確認(プリイ 
ンストール-バンドル巧)]で登録を完了した後に 
発行される User ID とシ U アルナンバーをご巧意 
のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホームぺージ： http :// support . 
justsvstems . com / 


160 








設定.ユーティリティー 

□ぶ1ォ0の設定 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ vATod'ate 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO Smart Network 

VAIO カスタマーリンク 

□ ドコモコネクション マネー ジャ 

ドコモインフォメーションセンター 

電話番号： 

ドコモの携帯電話からの場合(局まなし） 
15 U 無料） 

《一般電話などからはご利巧になれません。 
一般電話などか5の場合01 20-800-000 
(無料） 

《携帯電話、 PHS か 6 もご利用になれまず。 

受付時間：別き〜20時 

ホームぺージ： http :// www . nttdocomo . 

co . jp / 

□ r ホットスポット」自動□グインツール 

ホツトスポツトインフォ方ーションデスク 
電話番号： (0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い台わせ ページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / 

index.html 

□ r ホットスポット」自動セットアップ 
ツール 

ホツトスポツトインフォ方ーションデスク 
電話番号： (0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせ ページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / 

index.html 


ヴホート • ヘルプ 

□ VAlb ナビ 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO 電子マニュアル 

VAIO カスタマーリンク 

□ VA に八ードウ ェ ア診断 ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ぶ广〇蹄 ate 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO リカバリーセンター 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO お引越サポート 

VAIO カスタマーリンク 

□ ノートン (TM ) オンラインバック 
アップ 

(60 曰期間限定版） 

ホームぺージ： Sony ユーヴー様向けヴー 
ビスページでず。 

ノートンオンラインバックアップに関す 
るお問い合わせはこち5から！ 
http :// www . symss . jp / jpo - sony - rea / 


その他 

□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタマー 
専用デスク 

電話を号： (0466) 38-1410 

(ゼ□ヨン□ク□クサン A チイチヨン 

イチゼロ） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(±曜、曰曜、祝曰、年末年始を除 <) 
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本体正面 



田內蔵カメラ (MOTION EYEKI %ベージ） 

(カメラ機能搭載モデルのみ） 

rSkype」 などのソフトウェアを使って、テレビ電話などをすることびできます。 

回内蔵カメラ (MOTION EYE ) ランプ 

(カメラ機能搭載モデルのみ） 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯しまず。 

回面 (Num Lock ) ランプ (169 ベージ） 

Num Lk キーを有効にすると点口します。 

团固に aps Lock ) ランプ (169 ぺージ） 

Caps Lock キーを有効にすると点好します。 

固固 (Scroll Lock ) ランプ (169 ベージ） 

Scr Lk キーを有効にすると点なします。 

固液晶ディスプレイ （11 4、170ベージ） 

囚 ID ラベル 

型名び記載されています。 

图キーボード (11 7、169ページ） 



各部名称/ま意事項 


各部の說日月 


を 。*— S 
固 0* — S 
岛〇 • — ® 
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田 タッチパッド （119 ぺージ） 

マウスの代わりに画面上のポインターを動かします。 

图 をボタン 

マウスの左ボタンに相当します。 

图 指紋センサー (84 ページ） 

(指紋センサー搭載モデルのみ） 

指紋情報を登録することで、パスワードやアカウントなどの入力を指紋で代巧することびで 
をます。 

团 ちボタン 

マウスのちボタンに相当します。 

固 巧蔵スピーカー 
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田パフオーマンス切り曾えスイッチ 

使巧するグラフィックスとパフオーマンスを切0誓えます。 

回 S ボタン 

押すだけで、あ5かじめ割り当て5れている機能を手軽に操作することびでさるショート 
カットボタンです。 

割り当て5れている機能は、お好みで変更することわでさます。 

回と（イジェクト）ボタン 

本機を起動し、 Windows に□グオンした後に使えます。 

通常、ディスクを入れる/取り出す場合はこのボタンをお使いください。 

このボタンを押してもディスクトレイび出てこない場合は、ドライブ側面のイジェクトボタ 
ンを押して < ださい。 

团 Fel に a ポート ( Fel に a 対応リーダー/ライター) （125 ベージ） 

( FeHCa 機能搭載モデルのみ） 

Fel に a 对応の力ードなどを読み取ります。 

Fel に a について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。（[パソ]ン本体の使いか 
た] 一 [ Fel に a ] をク U ックする。） 
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口 


田■►□成電)ランプ 

バッテ U —の充電状態をお知らせします。 

回 日 (ディスク）アクセスランプ 

CD / DVD などのディスクや八ードディスクまたは SSD にアクセスしてデータを読み込ん 
だ0、書走込んだりするとさにオレンジ色に点灯します。 

图メモリーカードアクセスランプ 

"メモ U - スティック"や力ードにアクセスしているときに点 I なします。 

团 WIRELESS ランプ 

ワイヤレス機能(無線 LAN 機能/ Bluetooth 機能)び使える状態のときに点丹します。 

(ごヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、ひとつ政上のワイヤレス機能び使える状態のとをに点灯 
します。なお、 W 旧 ELESS スイッチび rON 」 になっていても、 rVAIOSma け Network 」 ソフトウ I アでワイ 
ヤレス機能のデバイスび有効になっていない場合、 W 旧 ELESS ランプは点口しません。 

固 SD メモリーカードス□ット 

SD メモ U —力ードを挿入します。 

圓ソモリースティック"ス□ット 

"メモ U - スティック"を挿入します。 

"六モ U —スティックデュオ"ちそのままお使いになれます。 

团 WIRELESS スイッチ 

ワイヤレス機能(無線 LAN 機能/ Blue 阳 oth 機能)の量源をオン/オフします。 

(ごヒント ） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 VV 旧 ELESS スイッチを rON 」 にし 、 rVAIO Smart 
Network ] ソフトウェアでワイヤレス機能のデバイスを有効にする必要びありまず。 

图内蔵マイク 
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本体ち側面 



田プルーレイディスクドライブ (DVD スー パーマルチ機能搭載)または DVD スー パーマルチドライブ 

じ(降ドライブと略すことびありまず。 

ディスクの入れかたについて詳しくは、 「 VAIO 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン 
本体の使いかた ]- [CD / DVD / BD ]- [ディスクを入れる/取り出ず]をク U ックする。） 

回ドライプアクセスランプ 

回マニュアルイジェクト巧 

ドライブに挿入されたディスクを強制的に排出させるとさに使巧します。針金のよラなわ 
の(太めのク I 」ップで代用巧)を巧に巧し込んでください。 

团ドライブイジェクトボタン 

Windows び起動していない場合にお使いください。 

固 HDMIOUT 端子 

HDMI 入力端テのあるテレビや外部ディスプレイをつなざます。 

HDMI OUT 端子で接続するときは 、 NVIDIA GeForce グラフィックアクセラレーターを使用 
します。パフオーマンス切0誓えスイッチを 「 SPEED 」 にあわせてください。 

固ホ ( USB ) 端子 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

囚己 （モニター)端子 

外部ディスプレイやプ□ジェクターをつなざます。 

图の (パワ ー) ボタン/ む (パワ ー) ランプ (32 ぺージ） 

電源び入ると点灯(グ U —ン）しまず。ス U —プモード時には点滅(オレンジ）しまず。 


• HDMI OUT 端子と0(モニター)端テを同時に使巧ずることはで去ません。 

• HDMI OUT 端子と別売りのドッキングステーシヨンの DVI - D 端子を同時に使用することはでさません。 





































本体左側面 



口 


丘]0■を巧 DCIN 19.5 V 端子 (31 ぺージ） 

電源コンセントにつないでか 5 AC アダプターをつなざます。 

回 LAN 端子 (29 ページ） 

LAN ケーブルなどをつなざます。 

LAN ポートを使用するタイプの ADSL モデムなどに接続するとをに使います。 

图 排気口 

团 ExpressCard (エクスプレスカード）ス□ツト 
(ごヒント） 

本徽ま34 mm サイズの ExpressCand モジュールに対応しています。 

固口(モジュラージャツク） （30 ぺージ） 

電話回線をつなざます。 

固ホ ( USB ) 端子 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

回 R S 400 aLINK ) 端モ 

LLINK 端子の付いた他の機器とデータをやりとりでをます。 

图\(マイク)端子 

マイクをつなざます。（ステレオ対応） 

へツドホン端テと区別びしやすいよラに、マイク端子のち下に突起びついています。 
マイクをお使いになるときは、誤ってへツドホン端テに接続しないよラにごを意くださし、。 
图り (へツドホン)端子 

スピーカー やへツドホンをつなざます。 
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本体後面 



田 FOMA 力ードス□ット 

(無線 WAN 機能搭載モデルのみ) 

回バッテリー端子 


本体底面 


田 

回 


田ドッキングステーション端子 
回吸気口 
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キーホードの各部名称 

各ソフトウエアのヘルプちあわせてご覧くださし、。 

の图 图 


& J || F | つ因国固 Ev 〕 於〕[瓦] 1" 〕因図0’ ] ( Si | 陛固閣匿固 

lUC ] □图图 ILUy 固固固因 UU 口回 
臣]因因曰曰囚曰回回因回因囚[ 



を^曰 U 曰因 U 因し J 回因因曰 yjl 
-国こ□因曰曰曰曰囚因因因图臣厄! 
I 。,'」 M 怪 J じ备 11 ••*] [ 11 «] [ssi H 图 [ 


11^ [Ml 胆1固を] 

の Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Shift (シフト)キーを押しなびらこのキー 
を巧し、キーボード手前にある固に aps 
Lock ) ランプび点灯しているとさに、又字 
キーを巧すと、アルファべットの大文字 
を入力でさます。 

回 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実巧を中止すると 
をなどに押します。 

图フアンクシヨンキー 

使用するソフトウエアによって働さび異 
なります。 Fn キーと組み合わせて使ラと、 
特定の機能を実行でをます。 

团 Num Lk (ナム□ック）キ ー / Scr Lk (ス 
ク□ール□ック）キー 
■Num Lk キーとして使用する 
テンキーと組み合わせて使ラと、数字を 
入力でをます 。 Num Lk キーを押すと、 
キーボード手前にある团 (Num Lock ) ラ 
ンプび点灯します。もう一度 Num Lk キー 
を押すと、消灯します。 

■Scr Lk キーとして使巧ずる 

使用するソフトウエアによって働をび異 

な0ます。 

Fn キーを押しなび日 Scr Lk キーを押すと、 
キーボード手前にある面 (Scroll Lock ) ラ 
ンプび点灯します。をラー度 Fn キーを押 
しなび日 Scr Lk キーを巧ずと消灯しまず。 
固 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機 
に取り込みます。 



固 Inse け(インヴート）キー 

艾字を挿入するか、上書さするかを切0 
誓えまず。 

囚 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の文字を消します。 

图 Backspace (バックスべース)キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 

回 矢印キー 

力ーソルを動かした 0、 数ページにわた 
る画面のなページまたは前ページを表示 
でをまず。 

陋アプ U ケーションキー 

タッチパッドのちボタンを押したとさと 
同じ働さをします。 

回 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特 
定の機能を実行します。 

画 Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートメニューび表示さ 
れます。 

画 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で Fn キーと同じ色で表記さ 
れている機能を使ラとを、このキーと組 
み合わせて押します。 

画 Ctrl (コント□-ル)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特 
定の機能を実行します。 

画 Shift (シフト)キー 

文宇キーと組み合わせて使ラと、大で字 
を入力でをます。 
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汪意事項 


使用上のごを意 

本機をお使いになる際の重票なお知5せでず。 
必ずお読みください。 


ここに記載されているごを意の他に、本 
機の画面に表示される r 重要なお知5せ」 
の内容をご確認ください。 
r 重要なお知5せ」は、本機をはじめてお 
使いになる隙、画面に表示されます。 

まだ「重要なお知5せ」をご覧になってい 
ない場合は、^^(スタート)ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]一[重要なお知らせ] 
をク IJ ックして表示される画面をご覧く 
ださし、。 


本機の取り扱いについて 

• 本磯に手やひじをつくなどして力を加えな 
いで < ださい。 

• 衝撃を加えたり、落とした0しないでくだ 
さい。本磯の故障の原因とな0ます。 

• ク U ップなどの金属物を本機の中に入れな 
いで < ださい。 

• ディスプレイパネルを開閉ずる隙は、液晶 
ディスプレイと本機キーボード面の間に指 
などを入れてはさまないよラにごま意くだ 
さい。 

使用に適さない場所について 

次のよラな場所で本機を使用すると故障の原 

因となることびあります。 

• 炎天下や窓をしめさった自動車内など、異 
常な高温になる場所。 

• 振動する場所や不安定な場所。 

• ほこり、湿気のをい場所。 

• 風通しび悪い場所。 

• 磁気を発生するちのや磁気を帯びているを 
のの近く。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品び含まれています。有寿 
命部品とは、ご使巧による磨耗-冀化び進行 
する可能性のある部品をさします。各有寿命 
部品の寿命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件により異なります。著しい装化•磨 
耗びある場合は、機能び低下し、製品の性能維 
持のため交換び必要となる場合びありますの 
で、あらかじめご了承下さい。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技術で作ら 
れていますび、画面の一部にごくわずかの 
画素欠けや常時点なする画素びある場をび 
あります(液晶ディスプレイ画面の表示し 
ラる全画素数のラち、点灯しない画素や常 
時点口している画素数は、0.0006 %未満で 
す)。また、見る角度によって、すじ状の色 
む5や明るさのむ5び見える場をびありま 
す。これ5は、液晶ディスプレイの構造に 
よるをので、故障ではありません。交換- 
返品はお受けいたしかねますので、あ5か 
じめご了承くださし、。 

• ディスプレイに物をのせたり、落としたり 
しないでください。また、手やひじをつい 
て体重をかけないでください。 

• ディスプレイの表示面をカッターや鋭利な 
刃物で傷つけないでください。 

• キーボードの上にボールペンなどを置いた 
まま、液晶ディスプレイを閉じないでくだ 
さい。 

• ミ夜晶ディスプレイを閉じた状態でディスプ 
レイパネル部分に力を加えないでください。 
ミ夜晶ディスプレイにミちれや傷び付くことび 
あります。 
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結露について 

結露とは空気中の水分び金属の板などに付着 
し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所か5急に暖かい場所に持ち込 
んだとさや、冬の朝など暖房を入れたばかり 
の部屋などで、本機の表面や内部に結露び生 
じることびあります。 

そのままご使用になると故障の原因となります。 
結露び生じたとさは、水滴をよく拭を取ってく 
ださい。水滴を拭き取るときは、ティッシュペー 
パーをお使いになる ことをおずす饭 します。 

管面または液晶面び;令えているとさは、水滴を 
なき取っても、また結露び生じてしまいます。 
全体び室温に温まって結露び生じな<なるま 
で、電源を入れずに約1時間放置してください。 


記録内容の補償に関ずる免責事項 

本機の不具合など何らかの原因で本製品巧ま 
たはが部メディア-記録機器などに記憶びで 
さなかった場を、不具合-修理など何5かの 
原因で本製品内または外部方ディア-記録磯 
器などの記録内容び破損-消滅した場合など、 
いかなる場合においてち、記録内容の補價お 
よびそれに付随するあ5ゆる損害について、 
当社は一切責任を負いかねます。また、し、か 
なる場合においてち、当社にて記録内容の修 
復、復元、複製などはいたしません。あ5かじ 
めご了承 < ださい。 


八 ー ドティスクまたは SSD の 
取り扱いについて 

本機には、八ードディスクまたは SSD (アプ U 
ケーションやデータなどをな存するための記 
憶装置)び内蔵されています。 

何5かの原因で八ードディスクまたは SSD び 
故障した場を、データの修復はでをませんの 
で、記憶したデータを失ってしまラことのな 
いよラ、次の点に特にごま意ください。 

/ V - ドディスクドライブ搭載モデルをお使い 
の場合 

• 衝擊をちえないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では使用しな 
いで < ださい。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさないで< 
ださい。 

• データの書を込み中や読み込み中は、電源 
を切った0再起動した0しないでください。 
• 急激な温度変化(毎時 IcrcULL の変化)の 
ある場所では使用しないでくださし、。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブレスレッ 
卜などの磁気を帯びたわのを本機に近づけ 
ないで < ださし、。 

• お買上げ時に搭載されている八ードディス 
クは取りはずさないでください。 

SSD 搭載モデルをお使いの場合 

• 電源を入れたまま、本機を動かさないで< 
ださい。 

• データの書を込み中や読み込み中は、電源 
を切った0再起動した0しないでください。 
• お買上げ時に搭載されている SSD は取0は 
ずさないで <ださい。 

また、万一のためにち、八ードディスクまたは 
SSD に保をしているで書などのデータは定期 
的にバックアップを取ることをおすすめしま 
す。 

八ードディスクまたは SSD のバックアップ、 
バックアップの内容の戻しかたについて詳し 
くは、 Windows のヘルプをお読みくださし、。 
データの損失については、一切責任を負いか 
ねます。 
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ワイヤレス機能の取り扱いについて 

• 本機のワイヤレス機能は、日本国内のみで 
お使いください。海外でご使用になると罰 
せられることびあります。 

• 本機内蔵の無線 LAN 機能は WFA ( Wi-Fi 
Alliance ) で規定された rWi-R (ワイファ 
イ）仕様」に適合していることび確認されて 
います。 

• 無線 LAN ではセキュ U ティーの設定をする 
ことび非常に重要でず。セキュ I 」ティー对 
策を施さず、あるいは無線 LAN の仕様上や 
むを得ない事情により、セキュリティーの 
問題び発生してしまった場合、弊社ではこ 
れによって生じたあらゆる損害に対ずる責 
任を負いかねまず。詳細については、 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
secu 「 h : y _ wi 「 elesslan.html をご覧下さし''。 

• ワイヤレス対応機器び使巧ずる 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使用する電 
波帯でず。 

そのためワイヤレス対応機器は、同じ電波 
帯を使用する機器からの影響を最小限に抑 
えるための技術を使用していますび、場合 
によっては他の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断することがあ0ます。 

• 5 GHz 無線 LAN 機能の屋外での使用は、法 
令により禁止されています。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や障害物、機 
器構成、電波状況、使用するソフトウエアな 
どにより変化します。また、電波環境によ 
り通信び切断される場合びあ0ます。 

• 通信機器間の距離は、実隙の通信機器間の 
障害物や電波状況、壁の有無-素材など周 
囲の環境、使用するソフトウエアなどによ 
り変化します。 

• 2.4 GHz 帯の無線 LAN 機能と5 GHz 帯の無 
線 LAN 機能とでは、周波数帯域び異なるた 
め接続ずることはでさません。 


• IEEE 802.11 g および IEEE 802.1 In (2.4 
GHz ) は 、 IEEE 802.11 b 製品との湿在環境に 
おいて、干渉を受けることによ0通信速度 
び低下することびあ0ます。また、自動的 
に通信速度を落として IEEE 802.11 b 製品と 
の互換性を保つしくみになっています。ア 
クセスポイントのチャンネル設定を変更す 
ることにより通信速度び改善する場含びあ 
0ます。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させる必要び 
ある場合には、 W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 
にあわせて < ださい。 

• Blue 阳 oth 対応機器び使用ずる 2.4 GHz 帯 
は、さまざまな機器び共有して使巧する電 
波帯です。 

そのため Bluetooth 対応機器は、同じ電波 
帯を使用する機器か5の影響を最ル限に抑 
えるための技術を使用していますび、場合 
によっては他の機器の影響によって通信速 
度や通信距離び低下することや、通信び切 
断することびあります。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状況などに 
より、大容量のファイルの送信を続けると、 
まれに転送したファイルに不具をび生じる 
場合びありますのでごを意ください。 

• Bluetooth —般の特性として、複数の 
Blue 阳 oth 機器を接続した場合は、帯域の 
問題により、 BlueU ^ oth 機器の性能び落ち 
る場合びあります。 

• Blue 阳 oth Audio 機器と接続して動画を再 
生すると、 Blue 阳 oth 機能の性質上、音声び 
映像とずれて再生される場合びあります。 
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AC アダプターについてのごま意 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びス U —プモード 
のとをにバッテ U —を取りはずすと、作業 
中の状態や保をされていないデータは失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属または指定され 
た別売りの AC アダプターをご使用くださ 
い。 

• AC アダプターを海外旅行者用の「電子式変 
圧器」などに接続しないでください。発熱 
や故障の原因とな0ます。 

• ケーブルび断線したアダプターは危険です 
ので、そのまま使用しないで < ださし、。 


バッテリーについてのごま意 

パッテリーについて 

• 付属のバッテリーは本機専巧です。 

• 安全のために、本機に付属または指定され 
た別売りのバッテリーをご使用ください。 

• 高温時、低温時は、安全のために充電を停止 
することびあります。 

• AC 電源につないでいるとをは、バッテ U — 
を装着しているとをでを、 AC 電源から電源 
び供給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機の電源を 
入れたまま、または本機びスリープモード 
のとさにバッテ U —を取0はずすと、作業 
中の状態や保存されていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切ってか5取 
りはずしてくださし、。 

はじめてバッテリーをお使いになるとさは 

付属のノ（ッテ U —は完全には充電されていな 

いため、はじめてお使いになるときか日バッ 

テ U —び消耗している状態になっていること 

びあります。 


バッテリーの放電について 

バッテリーは充電後、使用していない場合で 
わ、か量ずつ自然に放量するため、長時間放置 
した場合、バッテ U —駆動時間び短くなる場 
合びあ0ます。使用前には、再度、充電するこ 
とをおすすめします。 

バッテリーの駆動時間について 

バッテ U —の駆動時間は、使用状況および設 

定等により変動します。 

バッテリーの性能ほ下と交換について 
バッテ U —は、充電回数、使用時間、保を期間 
に伴いかしずつ性能び低下していさます。こ 
のため、充分に充電を行ってをノ（ッテ U —駆 
動時間び短くなった0、寿命で使えな < なる 
ことびあります。 

バッテリー駆動時間び短くなってをた場合に 
は、バッテリー寿命を確認し、弊社指定の新し 
いバッテ I 」一と交撰をして < ださし、。 

バッテ U — 寿命の確認方法について詳し < は、 
「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。（[パ 
ソコン本体の使いかた] 一 [電源の管理/起 
動]一[バッテ U —の充電/表示の見かた]を 
ク IJ ックする。） 

バッテリーの交換に関しご不明な点などびご 
ざいましたら、 VAIO カスタマ ー U ンクまでお 
問いをわせくださし、。 

省電力動作モードでお使いのとさは 
スリープモード時にノ（ッテ U -び消耗すると、 
スリープモードに移行する前の作業状態や保 
をしていないデータび失われてしまい、元の 
状態に復帰できなくなります。ス U —プモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中のデータ 
を保存してください。 

なお休止状態では、作業状態や作業中のデー 
夕を八ードディスクまたは SSD に保をしまず 
ので、バッテ1」一び消耗してをデータびなく 
なることはありません。長時間 AC アダプター 
を使わない場合は、休止状態へ移行させるよ 
ラにしてください。 
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バッテリーの残量び少ないとさは 

本機は、通常モード時にバッテ U —の残量びわ 
ずかになると、自動的に休止状態になるよラお 
買い上げ時に設定されていまずび、ご使用中の 
ソフトウェアや接続している周辺機器によつ 
口ま、 Windows からの指示で作業を一時中断 
ずることびできないため、この機能び正しく働 
かないことびあります。 

長時間席をはずすとさなどにバッテ1」一び消 
耗した場含、自動的に休止状態にな5ないと、 
本機の電源び切れて作業中のデータび失われ 
てしまラおそれびあ0ます。 

バッテ U - でご使用のときは、こまめにデー 
夕を保存した0、手動で休止状態にしてくだ 
さし、 


録画/録音についてのご注意 

• 著作権保護のための信号び記録されている 
ソフト、放送局側で録画禁止設定び行われ 
ている番組は録画でをません。 

• 録画内容の補償はでさません。必ず、事前 
に試し撮0をし、正常に録画-録音されて 
いることを確認してくださし、。 

• 万び 一、 機器やソフトウエアなどの不具合 
により録画-録音びされなかった場合、記 
録内容の補償についてはご容赦ください。 


ソフトウェアの不正コピー禁止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライセンスあ 
るいは□イヤ U ティー契約のちとに供給され 
ています。これ5のソフトウェアを不正にコ 
ピーすることは法律で禁止されています。 
また、店頭で購入したソフトウェアを人に貸 
したり、人か5ソフトウェアを借りてコピー 
して使うことは禁じ5れています。ソフト 
ウェアの使用許諾書をよくお読みのラえ、お 
使い < ださい。 


ソフトウエアと周辺機器の動作について 

一般的に Windows 巧、 DOS / V 用などと表記 
している市販ソフトウエアや周辺機器の中に 
は、本機で使用でをないちのびあります。ご 
購入に際しては、販売店または各ソフトウエ 
アおよび周辺機器の販売元にご確認ください。 
市販ソフトウエアおよび周辺機器を使用され 
た場合の不具合や、その結果生じた損失につ 
いては、一切責任を負いかねます。また、本機 
に付属の 0 S 政外をインス I -ールした場合の 
動作保証はいたしかねまず。 
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お手入れ 


本機のお手入れ 

• 本機の電源を切り、 AC アダプターとバッテ 
リーを取りはずしてか5お手入れをしてく 
ださし、。 

• コ‘ミやほこりなどは、乾いた布で軽く拭き 
取ってください。 

• ミちれを落とすとさは、必ず乾いた柔5かい 
巧で軽く拭き取ってください。巧れび落ち 
にくいとさは、息をかけなび5乾いた巧で 
拭さ取るか、水でかし湿5せた巧で軽く拭 
いたあと、さらに乾いた巧で水気をお:を 
取ってください。 

• 市販の 0 A ク U —ナーやベンジン、アセトン、 
アルコールやシンナーなどは、表面処理を 
傷めますので使わないで<ださい。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとさは、そのを 
意書さに従ってください。 

• キーボード(キートップ)の隙間に落ちたコ' 
S やほこりなどは、精密機器専用のエアダ 
スターなどを使って吹を飛ばしてください。 
キートップは、故意にはずさないでくださ 
し)。また、家庭用掃除機などで暇引すると、 
故障の原因となります。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面処理びさ 
れていますので、なるべく表面に触れない 
よラにして < ださい。 

• ミちれを落とすとさは、必ず乾いた柔5かい 
巧で軽く拭き取ってください。 

• ミちれび落ちにくいと走は、息をかけなび5 
乾いた巧で巧を取るか、水でかし湿5せた 
巧で軽く拭いたあと、さ5に乾いた布でか 
気をお:を取ってくださし、。 

• 化学ぞラをんや市販の 0 A ク U —ナ ー、 ベン 
ジン、アセトン、アルコールやシンナーなど 
は、表面処理を傷めますので使わないでく 
ださし、。 


ティスクのお手入れについて 

• 指紋やほこりによるディスクのミちれは、読 
み取り エラー や書を込み エラーの 原因にな 
ります。いつをされいにしておをましよラ。 
• 普段のお手入れは、柔5かい巧で下図のよ 
ラにディスクの中むか5がの方向へ軽<拭 
をます。 



• ミちれびひどいとさは、水で湿5せた巧で巧 
いたあと、更に乾いた巧で水気をふを取つ 
て < ださし、。 

• ベンジンやシンナー、レコードク U —ナー、 
静電気防止剤などはディスクを傷めること 
びありますので、使用しないでください。 

• ほこりなどの巧れは、ブ□ワーを使って吹 
を飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートのお手入れ 
(カメラ機能搭載モデル） 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) のレンズ前面のプ 
レートのほこりは、ブ□ワーブラシか、柔らか 
し、刷毛でとります。 

汚れびひどいときは、レンズク U - ニングク 
□スなどで拭さ取ってください。傷びつさや 
すいので、強くこす5ないでくださし、。 
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廃棄時などのデータ消去 
について 

コンピューターを廃棄などするとさには、お 
客様の重要なデータを消去する必要びあ0ま 
す。 

データを消去する場合、一般には次のよラな 
作業を行います。 

• データを r ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を行ラ 

• 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 
• ソフトウェアで初期化（フオーマツト）する 
• 八ードディスクまたは SSD 内のリカバリー 
機能や自作の U カバ U —ディスクを使い、 
お買い上げ時の状態に戻す 
これ5の作業では、一見データび消去された 
よラに見えますび、八ードディスクまたは 
SSD 内のファイル管理情報び変更され、 
Windows などの 0 S のもとで呼び出す処理び 
でさな < なっただけで、本来のデータは残っ 
ています。 

従って、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これ5のデータを読み 
取ることび可能な場合びあります。このため、 
悪意のある第兰者により、重要なデータび読 
み取5れ、予期しない用途に利用されるおそ 
れびあ0ます。 

廃棄時などに八ードディスクまたは SSD 上の 
重要なデータび流出するトラブルを回避する 
ためには、八ードディスクまたは SSD 上に記 
録された全データを、 お客様の責任において 
消去ずることが非常に重要となりまず。 
データを消去するた故には、 UTF の方法びあ 
0ます。 

• 本機に搭載されている VAIO データ消去 
ツールを使って、八ードディスクまたは 
SSD のデータを完全に消去する 
詳しくは、 rvAio 電モマニュアル」をご覧く 
ださい。（[ノ くソコン本体の使いかた]一 
[八ードディスク/ SSD] - [八ードデイス 
ク/ SSD のデータを完全に消去する]をク 
U ツクする。） 


• 有償サービスを利用する 
消去に関する詳しい情報び VAIO サポート 
ページに掲載されています。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / 
hddformat . html をご覧 < ださい。 

• 八ードディスクまたは SSD を破壊する 
A - ドディスクまたは SSD 上のデータを物 
理的-磁気的に破壊して、データを読み取 
れないよラにします。 
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使用できるディスクとごミ主意 


使用でさるディスク 


◎:再生、記録可能 
〇 :再生のみ巧能、記録不可 
-：再生、記録不可 


ディスクの種類 

DVD スーパーマルチドライプ 

ブルーレイディスクドライブ 
(DVD ス ー</ マルチ機能搭載） 

CD-ROM 

〇 

〇 

Video CD 

〇 

〇 

Music CD 

〇 

〇 

CD Extra 

〇 

〇 

CD-R/RW 

◎ *5 

◎ *5 

DVD-ROM 

〇 

〇 

DVD-Video 

〇 

〇 

DVD-R/RW 

◎ 

◎ 

DVD+R/RW 

◎ 

◎ 

DVD+R DLCDouble Layer) 

◎ 

〇 

DVD-R DLCDual Layer) 

◎ 

〇 

DVD-RAM >1 つ 

◎ 

◎ 

BD-ROM 

- 

〇 

目 D-R/RE*3 

- 

©M 


*1DVD-RAM は、カート IJ ツジタイプはご使用になれません。カート U ツジタイプではないをの、あるいは 
カート U ツジか日取り出し可能なディスクをお使いください。 

*2 DVD-RAM は、 Ver.1 (片面 2.6G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

*3 BD-REVer1.0、 カート U ツジタイプのディスクはご使用できません。 

*4 BD-RPa け1 Ve「.l.Vl.2/1.3(1 層 25G バイト、2層 50G バイト） 、BD-RE Parti Ver.2.Ul 層 25G バイト、2 
層 50G バイト)の書を込みに対応しています。 

*5 Ultra Speed CD-RW のディスクは書去込みできません。 

ごま意 

• 使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあ0ます。 

• 本機のドライブは 8cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円形ディスクのみお使いいただけます。円形がの特殊な形状のディスク(星型、 

八ート型、カード型など)や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / + RW / DVD-R / -RVV には DVD ビデオ形式、 DVD-RVV / DVD-RAM には DVD ビ 
デオレコーディング規格での記録び可能です。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / CD-RW はソニー製のディスクをお 
使いになることをおすすめします。 

• 6倍速記録 DVD-RW は、 DVD-RW 6倍速記録政上に対応したモデル L 义では書さ込みにお使 
いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD+RW は、 DVD+RW 8倍速記録切上に対応したモデルし^がでは書さ込みにお使 
いいただけません。 
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• 複製不可の設定びされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはできま 
せん。 

• 本製品は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生-録音を前提として 
設計されています。 DualDisc 及び着作権保護ほ術を採用する一部の音楽ディスクは CD 規格 
に準拠していないことか5、本製品ではご使用いただけない場合びあります。 

•〔 PRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必 
要びあります。 

• ブルーレイディスクでは著作権保護されたコンテンツを録画-編集-再生するために著作権 
保護技術 AACS を採用しています。ブルーレイディスクを継続的にお使いいただくためには、 
定期的に AACS キーを更新することび必要です。 AACS キーは録画-編集-再生ソフトウェア 
び表示する;><ッセージに従いインターネットに接続することで更新することびでさます。要 
新しない場合には、著作権保護されたコンテンツの録画-編集-再生びでさなくなる可能性び 
あ0ます。なお、著 fF 権保護されていないコンテンツの録画-編集-再生には支障はあ0ませ 
ん。本機にインス I -ールされて提供されたブルーレイディスク録画-再生ソフトウェアは製 
品出荷開始後5年間は AACS キーの更新を巧ラことびでをます。それし U 降の対応につさまして 
は弊社ホームぺージでご案内します。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機 
能搭載)モデル） 

• 本機では、ソフトウェアを用いてブルーレイディスクを再生(デコード）しています。このため、 
ディスクによっては操作、および機能に制限びあったり、 CPU 性能などの八ードウェア資源の 
関係で音びとざれたり、コマ落ちすることびあります。（ブルーレイディスクドライブ (DVD 
スーノ くーマ>1レチ機能搭載)モデル） 

• 映画などの BD - ROM コンテンツには、地域0」ージョンコード)の設定び必要です。選択した 
地域と異なる設定のディスクは再生でさません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スー 
パーマルチ 機能搭載)モデル） 

• HDMI 、 DVI などのデジタル接続をする場合、接続するディスプレイび HDCPCHigh - 
bandwidth Digital Content Protection ) 規格に対応していない場合は、着作権保護されたブ 
ルーレイディスクの映像を表示でをません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマ 
ルチ機能搭載)モデル） 

• 再生するブルーレイディスクによっては、アナ□グ出力での解像度び制限される場合や、出力 
びでをない場合びあります。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モ 
デル） 
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書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むときのごま意 

• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生でき 
ない場含びあります。 

• DVD+R DL / DVD-R DL / DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / DVD - RAM を 
使用して作成した DVD は、ご使用の DVD プレーヤーによっては再生できない場合びありまず。 

• 本機で作成した BD - R / BD - RE は、 BD - REVe 「.1.0 対応のブルーレイレ〕ーダーでは再生でき 
ません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書を込みの隙は、下記のよラなことにごま意ください。書を込みに失敗することびあ 

ります。 

書さ込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるちのであってち、弊社は一切責任 

を負いかねまずので、あらかじめご了承 < ださい。 

• コンピューターの CPU や八ードディスクまたは SSD に負荷びかかる動作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティ U ティーや、ディスクのアクセスを高速化するユーティ U ティーな 
どは、不安定な動作の原因となりますので使巧をお控え<ださい。 

• キーボードやタッチパッドの操作をすると振動で失敗する場含びあります。 

• ユーヴーの簡易切0誓えを行わないで < ださし、。 

• 本機に振動や衝擊などを加えないでください。 

• 本機につないだ LLINK ケーブルおよび他のし LINK 対応機器につないだし LINK ケーブルを抜さ差 
ししたり、本機やし LINK 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差しし 
たり、本機や USB 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• インターネットに接続したり電子^ールを送受信するなど、他のコンピューターやネットワー 
クにアクセスしないで < ださし、。 

• AC アダプターまたは電源コードの取り付け/取0はずしを巧わないでください。 

• 別売0のドッキングステーションの取0付け/取りはずしを行わないで<ださし、。 
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索弓 


別紙 r 主な仕様と付属ソフトウェア」をご覧くださし、。 


【ァ行】 

アフターサービス . 147 

イジ王クトボタン . 164 

インターネット . 61,124 

ウイ J レス . 66 

液晶ディスプレイ . 114,162,170 

お手入れ . 175 

エラーメッセージ . 127 

主な仕様 . 別紙* 

音楽 

再生 . 53 

作成 . 52 

取り込む . 51 

【力行】 

カスタマー登録 . 41 

画面 . 114 

カルテ . 25 

キーボード . 117,162,169 

起動 . 107 

吸気 □. 168 

結露 . 171 

コンピューターウイルス . 66 

【サ行】 

指紋センサー . 163 

写真 

見る . 54 

充電ランプ . 165 

仕様 . 別紙* 

セキュリティー . 66 


mm . 27 

ADSL . 29 

CATV . 29 

FTTH .29 

ISDN 回線 .30 

電源コード . 31 

電話回線 . 30 

バッテリー . 27 

設胃 . 26 

ソフトウエア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 152 

不正コピー禁止について . 174 

【夕行】 

タッチパッド . 119,163 

ディスク . 123 

アクセスランプ . 165 

お手入れ . 175 

ディスプレイ . 114 

データ消去について . 176 

テレホン〕ード . 30 

電源 . 107 

コード . 24,31 

電源を入れる . 32 

電源を切る . 48 

パワーボタン . 32 

パワーランプ . 32 

電話回線 . 30, 62 

ドッキングステーシヨン端子 . 168 

ドライブ 

アクセスランプ . 166 

イジ王クトボタン . 166 

マニュアルイジェクト巧 . 166 

トラブル . 102,104 
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け行 3 

内蔵力;><ラ （MOTION EYE ). 126,162 

ランプ . 162 

内蔵スピーカー . 163 

内蔵マイク . 165 

【ハ行】 

八ードディスク . 121 

取り扱いについて . 171 

バイオ電子マニュアル . 49,102 

バイオナビ . 50 

排気口 . 167 

パスワード . 112 

削除 . 69 

設定 . 68 

変更 . 69 

ノくックアップ . 92 

バッテリー . 24,33,173 

充電ランプ . 165 

端子 . 168 

パフオーマンス切り誓えスイッチ . 164 

パワーボタン . 32,166 

パワーランプ . 32,166 

光ファィバー . 62 

左ボタン . 163 

ビデオ 

酷 . 54 

付属ソフトウエア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 152 

付属□口 . 24 

ブルーレイディスクドライブ . 166 

プ□バイダー . 61 

へッドホン端子 . 167 

保日正'^ . 147 


【マ行】 

マイク端子 . 167 

マカフィー* PC セキュ U ティセンター.…66 

ちボタン . 163 

無線 LAN . 63 

スイッチ . 165 

取り扱いについて . 172 

ランプ . 165 

メッセージ . 127 

メモ U — 

増設する . 88 

取り付ける . 89 

取りはずす . 91 

メモ U - 力ードアクセスランプ . 165 

メモ U — スティックス n ット . 165 

文字入力 . 117 

モジュラージャック . 167 

モニター端子 . 166 

【ヤ行】 

有料サービス . 149 

に行】 

リカバリー . 95 

ディスクを作成する . 92 
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【 A 】 

AC アダプター .24 

取り扱いについて . 173 

ADSL . 29,62 

【引 

BD 

再生 . 60 

作成 . 58 

Bluetooth 

取り扱いについて . 172 

に】 

Caps Lock キー . 169 

Caps Lock ランプ . 162 

CATV . 29 

CATV インターネット . 62 

CD 

作成 . 52 

取り込む . 51 

CD / DVD/BD . 123 

に】 

DC IN 端モ . 167 

DVD 

再生 . 60 

作成 . 58 

DVD スーパーマルチドライブ . 166 

に】 

ExpressCard ス□、外 . 167 

旧 

FeHCa ポート . 125,164 

FOMA 力ードス□ット . 168 

FTTH . 29,62 

【川 

HDMI 0 UT 端モ . 166 


【 I 】 

し LINK 端子 . 167 

ID ラベル . 162 

ISDN 回もち . 30,62 

【1_】 

LAN 端モ . 167 

【 M 】 

My Sony ID . 41 

【 N 】 

Num Lk キー .169 

Num Lock ランプ .162 

じ】 

ScrLk キー .169 

Scroll Lock ランプ .162 

SD メモ U - 力ードス□ット .165 

SSD .121 

取り扱いについて .171 

S ボタン .164 

【 T 】 

TPM .78 

【川 

USB 端モ .166,167 

【 V 】 

VAIO Update .44 

VAIO カスタマー登録 .41 

VAIO カスタマーリンク . 138 

VAIO サポートページ . 131 

VAIO データレスキューツール . 99 

VAIO 電モマニュアル . 49,102 

VAIO ナビ . 50 

【 W 】 

Windows 

準備する . 34 

W 旧 ELESS スイッチ . 165 

W 旧 ELESS ランプ . 165 
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商標について 

• VA にはソニー株式会社の登録商標です。 


• MEMDRY 5 TICK . , "Memorv btick 、"メモ U — ス 

ティック "、 "Memory Stick Duo ’、 モリース 
ティックデュオ"、" MagicGate ’、" マジックゲー 
ド、" メモ U - スティック PRO ’’、 ソモ U - ス 
ティック PRO デュオ’、"><モ1)ースティック 
PRO - HG "、 "メモリースティックマイク□"はソ 
ニー株式会社の商標または登録商標です。 

• LUNK は 、 IEEE 1 394-1 弓弓5と IEEE 1 394 a - 2000を 
おす呼称です。 

i . LINK とし LINKnj " r はソニー株式尝社の商標 
です。 

• " AVCHD " および " AVCHD " □ H ‘はノけソニック 
株式尝社とソニー株式尝社の商標です。 

• HDV および HDV □二 f は、ソニー株式会社と日本ビ 
クター株式会社の商標です。 

• " PetaMap " および r ぺタマップ」は、ソニースタイ 
ル-ジャパン株式尝社の登録商標です。 

• rPlaceEngine 」 は、クウジット株式尝社の登録商 
標です。 

• rPlaceEngine 」 は、株式会社ソニーコンピュータ 
サイエンス研究所び開発し、クウジット株式会社 
びライセンスを行っている技術です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接触に 
カードの技術方式です。 

• eUO は、株式尝社ソニーファイナンスインターナ 
シヨナルび開発したネット決済用のクレジット 
サービスで、同社の登録商標です。 

•「 Edy (エディ）」は、ビットワレット株式会社び管 
理するプ U ペイド型電子マネーサービスのプラ 
ンドです。 

• Suica は、東日本旅客鉄道株式会社の登録商標で 
す。 

• に 0 CA は、西曰本旅客鉄道株式尝社の登録商標で 
す。 

• PiTaPa は、株式会社スルッと KANSAI の登録商標 
です。 

• TO に A は、東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• PASMO は、株式会社パスモの登録商標です。 

• nimoca は、西日本鉄道株式尝社の登録商標です。 

• Kitaca は、北海道旅客鉄道株式会社の登録商標で 
す。 

• SUGOCA は、九州旅客鉄道株式会社の登録商標で 
す。 


• 。モード」、 r おサイフケータイ」および r トルカ」は 
株式会社 NTT ドコモの商標または登録商標です。 

• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフエ IJ 力 
ネットワークス株式会社の商標です。 

• Bluetooth ワードマークと□二 f は Bluetooth S に， 
Inc の所有であり、ソニーはライセンスに基づ’を 
このマークを使巧しています。他のトレードマー 
クおよびトレード名称については、個々の所有者 
に帰属するちのとします。 

• Intel 、 インテル 、 Intel □ユ Intel InsideJntel 
Inside □ ll 、 Centrino 、 し entrin 日 Inside、Intel 
ViivJntel Viiv □コ 、 Intel vPro、Intel vPro □コ、 
Celeron、Celeron Inside、Intel Atom、Intel 
Atom InsideJntel Core'C 日 re InsideJtanium 、 
Itanium Inside 、 Pentium.Pentium Inside.Viiv 
Inside'vPro lnside 、 Xeon、Xeon Inside は、アメ 
リカ合衆国およびその他の国における Intel 
Corporation の商標です。 

• Microsoft . Windows、Windows Vista 、 
Windows Media 、 Outlook 、 PowerPoint . Office 
ロコ、 Encarta、Enca け a □コは、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における商 
標です。 

• NVIDIA 、 NVIDIA □コ、 GeForce は、米国およびそ 
の他の国における NVIDIA Corporation の商標ま 
たは登録商標です。 

• 旧 M および PC / AT 、 PS /2 は、米国 International 
Business Machines Corpora む on の商標および 
登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 Pro Logic 及びダブル D 記号 □□ 
はドルビーラボラト1」ーズの商標です。 

• E ホ emet およびイーサネットは、富±ゼ□ックス 
社の登録商標です。 

• HDMI ' HDMI □コ‘、および High-Definition 
Multimedia Interface は 、 HDMI Licensing L に 
の商標または登録商標です。 

• SD □二 f は商標です。 

• SDHC □二 f は商標です。 證 

• ExpressCard ( TM ) ワードマークと□コは、 
Personal Computer Memory Card 
International Association ( PCMCIA ) の所有で 

あり、ソニーへライセンスされています。他の卜 
レードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するちのとします。 
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•「 EZweb 」 は、 KDDI 株式会社の登録商標または商 
標です。 

• TDK は TDK 株式会社の登録商標です。 

• Adobe、Adobe □コ、 Adobe Premiere、Adobe 
Photoshop Elements 、 Photoshop、Adobe 
Reader 、 Lightroom 、 および Adobe Acrobat は、 
Adobe Systems Incorporated (アドヒソステム 
ズ社）の米国ならびに他の国における登録商標ま 
たは商標です。 

• Gracenote and CDDB are reaistered 
trademarks of Gracenote . The Gracenote 
logo and logotype , the Gracenote CDDB 
logo , and the "Powered by Gracenote " logo 
are trademarks of Gracenote . 

• Equaliser for VAIO , Multichannel 5 Band EQ + 
Filters forVAIO and Restorer forVA に from 
Sony Oxford . Copyright ( C ) Sonnox Ltd . 

• QR コードは、（撇デンソーウェープの登録商標で 
す。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サー 
ビス名は、一般に各開発メーカーの登録商標ある 
いは商標です。なお、本文中では ( TM )、( R ) マーク 
は明記していません。 

ソフトウェアをお使いになる前に、必ずお買い上げ 

のコンピューターに添付のソフトウエア使庙許諾契 

約書をご覧ください。 
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'i4i= 望提供する 
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夕 
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インターネットに接続すれば、 VA のを活用ずるために役立つ情報を閲覧するこ 
とびでをます。 

VAIO の最新サポート情報を提供 

VAIO ヴポートページ 

http://vcl.vaio.sony.co.Jp/ 

VA のをお使いの上で、わからないことや卜 
ラブルび起さたとさにご覧ください。 

解巧方法をわかりやすく提巧しています。 
(詳しくは131ぺージをご覧ください。） 



VAI 0 ユーザーのポータルサイト 


MyVA に 

http : //sony.j p/vai o/myvaio/ 




阿•野訂 



ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
VA のの各種サービスをご覧いただけまず。 


VAI 0 の製品情報び満載 
VAI 0 ホームページ 

http://sony.jp/vaio/ 

VAI 0 のカタ□グ情報をはじめとした、 
総合情報サイトでず。 


※画面は予告なく蜜更することびありますび 
ご了承 < ださい。 
















電話番号はお間違いのないよ 5 ご注意< ださい。 


ほいかたのお囲い合わせ 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

ロクゼロサンサンキユウキユウ 

( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 


ぷ VAIO カスタマー登録びお済みでは 
ないお客様、携帯電話、 PHS 、 一部の 
IP 電話、海がなどからのご利制ま、 
(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 


受付時間 

平日： 9時〜1別寺 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、日暖祝日の受付 
時間となる場合びあります。 


• フリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要でず。 

• VAIO カスタマー登録がお済みのお客様には、 VAIO ご購入曰か51年間、「使い 
方相談窓 □_! でのサポートを無料でご利用いただけまず。 

• お電話の前に本機の型ちをご確認ぐださい。 

(お証書または本機 ID ラベルに記載されていまず。本機 ID ラベルについては、 
本機の液晶ディスプレイち下をご覧ください。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは r 電話で問い合わせる」 （1 36ページ） 
をご賣ください。 

カスタ7—宣録に関するお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 


ゼロ 3: 


] クロクサンハチイチ a ンイチゼロ 


( 0466 ) 38-1410 


受付時間 

平曰： 9時〜20時 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付 
時間となる場合びあります。） 


My VAIO ( http :// sony . jp / vaio / myvaio /) では、 VAIO ユーヴーのみなさまにさま 
ざまな有料サービスをご提供しています。 

■セ S ナー•個人レッスン 

VAIO の基本的な使いかたか5、写真加工、八イビジョン編集まで、か人数制で 
きめ細かく学べる各種セミナーやご自宅でじっくり学べる訪問個人レッスン 
をご用意していまず。 

■ VAIO 設置設定サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAIO の設置-設定サポート(初期設 
定/インターネット設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービス 
です。 


》このほかにち有料メニューをご用意しています。 

詳しくは My VA に化打 p :// sony . jp / vaio / myvaio /) をご覧ください。 


i 巧話でのお問い合わせ 







使いかたのお問い含わせ 


VAIO カスタマー U ンク「使いち相談窓□」 

電話番号 （0120) 60-3399 

※フ U —ダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要です。 
※ソ八のカスタマー登録がお済みのお客様には、 VAIO ご購入曰か引年間、 
r 使いで相談窓□」でのサポートを無料でご利用いただけます。 

※お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO サポートページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 
http://vcl.vaio.5ony.co.jp/ 

VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 
http://sony.jp/vaio/ 

ソニー株式舍社〒 ] 08-0075 東京都港区港南1-7-] 
http://www.sony.co.jp/ 
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